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1. Giới thiệu 

Theo học đại học được cho là một trải nghiệm rất thử thách có thể thay đổi cuộc đời của 

sinh viên, mang lại sự hài lòng thực sự. Tuy nhiên, nhiều nghiên cứu, chẳng hạn của Tinto [1], 

[2]; Martin Jr., Swartz, & Madson [3]; Ackermann & Morrow [4]; Chang và cộng sự [5], đều 

chỉ ra rằng có một số lượng lớn sinh viên không thể hoàn thành nghĩa vụ và việc học của mình. 

Các nghiên cứu cũng cho thấy 40% sinh viên Mỹ trải qua 4 năm học nhưng không lấy được 

bằng tốt nghiệp. Năm đầu tiên có vẻ là năm quan trọng nhất để thích nghi với đại học vì thời 

gian  này sinh viên còn đang bỡ ngỡ với môi trường mới. Vì vậy nếu sinh viên có thể thích ứng 

tốt với năm đầu tiên, cụ thể là thích ứng về nhiều mặt trong một môi trường mới như xây dựng 

được động lực để học tập, quản lý tốt về thời gian và tài chính, tham gia các lớp học và hoàn 

thành các yêu cầu từ giáo viên cũng như của khoa, đó sẽ là nền tảng tốt để sinh viên có thể phát 

triển tốt hơn thời gian còn lại [6]. Nghiên cứu của Khamis, Yaakub, Shaari, Zailani, & Yusoff 

[7] tại một trường đại học công lập ở Malaysia đã đưa ra bốn vấn đề quan trọng ảnh hưởng đến 

sự thích nghi của sinh viên là: vấn đề học tập, vấn đề sức khỏe, khủng hoảng tài chính, xã hội 

và các vấn đề cá nhân. 

Những áp lực về tinh thần của sinh viên đại học dường như liên quan đến nhiều yêu cầu của bối 

cảnh tuyển sinh đại học. Những yêu cầu như vậy liên quan đến nhu cầu về sự thích nghi, hỗ trợ xã 

hội, quyền tự chủ, các yêu cầu liên quan đến nội dung được đề cập trong các ngành học,… [8]. 

 Các nghiên cứu quốc tế và quốc gia cũng chỉ ra mối quan tâm của các nhà quản lý và giáo sư của 

các trường đại học về tỷ lệ học sinh thất bại cao trong học tập, biểu hiện theo nhiều cách khác nhau, 

chẳng hạn như xếp loại thấp, nghỉ học và quá nhiều sinh viên thay đổi khóa học hoặc bỏ học [9], [10].  

Từ những nghiên cứu cho thấy, có vẻ như rõ ràng rằng việc điều chỉnh môi trường đại học là 

rất nhiều và chủ yếu được thực hiện trong năm đại học đầu tiên và đặc biệt là trong học kỳ đầu 

tiên. Thích ứng phải có kết quả cuối cùng cùng với các hoạt động cụ thể nghĩa là sinh viên phải 

vượt qua được những khó khăn khi mới tiếp xúc với môi trường đại học, sinh viên đạt kết quả 

học tập tốt, cảm thấy thoải mái với môi trường mới… Đó là lý do tại sao cần nghiên cứu cả các 

thành phần thích ứng và những thành phần có liên quan đến mặt tiêu cực của việc điều chỉnh, cụ 

thể là căng thẳng. Một công cụ thường được sử dụng để đo lường thích ứng của sinh viên là bảng 

câu hỏi (SACQ) của Baker và Siryk‟s [11]. Nội dung bảng câu hỏi chia ra rất nhiều tiêu chí đo 

lường sự thích ứng với môi trường đại học, các tiêu chí được xác định thích ứng về mặt học 

thuật, thích ứng về mặt xã hội, thích ứng về mặt tình cảm, thích ứng về cam kết mục tiêu.   

Trong nghiên cứu của Võ Văn Việt [12] có sử dụng bảng hỏi của Baker và Siryk‟s.  nhằm 

đánh giá mức độ thích ứng của sinh viên năm nhất với môi trường đại học. Phương pháp tiếp 

cận định lượng đã được vận dụng. Mẫu nghiên cứu gồm 801 sinh viên năm nhất của trường 

đại học Nông Lâm thành phố Hồ Chí Minh được lựa chọn bằng phương pháp chọn mẫu ngẫu 

nhiên theo cụm. Kết quả của nghiên cứu  này cho thấy sinh viên năm nhất của trường có mức 

thích ứng trung bình mặc dù có một số khó khăn nhất định.  

Tuy nhiên, đặc điểm mặt bằng chung của sinh viên học tại thành phố Hồ Chí Minh có đầu vào 

cao hơn, nên về mặt học tập cũng như các yếu tố liên quan, cơ bản tốt hơn so với sinh viên của 

các trường Đại học thuộc vùng Đồng Bằng Sông Cửu Long nói chung và tỉnh Đồng Tháp nói 

riêng. Hiện tại, chưa có một nghiên cứu nào về sự thích ứng của sinh viên ở các trường Đại học 

trong khu vực này. 

Vì vậy, nhằm mục tiêu giúp cho sinh viên khoa Kinh tế trường Đại học Đồng Tháp có thể 

hoàn thành tốt các chuẩn đầu ra của ngành, đáp ứng nhu cầu xã hội, rút ngắn khoảng cách với 

sinh viên các trường Đại học khác. Ngay từ năm nhất phải thấy được những hạn chế, khó khăn 

của các em với môi trường đại học, từ đó làm cơ sở cho nhà trường có chính sách hỗ trợ, giúp 

cho các em thuận lợi hơn khi học ở trường đại học Đồng Tháp. 

2. Phương pháp nghiên cứu 
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Nghiên cứu được tiến hành qua 2 giai đoạn: nghiên cứu sơ bộ bằng phương pháp định tính và 

nghiên cứu chính thức bằng phương pháp định lượng. 

Nghiên cứu sơ bộ nhằm mục đích khám phá các mặt của sự thích ứng với môi trường đại học 

đối với sinh viên năm nhất và xem xét sự phù hợp của các thang đo. 

Nghiên cứu chính thức với công cụ là bảng câu hỏi được thiết kế sẵn. Dữ liệu được thu thập 

thông qua khảo sát sinh viên năm nhất đang theo học tại khoa Kinh tế trường Đại học Đồng 

Tháp. Quy mô mẫu được tính theo công thức (1), trong đó: 

 : tổng thể của nghiên cứu (theo số lượng thống kê tại thời điểm khảo sát thì khoa Kinh tế 

trường Đại học Đồng Tháp có 255 sinh viên năm nhất phân bố ở 3 ngành là Kế toán, Quản trị 

kinh doanh và Tài chính ngân hàng) 

 : giá trị từ phân phối chuẩn, tại khoảng tin cậy 95% thì   có giá trị là 1,96. 

   tỷ lệ lấy được mẫu tốt 50% 

   mức sai số chấp nhận là 5% 

   kích thước mẫu 

                                          
          

            
                                                 

                                                    (Kết quả sau khi làm tròn là 153) 

Theo kết quả tính, cỡ mẫu chấp nhận được là 153, tuy nhiên nghiên cứu sử dụng phương pháp 

lấy mẫu theo khối/cụm, được chọn theo tiêu chí ngành học. Khảo sát hết toàn bộ sinh viên năm 

nhất của từng ngành học. Thời gian tiến hành thu thập dữ liệu từ 01/3/2022 đến 10/3/2022 với 

tổng số 255 phiếu khảo sát. Thông tin về mẫu nghiên cứu được trình bày ở Bảng 1. 

Bảng 1. Kích cỡ và cơ cấu mẫu nghiên cứu 

Ngành học Số lượng sinh viên Tỷ lệ (%) Cỡ mẫu được chọn 

Kế toán 132 51,76 132 

Quản trị kinh doanh 90 35,29 90 

Tài chính ngân hàng 33 12,94 33 

Tổng 255 100,0 255 

(Nguồn: Kết quả từ dữ liệu nghiên cứu của tác giả, 2022) 

Câu hỏi nghiên cứu được đo lường theo 5 mức độ của thang đo Likert nhằm kiểm tra mức độ 

đồng ý của người trả lời với các biến cụ thể của nghiên cứu từ 1 (Hoàn toàn không đồng ý) đến 5 

(Hoàn toàn đồng ý). Sau khi khảo sát xong sẽ tiến hành mã hóa, nhập liệu và làm sạch dữ liệu. 

Việc phân tích sau đó được thực hiện bằng phần mềm Stata.   

3. Kết quả và thảo luận 

3.1. Đặc điểm mẫu khảo sát 

Dữ liệu nghiên cứu được thu thập từ 255 phiếu khảo sát, trong đó có 193 nữ, chiếm 75,69%, , 

còn lại 62 nam, chiếm 24,31%. Điều này cho thấy có sự chênh lệch khá lớn về giới tính của sinh 

viên năm nhất khoa Kinh tế. Chênh lệch là do sinh viên của khoa Kinh tế chủ yếu tập trung ở 

ngành kế toán, đặc điểm đăng ký học ngành này chủ yếu là nữ. Về nơi ở hiện tại, số sinh viên ở 

Ký túc xá chiếm 3,14%, ở trọ chiếm 36,86% và đông nhất là ở với gia đình chiếm 60% (Bảng 2). 

Sinh viên chủ yếu có hộ khẩu ở tỉnh Đồng Tháp, tập trung ở thành phố và các huyện gần thành 

phố là chủ yếu, nên khoảng cách từ nhà tới trường không xa. Do đó, các em thường chọn đi học 

xong là về nhà để tiết kiệm chi phí trọ và gia đình cũng yên tâm hơn trong quản lý. 

Bảng 2. Đặc điểm mẫu khảo sát 

Tiêu chí Tần số Tỷ lệ (%) 

Giới tính 
Nam 62 24,31 

Nữ 193 75,69 

Nơi ở hiện tại 
Ký túc xá 8 3,14 

Ở trọ 94 36,86 
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Ở với gia đình 153 60,00 

(Nguồn: Kết quả từ dữ liệu nghiên cứu của tác giả, 2022) 

3.2. Thực trạng thích ứng về mặt học thuật của sinh viên năm nhất khoa Kinh tế, trường Đại 

học Đồng Tháp 

Đo lường sự thích ứng của sinh viên về học thuật có rất nhiều tiêu chí, trong đó kết quả khảo 
sát cho thấy có sự đa dạng chọn lựa mức độ đồng ý ở các tiêu chí. Thống kê cho thấy tỷ lệ sinh 
viên tự đánh giá ở mức điểm thấp hơn giá trị trung bình (=3) giao động từ 1,57% cho tới 30,19%. 
Trong khi số sinh viên tự đánh giá từ mức trung bình (=3) trở lên chiếm tỷ lệ rất cao (Bảng 3). 

Bảng 3. Tần số và tỷ lệ % sự thích ứng về mặt học thuật của sinh viên năm thứ nhất khoa Kinh tế 

Tiêu chí 1 2 3 4 5 

Bạn theo kịp tiến độ học tập ở bậc đại học 
Tần số 6 12 83 104 50 

Tần suất (%) 2,35 4,71 32,55 40,78 19,61 

Bạn biết rõ lý do và kết quả mong đợi khi bạn học 

đại học 

Tần số 6 8 51 103 87 

Tần suất (%) 2,35 3,14 20 40,39 34,12 

Bạn gặp khó khăn trong các kỳ thi ở đại học 
Tần số 19 53 86 61 36 

Tần suất (%) 7,45 20,78 33,73 23,92 14,12 

Bạn cảm thấy hài lòng về kết quả học tập vừa qua 

của mình 

Tần số 22 55 81 60 37 

Tần suất (%) 8,63 21,57 31,76 23,53 14,51 

Bạn xác định được mục đích và mục tiêu học tập 

rõ ràng 

Tần số 1 10 72 81 91 

Tần suất (%) 0,39 3,92 28,24 31,76 35,69 

Bạn không sử dụng thật sự hiệu quả thời gian dành 

cho việc học 

Tần số 15 40 94 47 59 

Tần suất (%) 5,88 15,69 36,86 18,43 23,14 

Bạn thật sự không có nhiều động lực học tập ở bậc 

đại học 

Tần số 57 62 75 36 25 

Tần suất (%) 22,35 24,31 29,41 14,12 9,8 

Bạn hài lòng với sự đa dạng của các khóa học ở 

đại học. 

Tần số 6 14 61 71 103 

Tần suất (%) 2,35 5,49 23,92 27,84 40,39 

Bạn gặp khó khăn khi tập trung để học 
Tần số 30 34 82 56 53 

Tần suất (%) 11,76 13,33 32,16 21,96 20,78 

Bạn đang bị quá tải với các bài tập, tiểu luận, 

thuyết trình, nhóm  

Tần số 22 38 68 60 67 

Tần suất (%) 8,63 14,9 26,67 23,53 26,27 

Bạn hài lòng với tất cả giảng viên bạn đã và đang 

học trong học kỳ  

Tần số 11 27 77 64 76 

Tần suất (%) 4,31 10,59 30,2 25,1 29,8 

(Nguồn: Kết quả từ dữ liệu nghiên cứu của tác giả, 2022) 

Kết quả cho thấy sinh viên thích ứng khá tốt tới môi trường đại học Đồng Tháp về mặt học thuật. 
Tuy nhiên, vẫn còn một số tiêu chí cho thấy nhiều  sinh viên chưa thích ứng tốt như: Bạn đang bị quá 
tải với các bài tập, tiểu luận, thuyết trình, nhóm (76,67%); Bạn không sử dụng thật sự hiệu quả thời 
gian dành cho việc học (78,43%); Bạn gặp khó khăn trong các kỳ thi ở đại học (71,77%). 

3.3. Thực trạng thích ứng về mặt xã hội của sinh viên năm nhất khoa Kinh tế, trường Đại học 
Đồng Tháp 

Tương tự như cách đánh giá ở phần sự thích ứng về học thuật, trong Bảng 4 cho thấy giá trị 
tần số và tỷ lệ phần trăm sẽ được sử dụng để mô tả dữ liệu. Giá trị trung vị của các câu trả lời vẫn 
là 3. Với các giá trị trả lời dưới 3 là các cảm nhận tiêu cực và trên 3 là các cảm nhận tích cực. 

Bảng 4. Tần số và tỷ lệ % sự thích ứng về mặt xã hội của sinh viên năm thứ nhất khoa Kinh tế 

Tiêu chí 1 2 3 4 5 

Bạn đang giao lưu, kết bạn với nhiều người ở môi 

trường đại học 

Tần số 9 17 64 66 99 

Tần suất (%) 3,53 6,67 25,10 25,88 38,82 

Bạn tham gia tích cực các hoạt động xã hội ở môi 

trường đại học 

Tần số 8 23 89 67 68 

Tần suất (%) 3,14 9,02 34,9 26,27 26,67 

Ban có liên hệ trao đổi với giảng viên sau giờ học 
Tần số 78 38 61 27 51 

Tần suất (%) 30,59 14,9 23,92 10,59 20 

Bạn hài lòng với các hoạt động ngoại khóa ở trường 

đại học 

Tần số 8 9 89 60 89 

Tần suất (%) 3,14 3,53 34,9 23,53 34,9 
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Bạn gặp khó khăn khi giao thiệp với bạn khác giới 
Tần số 66 47 73 33 36 

Tần suất (%) 25,88 18,43 28,63 12,94 14,12 

(Nguồn: Kết quả từ dữ liệu nghiên cứu của tác giả, 2022) 

Từ kết quả phân tích ở trên cho thấy phần lớn sinh viên thích ứng khá tốt về mặt xã hội, tỷ lệ 

từ trung bình trở lên cao. Bên cạnh đó vẫn còn một số tiêu chí cho thấy sinh viên chưa thật sự 

thích ứng tốt về mặt xã hội với môi trường Đại học Đồng Tháp. Các tiêu chí đó bao gồm: Bạn có 

liên hệ trao đổi với giảng viên sau giờ học (45,49%); Bạn gặp khó khăn khi giao thiệp với bạn 

khác giới (55,69%). 

3.4. Thực trạng thích ứng về mặt tình cảm của sinh viên năm nhất khoa Kinh tế, trường Đại 

học Đồng Tháp 

Trong bảng 5 cho thấy hiệu quả của việc thích ứng về mặt tình cảm có ảnh hưởng gián tiếp 

đến thành tích học tập. Khó khăn trong việc thích ứng tình cảm tại trường đại học có thể là một 

tiền đề cho các vấn đề tâm lý. Kết quả phân tích thống mô tả yếu tố thích ứng về mặt xã hội -tình 

cảm cho thấy: Trong các tiêu chí thích ứng về mặt tình cảm, số lượng và tỷ lệ sinh viên chưa 

thích ứng tốt chiếm tỷ lệ cao. Nguyên nhân, một phần ảnh hưởng bởi đại dịch Covid 19 khiến nhà 

trường thay đổi hình thức học tập, cũng như ảnh hưởng nhiều đến tâm trạng của sinh viên. Cụ thể 

các tiêu chí mà sinh viên chưa thích ứng tốt bao gồm: Bạn lo lắng về vấn đề chi phí học tập 

(81,57%); Gần đây bạn dễ cáu gắt/giận dữ (69,03%); Bạn đã cảm thấy bị căng thẳng hoặc lo lắng 

trong thời gian gần đây (79,6%). 

Bảng 5. Tần số và tỷ lệ % sự thích ứng về mặt tình cảm của sinh viên năm thứ nhất khoa Kinh tế 

Tiêu chí 1 2 3 4 5 

Bạn đã cảm thấy bị căng thẳng hoặc lo lắng trong 

thời gian gần đây 

Tần số 21 30 68 51 85 

Tần suất (%) 8,24 11,76 26,67 20 33,33 

Bạn gặp khó khăn khi phải sống tự lập 
Tần số 68 52 70 30 35 

Tần suất (%) 26,67 20,39 27,45 11,76 13,73 

Bạn thường xuyên bị nhức đầu trong thời gian 

học đại học 

Tần số 42 33 63 44 73 

Tần suất (%) 16,47 12,94 24,71 17,25 28,63 

Gần đây bạn dễ cáu gắt/giận dữ 
Tần số 55 24 64 40 72 

Tần suất (%) 21,57 9,41 25,10 15,69 28,24 

Bạn lo lắng về vấn đề chi phí học tập 
Tần số 24 23 54 50 104 

Tần suất (%) 9,41 9,02 21,18 19,61 40,78 

Bạn cảm thấy sức khỏe mình rất tốt 
Tần số 15 21 77 52 90 

Tần suất (%) 5,88 8,24 30,20 20,39 35,29 

(Nguồn: Kết quả từ dữ liệu nghiên cứu của tác giả, 2022) 

3.5. Thực trạng thích ứng về mức độ cam kết đạt mục tiêu/gắn kết về mặt định chế của sinh 

viên khoa Kinh tế, trường Đại học Đồng Tháp 

Bảng 6. Tần số và tỷ lệ % sự thích ứng về mức độ cam kết đạt mục tiêu  

của sinh viên năm thứ nhất khoa Kinh tế 

Tiêu chí 1 2 3 4 5 

Bạn hài lòng với quyết định học tại Đại học Đồng Tháp 
Tần số 8 3 51 66 127 

Tần suất (%) 3,14 1,18 20 25,88 49,8 

Bạn thích học trường khác hơn 
Tần số 77 49 73 25 31 

Tần suất (%) 30,20 19,22 28,63 9,8 12,16 

Bạn quyết tâm hoàn thành chương trình đại học và 

nhận bằng tốt nghiệp ở trường này 

Tần số 1 0 42 27 185 

Tần suất (%) 0,39 0 16,47 10,59 72,55 

Gần đây, bạn có suy nghĩ nhiều đến chuyển sang 

trường khác để học 

Tần số 153 31 44 9 18 

Tần suất (%) 60 12,16 17,25 3,53 7,06 

Gần đây, bạn có suy nghĩ nhiều đến việc bỏ học đại học 
Tần số 139 22 47 20 27 

Tần suất (%) 54,51 8,63 18,43 7,84 10,59 

Gần đây, bạn có suy nghĩ nhiều đến việc tạm dừng học Tần số 136 26 44 23 26 
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và hoàn thành chương trình sau. Tần suất (%) 53,33 10,20 17,25 9,02 10,20 

(Nguồn: Kết quả từ dữ liệu nghiên cứu của tác giả, 2022) 

Đối với các tiêu chí về thích ứng trong cam kết đạt mục tiêu thể hiện trong Bảng 6 cho thấy 

sinh viên đánh giá với tỷ lệ cao ở mức trung bình (mức 3) trở lên. Cho thấy sinh viên thích ứng 

khá tốt về mặt này, nhưng vẫn còn một số tiêu chí cho thấy sinh viên còn chưa thật sự thích ứng 

như: Bạn thích học trường khác hơn (50,59%). Điều này cũng dễ hiểu, tâm lý chung các bạn đều 

thích lên học ở các trường đại học tại thành phố Hồ Chí Minh. 

4. Kết luận 

Từ kết quả nghiên cứu cho thấy sinh viên thích ứng ở mức trung bình về cả 4 mặt là thích 

ứng về học thuật, xã hội, tình cảm và cam kết mục tiêu. Bên cạnh đó cũng còn tồn tại nhiều 

tiêu chí mà sinh viên chưa thực sự thích ứng tốt như: Bạn gặp nhiều khó khăn trong việc hoàn 

thành các bài tập về nhà; Bạn đang bị quá tải với các bài tập, tiểu luận, thuyết trình, nhóm; Bạn 

không sử dụng thật sự hiệu quả thời gian dành cho việc học; Bạn gặp khó khăn trong các kỳ thi 

ở đại học; Ban có liên hệ trao đổi với giảng viên sau giờ học; Bạn gặp khó khăn khi giao thiệp 

với bạn khác giới; Bạn cảm thấy cô đơn trong thời gian gần đây; Bạn lo lắng về vấn đề chi phí 

học tập; Bạn không thể ngủ ngon trong thời gian gần đây; Gần đây bạn dễ cáu gắt/giận dữ; Bạn 

đã cảm thấy bị căng thẳng hoặc lo lắng trong thời gian gần đây; Bạn thích học trường khác 

hơn. Tuy nhiên, nghiên cứu này còn có những hạn chế, đó là chưa phân tích được các nhân tố 

ảnh hưởng đến sự thích ứng của sinh viên năm thứ nhất cũng như so sánh sự thích ứng giữa 

sinh viên nam và nữ, sinh viên của ba ngành học. Nên các nghiên cứu tiếp theo cần thực hiện 

để khoa và nhà trường có cơ sở đề ra giải pháp hữu ích giúp sinh viên thích ứng tốt hơn với 

môi trường đại học. 
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