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research results show that Vietham has great potential for the development of digital
Training human resources is great; at the same time, the ability to train digital human resources
Innovation for the social economy in the university system is completely possible. However, to

Hi : be able to create digital human resources capable of participating in the regional and
gher education o . s

i global labor market, it is necessary to implement digital human resource development
Solution including: (1) The key role, leading of the Government in creating mechanisms,
Digital human resources policies and environment for the development of digital technology; (2) The central
role of enterprises in investment, transformation, and adaptation to digital technology
in all production, business, and service activities; (3) Training institutions actively
design training programs and contents that are “adaptive” to the movement and
changes of the labor market in the context of industry restructuring; (4) Each employee
should regularly integrate and improve their own capacity, master digital technologies,
and quickly adapt to the change of digital technology.
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TU KHOA dugc sir dung trong qua trinh thuc hién dé lam 13 céc quan diém, giai phap cua noi

dung bai viét dat ra. Két qua nghién ctu cho thay, Viét Nam c6 tiém nang cho sy phét
Dao tao trién nguon nhan luc s 1a rat 16n; dong thoi kha ning dao tao nguon nhan luc sb cho
Ddi mai nén kinh té xa hoi trong hé théng cac trudng dai hoc 1a hoan toan cé thé thuc hién

duoc. Tuy nhién, dé c6 thé tao ra dugc ngudn nhan hec sé c6 kha nang tham gia vao
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cua doanh nghiép trong hoat dong dau tu, chuyén doi va thich tng véi cong nghé sb &
moi hoat dong san xuét, kinh doanh, dich vu; (3) Cac co so dao tao cha dong thiét ké
chuong trinh, ndi dung dao tao mang tinh “thich tmg” voi sy van dong va thay doi cua
thj trudng lao dong trong bdi canh chuyén dich co cau nganh nghé; (4) Ban than mdi
ngudi lao dong can thuong xuyén, chi dong, hoa nhap, nang cao nang lyc lam cha
cac cdng nghé sb va nhanh chéng thich tng véi s bién doi ctia cong nghé so.
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1. Gi6i thiéu

Thé gi6i dang budce vao ky nguyén cua chuyen dbi s - qua trinh thay do6i gan hen véi viée Ung
dung cong ngh¢ sé vao moi mit cua doi song xa hoi. Ngudn nhan lyc trong cac t6 chure, doanh
nghiép dang chiu tic dong sau sac khi cac vi tri nghé nghiép lién tuc blen d6i. Mang xa hoi va
cong nghé sb anh hudéng manh mé dén qué trinh van hanh cda cac co quan, td chirc, doanh nghiép.

Trong Béo cao vé chuyén doi s ¢ cac nuéc ASEAN da khéng dinh réng, céc chinh phu can
hanh dong dé thich img véi nhimg tac dong tur chuyen d6i s6 dén nén kinh té, trong d6 dic biét
nhin manh den gido duc, dao tao nang luc s6 cho ngudn nhan lyc nham dap tng nhiing thay d6i
trong nhu cau vé nhan lyc cua cac to chure, doanh nghiép [1].

Theo két qua tong diéu tra dan s6 va nha & nam 2019, sau 10 nam, trinh d6 hoc vén cua luc
luong lao dong da dugc nang cao: Lyc lugng lao dong da tbt nghiép trung hoc phé thong tro 1én
tang 13,5 diém phén trdm so voi ndm 2009 (nam 2019 1a 39,1%; nam 2009 1a 25,6%); khong thay
d6i ddi voi nhom trung hoc co sé va giam manh ¢ 3 nhom trinh d6 thap hon (chua bao gio di hoc
giam 1,7 diém ph?m tram; chua tot nghiép tiéu hoc giam 5,7 diém phﬁn tram; tot nghiép tiéu hoc
giam 6,1 diém phan trim). Toan qudc c6 80,8% dan s6 tir 15 tudi trd 1én khong co trinh do
chuyén mon ky thuat. Mot nira trong s6 19,2% ngudi ¢ trinh d6 chuyén moén k¥ thuat 1a nguoi
c6 trinh d6 tir dai hoc tré 1én (chiém 9,3%). Ty 1¢ dan s6 c6 chuyén mon k¥ thuat da ting lén
dang ké so v6i nam 2009, ting 5,9 diém phan trim (nim 2009: 13,3%). Ty 1& dan sé c6 trinh do
dai hoc trd 1én ting manh nhat, gip hon hai 1an so v&i nam 2009 (niam 2009: 4,4%). Diéu ‘nay cho
thdy 10 nim qua, gido duc dai hoc va trén dai hoc cua Viét Nam da c6 nhing budce chuyen minh,
gop phan nang cao chat lu'orng ngudn nhéan lyc cia dat nudc. Tuy nhién, Viét Nam céan chi trong
va no luc hon nira trong gido duc, dao tao nghé dé co dugc ngudn nhén lyc 6 ky nang t6t phuc
vu cong cudc xdy dung va phat trién dat nudc. Két qua Tong diéu tra dan sé va nha & 2019 cho
thy, trong 10 nim qua, mic du lyc lugng lao dong da co nhleu cai thién nang cao trinh do
chuyén mén ky thuét. Tuy nhién, Viét Nam van can tiép tuc nd lyc hon nira trong viéc dao tao
ngudn nhan lyc, dap Gmg nhu cAu cua thi truong lao dong. Pac biét 1a yéu cAu nhan lyc thuc hién
cudc cach mang cong nghiép lan th tu va tan dung c6 hiéu qua thoi ky “co ciu dan sb vang” [2].

Nhu vay, Viét Nam c6 nhiéu loi thé vé nguén nhan luc. Dé dam bao nang lyc vén hanh chinh
phu s6, kinh té s6, xa hoi s6 viéc dao tao nguén nhan luc sb “pht s6ng” & moi nganh nghé, linh
vuc 1a mot trong nhirng yéu cau cép thiét.

Lién quan dén chu dé, c6 mot s6 nghién ctru nhu sau: Tac gia Nguyén Xuan Truong, Nguyén
Van Binh, Nguyén Thi Thily Linh d& khang dinh, dé thyuc hién chuong trinh dao tao ¢ hi¢u qua
can cin clr vao chuan chuong trinh dao tao theo quy dinh, déng thdi phai cin cir vao yéu ciu cua
doanh nghiép dé cau truc lai chuong trinh khung theo cac mé dun k¥ niang nganh nghé dién hep
nham xay dung mot chuong trinh dao tao mém déo, linh hoat, lién thong, thuan loi cho viéc to
chirc ddo tao theo md dun, tai noi lam viéc [3]. Tac gia Nguyén Danh Nam va Trinh Thi Phuong
Thao, phan tich nhitng kho khan, thach thirc cua cac trudng dai hoc & Viét Nam trong bdi canh
chuyén d6i s6 & linh vue gido duc dai hoc, nguyén nhéan cta nhimng khé khin trong cong tac t6
chirc va quan 1y dao tao, cac giai phap nang cao chat lugng ddo tao & cac truong dai hoc nhim
nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan liwc cho cudc cach mang cong nghiép 4.0 [4]. Tac gia
Pham Hong Quang va Nguyén Danh Nam d4 phan tich thyc trang hop téc gitra truong dai hoc va
doanh nghiép & Viét Nam hién nay, xac dinh 16 nguyén nhén ciia thyc trang, danh gid mot s6 mo
hinh hop tac gitra truong dai hoc va doanh nghiép trong dao tao ngudn nhén luc cho dit nudc, dé
Xudt cac giai phap nham tang cuong mdi quan h¢ hop téc gitra trudng dai hoc va doanh nghiép, tur
d6 gop phan nang cao chit lugng dao tao nguon nhan lyc, dap umg yéu . cau cua thi truong lao
dong [5]. Tac gia Phan Van Kha dd dé cap dén van d& mo hinh phat trién ngudn nhéan luc bén
virng va quan li ngudn nhén luc trong nghién ctru khoa hoc gido duc. Khai quat vé ngudn nhan
luc, vai tro cta nguén nhan lyc, phat trién ngudén nhan lyc va méi quan hé gitra quan li ngudn
nhén luc va phat trlen nguon nhan lyc, md hinh phat trlen ngudn nhan lyc bén vimg clia co so
gido duc, phat trién ngudn nhan luc bén viing cdp qubc gia, bo/nganh, ving, dia phuong trong
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nghién ctru khoa hoc gido duc [6]. Tac gia Nghiém Xuan Diing phan tich mot s ndi dung co ban
ctia chuyén ddi sb trong cic co so gido duc dai hoc Cong an Nhan dén, cac yéu t6 dam bao
chuyén ddi sb thanh cong, thuc trang hién nay, két qua dat duoc va ton tai, kho khan va mot sd
giai phap dinh hudng trong giai doan toi [7].

Céc nghién ctru trén da tap trung vao mot sé van dé cu thé nhu di trinh bay. Tuy nhién, cac
cong trinh néu trén chua nghién ctiru vé ngudn nhan lyc sb trong gido duc dai hoc.

2. Phuwong phap nghién ciu

Bai viét sir dung phuong phap nghién ctru dinh tinh, trén co s¢ nguon dix licu tha Cap la cac
van ban quy dinh vé chu truong, chinh sach ciia Nha nudc vé chuyén doi s va mot sé két qua
nghién ctu cua cac nha khoa hoc, nha quan 1y 1am co s¢ ly luan va thuc tién dé dé ra céc giai
phap. Tac gia su dung phuong phép phén tich va tong hop trong qua trinh thyc hi¢n dé 1am rd cac
quan diém, giai phap cua noi dung bai viét dat ra. Bai viét da st dung két qua nghién cau cua 14
tai liéu. Cac tai liéu ma tac gia lya chon dé phan tich 1a nhitng tai liéu c6 ngudn gdc va dang tin
cay, da duoc xa hoi hda.

3. Két qua va ban luan
3.1. Théch thike trong dao tao nguén nhan luc sé cia gido duc dai hoc hién nay

Néu nhu ban chét cua nén kinh té s6 1a nén kinh té dua trén tng dung cac cong nghé s6, nén
kinh té phat trién dua trén nén tang tri thirc, & d6 vai trd cua tri thire dugc coi 12 tai nguyén cho sy
phat trién cta nén kinh té thi doi hoi ngudn nhén luc sé phai 1a ngudn nhan luc duge dio tao bai
ban, chic vé chuyén mén, viing vé dao duc, cb nang luc lam chu cong nghé, cd tinh sang tao va
kha nang thich tmg nhanh v&i sy bién doi ciia cong nghé trong nén kinh té. Pic trung ciia ngudn
nhan luc sé dugc thé hién trén cac phuong dién nhu: (1). C6 ning luc lam chu céc thiét bi cong
nghé sb trong qué trinh twong tac ciia cic hoat dong kinh té; (2). C6 kha ning thich ung trong
thoi gian nhanh nhat voi méi truong lao dong va vai tién bo khoa hoc cong nghé méi; (3). C6 tac
phong ky luét va dao duc trong cong viéc; (4). C6 kha nang tu duy dot pha trong cong viéc, hay
con goi la tinh sang tao. Bay dugc xem nhu diéu kién du va la tidu chi ddc trung cua ngudn nhan
luc s6. Dé thoa man cac phuong dién trén nhét thiét doi hoi ngudn nhan lyc sé phai duge dao tao
bai ban va lién tuc dugc dao tao bd sung méi [8].

Nam 2020, Viét Nam c6 quy mé dan sé khoang 97,6 triéu ngudi. Trong d6 luc lugng lao dong
udc tinh la 48,3 triéu nguoi, giam 849,5 ngan nguoi S0 V&i nam 2019; ty 1€ lao dong qua dao tao
c6 bang, chang chi tir so cap tré 16n 13 24,1% cao hon 1,3 diém phan trim so véi ndm 2019 [9].

Nhu vy, viéc dao tao ngudn nhan lec ¢ trinh d6, dic biét 1a ngudn nhan luc sé nhiam cung
cap cho thi truong lao dong hién nay ciing nhu cho thi truong lao dong trong tuong lai van con
nhiéu diém han ché. Trong bdi canh hién nay, gi4o duc dai hoc dang déi mat véi rat nhiéu thay
d6i va kho khan, thach thc.

- Thiz nhat, sir chuyén dich co cau nganh nghé dién ra nhanh hon sw thay doi cdic chirong
trinh dao tao trong gido duc dai hoc

Robot, tu dong hda va cong nghé in 3D dang dan dan thay thé lao dong chan tay cho nén kinh
té, diéu nay sé& tac dong dén thu nhap cua cac lao dong khac va gia ting that nghiép. S lwong
cong viéc can lao dong chat lugng cao ngay cang ting, lam cho thi truong viéc 1am ngay cang
tach biét: thi truong lao dong k§ ning cao, thi truong lao dong ki ning thap va din dén sy phan
hoa, hoic tao ra nhu cau viéc 1am hoan todn méi so véi trude day. Do vay, can c6 sy cha dong
chuan bi noi dung, chuong trinh dao tao nguon nhan lyc, giao duc nghé nghiép phi hop vei nhu
cau thi truong dé han ché tinh trang that nghi¢p cho sinh vién sau khi t6t nghiép.

Theo bao cdo vé muc do san sang cho nén san xuat trong tuong lai, nam 2018 cua Dién dan
kinh té thé giéi (WEF), Viét Nam thudc nhém céc qudc gia chua san sang cho cudc Cach mang
cong nghiép 4.0, xép thir 70/100 ngudn nhan lyc, Viét Nam xép sau Malaysia, Thai Lan,
Philippines va chi s6 xép hang twong dwong Campuchia [10].
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T chirc Lao dong quéc té (ILO) nhan dinh Viét Nam 1a nudc bi anh hudng nhit trong khoi
ASEAN V¢ lao dong, viéc 1am do chuyén doi s6, véi 70% ngudi lao dong & cac nganh nghé co
ban bi dnh huong [11]. Ngoai cac cong ty cong nghé truyén thdng, thi truong dang xuat hién rat
nhiéu cong ty phat trién nhanh trong cac linh vuc méi nhu cong nghé tai chinh, cong nghé giao
duc, cong nghé y té,... kéo theo nhu cau nhan lyc cong ngh¢ thong tin tir cac nganh du lich, ngan
hang, ban I¢,... cling tang 1én. Nhitng nim qua, nhu cau nhan lyc cong ngh¢ thong tin téng nhung
thi truong lao dong linh vuc nay tai Viét Nam ludn trong tinh trang thiéu hut ca vé sé lugng va
chat luong. Nam 2019, s6 nhan lyc cong nghé thdng tin can c6 1a 350.000 ngudi, thiéu khoang
90.000 nguoi. Nam 2020, s6 nhan lyc nganh céng nghé thdng tin can cé khoang 400.000 ngudi va
thiéu hyt 100.000 nhan sy. Nam 2021 can 500.000 nguoi va thiéu hut 190.000 nguoi [12]. Cac co
so dao tao cham thay doi vé chuong trinh dao tao, cach quan tri, phuong phép day — hoc, danh gia,
nghién cau khoa hoc, chua tao ra dugc ngudn nhan lyc dap tng nhu cau thi truong lao dong sb.

- That hai, su thay déi vé th triong lao dong va cau tric kinh té

Pay 1a mot thach thiic Ion cho cac trudng dai hoc trong viéc thiét ké cac chuong trinh hoc phu
hop, chuyén sau déi voi nganh nghé dao tao. Thi trudng lao dong doi hoi ngudi lao dong trong
mdi nganh, mdi nghé, mdi cdng viéc can co trinh d6 k¥ ning, thai do tét va dap tmg dugc nhiing
yéu cau dat ra trudc nhitng bién ddi cua thyc tién xa hoi. Mac du hién nay, cac truong dai hoc
dang nd luc dwa “hoi thd” cua doanh nghiép, cua su thay ddi trong cau tric nén kinh té dén gan
hon trong hé thng mdn hoc. Trong nghién ciu khoa hoc dé nang cao tinh thuc tién cho cac
chuong trinh dio tao nham huong toi viée tao ra dugc luc lugng lao dong dap ung. yéu cau cua
thi truong lao dong trong béi canh chuyen ddi s6 trong doanh nghiép, phat trién nén kinh té sé
nhung van chua thoa man sy doi hoi khat khe cua thi truong lao dong.

Theo danh gia cua ILO, du lao dong nhiéu nganh nghé bi cit giam do anh huéng cua dich
Covid -19, nhung cac nganh lién quan cong nghé théng tin van “khat> nhan lyc. Cac cong viéc
trong nganh tang trudng dén 47% nhitng ndm qua nhung céc don vi dao tao chinh thng vé cong
nghé thong tin chi cung cip khoang 40% nhu cau thuc té [13]. Nganh nghé & cac linh vuc cong
nghé giau tiém nang nhu tro choi di dong, ChUoI khdi, van vat, tri tué nhan tao,... van dang con
rat nhiéu chd trong cho luc luong lao dong s6. Van dé 1a ho c6 du tiém niang va co hoi dé canh
tranh trén thi truong lao dong thé gidi hay khong. Do d6, nhiém vu cua dao tao dai hoc 1a can
phai lap dugc nhitng khoang tréng nay.

- Thi ba, cugc Cach mang cong nghiép lan thit tue dnh hweng rat |én dén su thay déi md hinh
hoat dgng cua gido duc dai hoc, vé quan tri dai hoc

Trong cong tAc quan tri nha trudng, do 1a ing dung cong ngh¢ thong tin manh m& dé s6 hoa
thong tin quan ly, tao ra nhitng hé thong co sd dir liéu 16n lién théng, trién khai cac dich vu cong
truc tuyen ung dung cac cdng nghé 4.0 (tri tué nhan tao, cong nghé chudi khéi, phan tich dit
liéu,...) dé quan 1y, diéu hanh, du bao, hd tro ra cac quyét dinh mét cach nhanh chéng, chinh xac.
Trong hoat dong day - hoc, kiém tra, danh gia, nghién ctru khoa hoc la viéc tng dung céng nghé
thong tin trong s6 hda hoc liéu, thu vién s6, phong hoc ao. Bé thuc hién duge didu nay doi hoi
ban than nha trudng phai ¢ mot ngudn nhan luc du niang luc dé van hanh va khai théc c6 hiéu
qué céc hé thong co so dir liéu trong cong viéc quan tri nha truong. Bén canh do, doi hoi phai c6
d6i ngii giang vién dam bao sb lwong va chit luong dé thuc hién van hanh duge cac chuong trinh
dao tao, thuc hién cac phuong phap day hoc méi trén nén tang s6 dé dinh huéng, dan dit sinh
vién lam quen va gia tang k¥ nang tuong tac trén moi truong sb.

- Thif tue, hé thong cdc truong dai hoc ngay cang dau fw mgnh me dé gia tang nang luc canh
tranh, dong thoi gia tang sw xép hang ¢ khu vuc va quac té

Cac doanh nghi¢p ngay cang quan tim va tham gia dau tu rat manh mé trong linh vuc giao
duc nén ho ciing doi hoi chat lugng nguon nhan lyc ngay cang cao dé dap tng yéu cau cua ho.
Hién nay, gido duc dai hoc Viét Nam ciing dang bi &p luc canh tranh véi hé thong cac truong
trong khu vuc va chau A. Thi truong lao dong xuyén bién gidi cling vdy, né ciing 1am anh huong
dén thi truong lao dong, ciing nhu nguon nhan lyc cua Viét Nam. Vi sy xuat hién ngay cang
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nhiéu cac cong ty da qudc gia dén tir nhiéu qudc gia va vung lanh thé. Viéc dich chuyén lao dong
— dic biét 1a lao dong co trinh d6 gitra cac nudc, trong va ngodi khu vuc 1a diéu dién ra kha phd
bién. Tham chi ho ¢6 thé “ngdi mot chd” nhung van diéu hanh ca hé théng rong khip & nhiéu noi
trén thé gii. Hodc doi tu van ban hang trén mang phai nam viing cac hinh thirc ban hang ky thuat
s, tiép thi dién tir, thwong mai dién tir @& béan trén pham vi toan cau. Piéu nay dat ra van dé la
liéu nhiing lao dong tré - maoi tot nghiép dai hoc c6 du nang luc dé tao ra co hoi dé tham gia “san
choi” 16n nay khéng?

- Thit ndm, van dé an toan théng tin trén méi truong so

Day 1a mot trong nhitng yéu cau dit ra ddi véi nhitng ngudi thudng xuyén l1am viée, twong tac
trén cac (ng dung cdng nghg¢, trén Internet. Nguoi lao dong lam viéc trén moi treong mang thi
viéc bao mat thong tin, bao dam an toan thong tin khong chi tréng chd vao phan mém cua hé
thdng, cia tng dung ma ban than nguoi dung phai that sy hiéu va lam cha dugc cong nghé dé
khai thac co s¢ dit li¢u, cling nhu tuong tac, chia s¢ thong tin dé d¢am bao an toan cho ban than,
cho to chuc. Vi vy, trong qua trinh dao tao, néu dugc tiép can va 1am quen véi viée tuong tac
trén mdi truong so thi c6 thé trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc, ky ning bao d¢am an toan
thdng tin tt hon.

3.2. Mgt sé gidi phdp co bin doi mdi gido duc dai hoc ddp ing yéu cdu dao tao nguén nhan
luc so

- Thit nhdt, doi méi chieong trinh dao tao va phirong phap kiém tra, danh gid

Cong tac kiém tra, danh gia thay thé tir phuong phap truyén théng (1am bai thi dé dong trén
gidy) sang dé thi mo hoac kiém tra, danh gia trén méi trudng may tinh, méi trudng mang thong
qua céc tng dung s6. Didu nay yéu cau sinh vién vira phai tiép can va thyc hanh trén cac tng
dung cdng nghé thong tin co ban, vira hoan thién ky nang mém, vira doi hoi tu duy theo hé thong
ma khdng hoan toan 1& thudc vao kién thic thu thap trén 16p.

Trén co s& Cong vin sé 5444/BGDT-GDPH cua Bo Gido duc va Pao tao [14] huéng dan co
ché dic thu dao tao, wu tién trong tuyén sinh va dao tao, trong d6 co ché, chinh sach dic thu dao
tao nhéan lyc cong nghé thong tin tap trung vao cac nhém nganh linh vyc may tinh, céng nghé
thong tin nhu: khoa hoc may tinh, mang may tinh va truyén théng dix liéu, ky thuat phan mém, hé
thdng thong tin, an toan thong tin,... cac dai hoc, hoc vién va cac trudng dai hoc can ting cuong
thiét ké doi mai khung dao tao phl hop, tap trung mé méi cac ma nganh dao tao trong nhém
nganh cdng nghé thong tin, cac nganh/chuyén nganh cong nghé thong tin ng dung trong linh
vuc kinh té - xa hoi; nghién cuau, bo sung thém cac chuyén nganh dao tao Ve cong nghé thong tin
va truyén thong, chudi khéi, tri tué nhan tao,... dap ung yéu cau dao tao nguon nhan luc s6 dap
ung thi truong lao dong va hoi nhap qudc té; khuyen khich viéc thiét ké chuong trinh dao tao uu
tién cho cac nganh khoa hoc ky thuat, dao tao theo huéng da nganh diéu chinh tang thoi lugng
dao tao kién thirc, ki nang lam viéc, tuomg tac trén moi truong s va cac tng dung so.

- Thet hai, tang cuwong dao tao Ky nang cho sinh vién

Céc truong can tdng cuong hon nira cac ky ning cho sinh vién bang cach dua vao chuong
trinh dao tao va thiét ké chuan dau ra d6i véi cac ky ning, nhat 1a ky ning ng dung cong nghé
thong tin tly thudc vao nganh dao tao. Trong do, dam bao thoi lugng husng dan cua giang vién
va tu hoc cua sinh vién, ting thoi luong gan két gitra hoc Iy thuyét két hop thuc hanh trong
nghién cau thyc té.

Ba Akustina Morni, c6 van cip cao Khu vuc Chau A - Thai Binh Duong cua T chirc gisi chi
qudc té, cho rang: Ca ky niang cimng va ki nang mém déu rat quan trong, lam tang hiéu suét trong
cong viéc, ddng thoi gilp ngudi lao dong cd khd nang linh hoat, tng pho cac tinh hudng trong
cong viéc bén canh tim guan trong cua ky nang chuyén mon [15].

Lao dong Viét Nam can ky nang cung va ky nang mém. Viéc dao tao nguon nhan luc sb
huéng toi phét trién nguon nhan lyc chat lugng cao thi ki ning sir dung ngoai ngir va ky ning
cdng nghé sé 1a nhirng k§ ning bit budc. Cac chi sé EQ (tri théng minh cam xuc), 1Q (tri théng
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minh cta ndo bo) SQ (tr| tué tinh than) va PQ (tri tué thé chat) Ia nhung chi s6 vé sang tao, phan
bién va giai quyét van dé thyc sy can thiét trong qua trinh ddo tao nguon nhan lyc. Ngoai ra, cac
ky nang khac nhu k§ nang lam viéc nhém, ky ndng cong ngh¢ thong tin, k¥ nang an toan thong
tin, Ky ning phat trién tu duy sang tao, k§ ning am hiéu céng nghé trong tuong lai,... 1a nhiing
Ky ning quan trong lam ting tinh canh tranh trén thi truong lao dong, dic biét ddi véi sinh vién
méi tot nghiép. Nhiéu lao dong du di qua dao tao nhung van chwa dap tng duoc yéu cau caa
cong viéc khién nguoi sir dung lao dong phai dao tao lai.

- Thit ba, tang cirong moi lién két giita nha trong va doanh nghiép théng qua cic “hoc ky
doanh nghi¢p”

Dé kién thirc hoc khong con 1a “tri thirc cuc bot” thi viéc hoc cua sinh vién s& hiéu qua hon
khi duoc vira hoc, vira thuc hanh trong méi truong thuc té. Cac truong dai hoc can cha dong,
tang cuong phéi hop vai doanh nghiép dé c6 chién lugc “nudi dudng” ngudn nhan luc tir nim thi
[, thtr TIT va dua sinh vién vao lam linh hoat thong qua “hoc ky doanh nghiép”, cung xay dung
mai va danh gia cac chuong trinh dao tao, moi cac chuyén gia tu doanh nghiép tham gia tu van,
giang day nham két ndi dao tao véi thuc tidn. Qua do, doanh nghiép c6 thé dat hang véi cac
truong dai hoc vé nhu cau nhan luc, diu vao nhan lyc cia doanh nghiép 1a dau ra cua cac trudng
dai hoc. Tréanh tinh trang nhan lyc vira thira, vira thiéu, dac biét thiéu hut nghiém trong & nhiing
nganh nghé ng dung céng nghé thong tin. Bé lap day khoang tréng cua nhig co hoi trong
nganh cong nghé thong tin ma Viét Nam da bo & nhidu nam thi sy “lién minh” gitta cac truong
dai hoc va doanh nghiép 1a hét strc can thiét théng qua cac md hinh lién két dao tao, hinh thanh
cac trung tam, doanh nghiép d6i méi sang tao tai cac trudng dai hoc. Ngoai ra, day manh viéc
hinh thanh cac co s& dao tao trong doanh nghiép dé chia sé cac ngudn luc chung, tir d6 hai bén
cuing chii ddng nam bét va dén dau cac nhu cau cua thi truong lao dong.

Dong thoi, trén co sd moi lién két gitra nha trueong va doanh nghiép, cac doanh nghiép c6 thé
chia sé trach nhiém x4 hoi thdng qua viéc nha trudng kéu goi cac co quan, t6 chirc, doanh nghiép
tai tro vat chat, tai tro hoc thuat, tai trg hoat dong sinh vién, tai tro phét trién cong nghé,. ..

Ong Keiichi Miyata - Tong Gidm ddc Cong ty lién doanh VINAPON nhin nhan, sinh vién la
nguodn nhan lyc tré, ning dong va tiém ning cho doanh nghiép. Thong qua chwong trinh hop tac
doanh nghiép c6 co hoi tuyén dung nhitng sinh vién c6 ky ning va trinh d6 phu hop véi yéu cau
cong viéc. Cung véi do, doanh nghiép c6 thé dong gop vao viéc phét trién va nang cao trinh do
cho sinh vién, gitip cdc em dap ung duoc nhu cau cua doanh nghiép. Tur thyc tién, dng Miyata
nhan manh, doanh nghiép dong vai tro quan trong trong qua trinh hop tac véi co sé gido duc dai
hoc. Tir do, tao co hdi viéc lam va nang cao trinh d6 cho sinh vién [16].

- Thir i, néng cao chat lwong ciia cac doanh nghiép “vieon wom” cong nghé trong trieong dai hoc

Dé thyc hién dugc diéu ndy, rat can nhiing chinh séch khuyén khich, hd trg nhiéu hon tir phia
nha nuée dé hinh thanh va phat trién cac “vuon wom” khéi nghiép doi méi, sang tao. Ngoai ra,
can tiép tuc day manh qua trinh hoat dong va phat trién cac khu cong nghiép, khu cong nghé cao;
wu tién tai trg cho c4c to chirc va ca nhan cd cdng trinh khoa hoc - cong nghé Xuat sac. Tiép tuc
hoan thién co ché hoat dong, cac chinh sach khen thuong, dong vién, khuyén khich céc hoat dong
khoa hoc - cong nghé mang tinh tung dung cao; wom mam, phat trién cc y tuong sang tao; dau tur
trang thiét bi, khu san xuét thir nghiém dé phuc vu cdng tac nghién ctru khoa hoc va “wom mam”
doanh nghiép.

Vuon uom doanh nghiép trong céc truong dai hoc la mét bo phan cia h¢ sinh thai khoi nghigp
ddi maéi sang tao québc gia voi vai tro thuc day va wom tao cac y tuong khai nghiép, d6i mai sang
tao trong sinh vién. Pay 1a mo hinh hd tro toan dién dugc trudng dai hoc hudng téi cac nhom
khai nghiép sinh vién, doanh nghiép khai su méi thanh Iap théng qua hoat déng cung cip cac
dich vu ding chung, dao tao, hd trg tai chinh, tu van va kéu goi hd tro dau tu. Viéc phat trién
vuon uvom doanh nghiép trong cac trudng dai hoc mot mat thic day phong trao nghién ciru khoa
hoc trong can b va sinh vién, mat khac gop phan phat trién 'y twong khoi nghiép cua sinh vién,
tao diéu kién cho sinh vién c6 nhiéu co hoi co xat voi thuc té, “hoc di d6i voi hanh”. Hoat dong
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nay gop phan nang cao vai tro cia trudng dai hoc trong hé sinh thai khai nghiép, timg budc dua
truong dai hoc tro thanh chu thé cua qua trinh khai nghiép doi méi sang tao [17].

Trén thyc té, cdng tac “vuon wom” doanh nghiép cong nghé con kha mai va con nhiéu thach
thae dbi véi nhidu truong dai hoc do tinh phd bién caa doanh nghiép cong nghé chua cao. Tuy
nhién, viéc phét trién “vuon wom” doanh nghiép cong nghé tai cac trudong dai hoc s& gép phan
day manh hon nira phong trao nghién ctiru khoa hoc trong can b va sinh vién, tao diéu kién cho
sinh vién c¢6 nhiéu co hoi co xat véi thyc té, gop phan nang cao chat lugng dao tao nguon nhan
lwc, dap tng yéu cau caa xa hoi; ddy nhanh tién do chuyén giao céac thanh tyu nghién ctu khoa
hoc vao thyc té hoat dong san xuit - kinh doanh, déng gop quan trong vao viéc phat trién kinh té
- x& hoi bén viing trong xu thé hoi nhap.

- Thit nam, d@éi méi co ché quan Iy nha nuée doi Véi giao duc dai hoc, day nghé vira dinh
huéng, vira dap g nhu cau cua thi truong lao dong

Can xay dung b6 quy chuan vé khung k¥ niang téi thiéu can c6 cua cac loai nganh, nghé phu
hop véi yéu cau cua thyc tién trong ting giai doan; Khuyen khich, tao diéu kién thuan loi dé
doanh nghiép va cac td chic dao tao thuc hién hop tac va hd tro 13n nhau trong ddo tao, nang cao
ky nang lao dong cua doanh nghiép, trong dé6 uu tién cac nhom nganh trong linh vuc may tinh,
cong nghé thdng tin va truyén thong; C6 chinh sach hd tro kinh phi ddo tao cho cac trudng, cac
co so dao tao nghé theo nhu cau hoic theo don dit hang cua doanh nghiép, theo sb hoc vién tét
nghiép dat chuan nghé theo muc trung binh cua khu vuc, theo sé hoc vién tét nghiép co duoc
viéc lam trong 6 thang ké tir khi tét nghiép.

Bén canh d6, nha nudc can tao chinh sach diéu chinh an sinh x& hoi va dao tao ngudn nhan
luc, thuc hién cac sang kién vé gido duc va ha tang cong nghé thong tin, xay dung céc ké hoach
hanh dong phat trién Internet két ndi véi tri tué nhan tao; phat dong chién lugc con ngudi Viét
Nam gan véi cong nghiép 4.0, trong d6 sir dung con nguoi 1am cbt 16i. Véi cac phuong hudng
chinh 1a céng nghé Dt liéu Ién, trén nén tang hé théng mang, tri tué nhan tao va thuc hién dau tu
nghién ctru cac du an khoa hoc trong diém, cac dai hoc, trung tam nghién ctiru phdi hop chit ché
véi cac doanh nghiép dé dua cac du an vao tng dung trong thuc tidn. C6 chinh sach phét huy noi
luc cac truong dai hoc trong nudc két hop véi céc vién nghién ciru, truong dai hoc, trung tam
nghién ctu 16n trong khu vuc va trén thé gisi vé& nén tang cong nghé, k§ thuat sé nham xay dung
hé thong dai hoc thong minh va timg budc hinh thanh cac trung tam nghién ctu vé khoa hoc
cong nghé, k§ thuat s6 hang dau trong khu vurc va trén thé gigi dé dao tao ngUOn nhan luc cap do
2 va hudng dén cap d6 3 phuc vy phat trién kinh té - x& hoi trong bdi canh chuyén doi sb.

Qué trinh chuyén dich truong dai hoc tir md hinh truyén thong chi coi trong nghién ciru khoa
hoc va giang day, sang m6 hinh truong dai hoc dinh huéng doanh nghiép tich hop thém nhiém vu
tao ra loi ich kinh té, co thé trai qua nhiéu muac do voi thot gian dai, ngan khac nhau, phu thudc
vao béi canh tirng québc gia va dic diém riéng caa mdi to chc.

Stic ép canh tranh va doi hoi ton tai trudc mat bude Nha truong can bam sit nhimg nhu cau
hién tai cua xa hoi, dac biét la cua cac doanh nghiép va nén kinh té. Bén canh d6, muyc tiéu tré
thanh trudng dai hoc nghién ctru, hudng phat trién chién lugc ma nha truong da lwa chon cho
tuong lai ciia minh, cling la mot thach thirc khong dé thuc hién [18].

- Thir séu, két néi phat trién nang luc nghién ciru 1ng dung thuc tién, phét trien hé sinh thai
khoi nghlep va doi mai sang tqo

Can c6 sy két nbi gitra nha truong voi cac doanh nghiép, co quan, t6 chirc khac cung thuc hién
dé tai, du an nghién ctu tng dung, tu van chuy&n mén; cling t6 chic toa dam, hoi thao mang tinh
thoi su dé tang su két ndi, cung cip thong tin va nang cao nang luc cho sinh vién khi con ngdi
trén ghé nha truong.

Dé bét kip xu hudng trén thé gioi hién nay, can dich chuyén xu hudng tir “d6i mai sang tao”
sang xu huéng d6i mai sang tao “mé” dé phét huy sirc manh noi tai két hop tim kiém sy hd tro tir
cac ngudn luc bén ngoai, tim kiém cac giai phap cong nghé tir cong dong dé giai quyét bai toan
chién Iugc cho doanh nghiép dudi su téc dong cua lan séng cong nghé 4.0 ciing nhu sy thay doi
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nhu cau tir thi trudng. Xac dinh khoa hoc cong nghé 1a chia khéa gop phan vao su thanh .cong cua
doanh nghiép. Do vay, phét trién hé sinh thai khai nghiép va déi méi sang tao mo can két ndi xtc
tién chuyén giao céng nghé mai; lién két hé sinh thai khoi nghiép va ddi mai sang tao phét trién
cac du &n khai nghiép trén dia ban; thac day su hop tac, lién két giira Nha nude, nha truong, nha
doanh nghiép, nha néng [19].

4. Két luan

Trong nén kinh té sb, viéc nang cap hay dau tu vao cong nghé, thiét bi s6 co thé dién ra nhanh
chong (chi phi, nha tu Van) Nhung viéc dao tao cho nguoi lao dong nhing kién thuc, ky nang
can thiét trong tuong lai dé lam chi cong nghg, lam chu “ngudi may” s& can nhiing nd lyc dai
han, lién tuc dé chuyén doi con ngudi, chuyén ddi tu duy, nang cao nhan thirc. Nhiém vu caa giao
duc dai hoc giai doan hién nay 1a uu tién dao tao va trang bi cho nguoi lao dong cac ky nang can
thiét, nang lyuc sang tao va kha nang thich tmg nhanh véi méi truong cong nghé thay doi lién tuc,
timg budc phat trién nguon nhan luc sb phuc vu thuc hién céc nhiém vu trong chién lugc chuyen
d6i s6 qudc gia. Do do, yéu cau can thiét 1a nhanh chéng do6i mai gido duc dai hoc, cling nhu doi
mai dao tao nghe trén nén tang cong nghé s6 dé nhitng san pham dau ra la c6 duoc ngu0n nhan
lyc “phu s6ng” trong cac nganh nghé, linh vuyc, 6 du nang luc van hanh chinh phu sb, phét trién
nén kinh té so, xa hoi s6 va phuc vu chuyen ddi s6 trong mot sé nganh trong diém. Dong thoi cha
dong chuén bi dé tao ngudn nhan luc co kién thic, ¢ ki ning, tay nghé tot dé co thé budc ngay
vao san choi 16n cua thi trudng lao dong thé gioi.

Nhan luc s6 l1a khau quan trong dé thuc hién chuyén d6i s6 hiéu qua va bén viing, gidp thuc
hién thanh céng cac muc tiéu trong Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia. Trén co so xac dinh
nhitng thach thie dit ra d6i vai viéc dao tao ngudn nhan lyc sb trong gido duc dai hoc, bai viét da
dé ra mot s6 nhitng giai phap d6i méi giao duc dai hoc nham dao tao, phat trién ngudn nhan luc
sb & Viét Nam.

Hién nay, tiém ning cho sy phét trién ngudn nhan luc sb 1a rat 16n va kha ning dao tao nguon
nhan luc sé cho nén kinh té - xa hoi trong hé thong cac trudng dai hoc 1a hoan toan cé thé thuc
hién duoc. O Viét Nam hién nay, dé c6 thé tao ra dugc ngudn nhan lyc sé ¢ kha niang tham gia
vao thi truong lao dong khu vuc va thé gigi doi hoi can phai thuc hién viéc phét trién nguon nhan
luc s6 bao gém: (1). Vai trd then chét 1a sy dan dit cua Chinh phu V& tao 1ap co ché, chinh sach,
moi trudng cho su phat trién cong nghé sb: (2). Vai trd nhan tb trung tdm caa doanh nghiép trong
hoat dong dau tu, chuyén d6i va thich ing vai cdng nghé sé & moi hoat dong san xuat, kinh
doanh, dich vu; (3). Céc co s dao tao chu dong thiét ké chuong trinh, ndi dung mang tinh “thich
mg” vé6i su van dong va thay doi cua thi truong lao dong trong béi canh chuyén dich co cu
nganh nghe (4). Nguoi lao dong can cha dong hoa nhap, nang cao nang lyc lam chu cac cong
nghé sé va nhanh chéng thich g voi sy bién ddi cua cong nghé so Trong do, chinh phu dong
vai tro tién phong tao dong luc dan dit cho dao tao va phat trién ngudn nhan luc s6 va nganh giao
duc - dao tao dong vai tro then chdt trong viéc thuc hién “nhio nin” tao ra nguon nhan luc sé dé

“phii s6ng” cac nganh nghé, cong viéc dang dan thay doi hién nay va trong twong lai.
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