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1. Mở đầu 

Ra mắt năm 2013, Canva là chương trình thiết kế đồ họa trực tuyến được xây dựng nhằm chia 

sẻ quyền thiết kế và xuất bản trực tuyến cho mọi người trên khắp thế giới. Hiện nay, Canva đã 

được biết đến ở gần 200 quốc gia trên thế giới với trên 100 phiên bản ngôn ngữ khác nhau, hơn 

85 triệu người sử dụng, hơn 7 tỉ thiết kế được tạo với đa dạng các hình thức thiết kế khác nhau. 

Không chỉ có ưu thế về thiết kế, Canva còn mở ra không gian tương tác trực tuyến cho những cá 

nhân, đội nhóm hoặc các tổ chức có thể cùng lúc tham gia vào các dự án khác nhau. Với những 

ưu thế vượt trội, Canva thể hiện rõ thông điệp “trao quyền cho mọi người” trong việc chủ động 

khai thác, chia sẻ, sáng tạo các sản phẩm thiết kế một cách nhanh chóng, thuận tiện. 

Những ứng dụng của Canva trong hoạt động dạy và học đã được nhiều nhà nghiên cứu quan tâm 

bàn luận. Pedroso và cộng sự đã khẳng định: “Canva là một công cụ thiết kế đồ họa toàn diện, mạnh 

mẽ, mang đến cho sinh viên cơ hội nâng cao và hợp lý hóa công việc học tập của mình một cách 

hiệu quả” [1, tr.447]. Trong một công trình khác, Fitria đã chỉ ra những khả năng ứng dụng rộng rãi 

trong nhiều lĩnh vực giáo dục khác nhau của Canva: “Các nhà giáo dục (giáo viên hoặc giảng viên) 

có thể sử dụng ứng dụng Canva trong giảng dạy Tiếng Anh. (…) Canva rất thích hợp để sử dụng cho 

việc học các năng lực cơ bản về các văn bản chức năng. (...) Canva có thể là một phương tiện để phát 

huy và phát triển khả năng sáng tạo của sinh viên trong lĩnh vực công nghệ. (…) Ứng dụng Canva 

rất dễ thực hành và phù hợp với sinh viên ngành Khoa học máy tính” [2, tr.67].  

Hiệu quả ứng dụng của Canva trong dạy viết và viết sáng tạo cũng đã được khẳng định. 

Nurmilah và cộng sự đã chỉ ra những ưu điểm và thách thức trong quá trình dạy viết sáng tạo trên 

nền tảng ứng dụng Canva: “Giáo viên có nhận thức tích cực về việc sử dụng ứng dụng Canva 

trong dạy viết sáng tạo. Mặc dù có một số lợi thế trong việc sử dụng nhưng giáo viên cho rằng 

Ứng dụng Canva với tư cách là một trong những phương tiện công nghệ cũng có một số thách 

thức” [3, tr.139]. Những ứng dụng của Canva trong việc dạy kĩ năng viết cũng tiếp tục được 

Rezkyana và Agustini khẳng định: “Canva được sử dụng trong dạy viết có thể cải thiện tư duy phê 

phán và tính sáng tạo của học sinh trong quá trình viết văn bản. Mẫu có thể chỉnh sửa trong Canva 

giúp học sinh nảy sinh ý tưởng, bối cảnh và cấu trúc bài viết” [4, tr.74]. Putri và Syafryadin cũng 

cho rằng: “Việc sử dụng Canva có tác dụng tốt đối với học sinh, kết hợp với các bài học về thiệp 

chúc mừng còn giúp các em phát huy khả năng sáng tạo và giúp giáo viên có khả năng đổi mới và 

tất nhiên mang lại lợi ích trong quá trình cải thiện khả năng viết của học sinh” [5, tr.185].  

Canva cũng được ứng dụng trong giảng dạy công nghệ thông tin và truyền thông. Hasnawati 

đã khẳng định: “Thiết kế học tập sử dụng ứng dụng Canva trong đào tạo Công nghệ Thông tin và 

Truyền thông cho giáo viên ở quận trung tâm Maluku cho biết 20% thường xuyên sử dụng ứng 

dụng Canva trong thiết kế bài học và 60% đã sử dụng nền tảng hoặc ứng dụng Canva trong thiết 

kế bài học” [6, tr. 75].  

Anggraeni và  Pentury cũng nhấn mạnh những lợi ích to lớn cho người học thế kỷ XXI nếu 

Canva được ứng dụng hiệu quả hơn: “Nếu Canva được triển khai hiệu quả hơn, sinh viên sẽ 

không chỉ tạo ra những dự án tốt mà năng lực cốt lõi của họ cũng sẽ được mở rộng và củng cố. 

Học sinh sẽ trở thành nhà tư tưởng phản biện, người sáng tạo, người giao tiếp và cộng tác viên 

trong học tập và hơn thế nữa” [7, tr.56]. Ở một công trình khác, Canva cũng được khẳng định là 

một công cụ dạy học hiện đại góp phần đưa đến những đổi mới trong hình thức kiểm tra, đánh 

giá sinh viên: “Áp dụng cách kiểm tra, đánh giá với công cụ Canva, sinh viên sẽ có điều kiện 

“phô diễn”, thể hiện được nhiều ý tưởng, thu hoạch kết quả học tập của mình” [8, tr.19].  

Những công trình nghiên cứu trên đây cho thấy Canva là một ứng dụng công nghệ đã và đang 

được ứng dụng rộng rãi trong nhiều lĩnh vực giáo dục khác nhau. Những ứng dụng của Canva 

trong lĩnh vực truyền thông cũng đã bước đầu được đề cập đến. Tuy nhiên, những nghiên cứu 

ứng dụng của Canva trong hoạt động dạy và học lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học ở 

một trường học cụ thể lại chưa được thực hiện. Đây là cơ sở để chúng tôi thực hiện công trình 

nghiên cứu về ứng dụng Canva trong lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học.  
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2. Phương pháp nghiên cứu 

Chúng tôi sử dụng phương pháp khảo sát đánh giá với giảng viên và sinh viên ngành Báo chí – 

Truyền thông và Văn học tại Trường Đại học Khoa học. Thời gian khảo sát: từ tháng 8/2023 – 

tháng 10/2023. Công cụ khảo sát là Google Form.Cơ cấu mẫu khảo sát được trình bày trên bảng 1.   

Bảng 1. Bảng mô tả cơ cấu mẫu khảo sát đối với giảng viên và sinh viên theo từng đơn vị 

Cơ cấu mẫu khảo sát 

theo đơn vị 

Đối tượng giảng viên Đối tượng sinh viên 

Số 

giảng 

viên 

Tỷ lệ 

(%) 

Tần suất 

theo mẫu 

khảo sát 

Tỷ lệ trên 

mẫu khảo 

sát (%) 

Số 

sinh 

viên 

Tỷ lệ 

(%) 

Tần suất 

theo mẫu 

khảo sát 

Tỷ lệ trên 

mẫu khảo 

sát (%) 

Báo chí – Truyền thông 10 59 10 59 60 51 40 53 

Văn học 7 41 7 41 57 49 36 47 

Tổng 17 100 15 100 117 100 76 100 

Đối với giảng viên, chúng tôi khảo sát 17/17 giảng viên hiện đang giảng dạy tại hai đơn vị 

(khảo sát 100% số giảng viên). Đối với sinh viên, với quy mô tổng thể của sinh viên hai đơn vị là 

117, chúng tôi xác định số mẫu đại diện theo công thức: n = N/(1+N x e
2
) (trong đó: n là kích 

thước mẫu cần xác định; N là quy mô tổng thể (=117); e là sai số cho phép). Theo công thức này, 

chúng tôi chọn e = 0,07. Khi đó, kích thước mẫu tối thiểu là 74. Trong quá trình khảo sát, số 

phiếu trả lời chúng tôi thu được là 76/117 sinh viên (tỉ lệ 65%). Vì vậy, những kết quả thu được 

được tính theo số lượng thực tế là 76 mẫu.  

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Hiệu quả ứng dụng Canva trong hoạt động giảng dạy của giảng viên 

Chúng tôi khảo sát mức độ thường xuyên sử dụng Canva trong giảng dạy lĩnh vực Báo chí – 

Truyền thông và Văn học của giảng viên. Kết quả khảo sát được trình bày trong bảng 2:   

Bảng 2. Bảng khảo sát về mức độ thường xuyên sử dụng Canva của giảng viên 

Nội dung Thường xuyên Thỉnh thoảng Hiếm khi Chưa từng 

Mức độ sử dụng  11 2 2 2 

Tỷ lệ (%) 64% 12% 12% 12% 

Kết quả khảo sát cho thấy: Canva được giảng viên thường xuyên sử dụng (chiếm 64%), tỉ lệ 

thỉnh thoảng sử dụng chiếm 12%, người hiếm khi hoặc chưa từng sử dụng cũng chiếm tỉ lệ 12%.  

Trước hết, giảng viên giảng dạy trong lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học đã sử dụng 

Canva như một công cụ, phương tiện hỗ trợ hoạt động giảng dạy. Canva được biết đến trước hết 

với vai trò là một công cụ thiết kế trực tuyến khiến cho việc tạo ra những sản phẩm thiết kế trở nên 

đơn giản, nhanh chóng. Nhờ Canva, giảng viên có thể tùy chỉnh nội dung bài giảng thành các tài 

liệu số mang tính trực quan, sinh động, hấp dẫn, làm cho quá trình học tập không bị nhàm chán. 

Việc thiết kế các bài thuyết trình, video, tài liệu, báo cáo, động não trên bảng trắng, kể chuyện bằng 

dữ liệu… đã trở nên đơn giản hơn rất nhiều nhờ việc tùy chỉnh các mẫu thiết kế có sẵn trên ứng 

dụng. Với kho mẫu thiết kế khổng lồ (hơn 7 tỉ mẫu thiết kế), giảng viên có thể dễ dàng tìm kiếm 

những mẫu thiết kế phù hợp chủ đề bài học cũng như đối tượng người học.  

Thứ hai, giảng viên giảng dạy trong lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học sử dụng 

Canva để đa dạng hóa các tài liệu học tập cho sinh viên. Khảo sát về các dạng tài liệu được giảng 

viên sử dụng trong quá trình giảng dạy cho thấy: giảng viên ngành Báo chí – Truyền thông và 

Văn học đã hướng đến đa dạng hóa các loại hình tài liệu mà giảng viên có thể cung cấp cho 

người học. Bên cạnh dạng tài liệu bản in dạng truyền thống (sách, báo, tạp chí, tài liệu 

photocopy…), các giảng viên đồng thời cung cấp cho người học những tài liệu số (tài nguyên 

điện tử có sẵn). Đặc biệt, một tỉ lệ lớn giảng viên (chiếm 88%) đã thể hiện tinh thần chủ động, 

sáng tạo, tự tìm kiếm, tự thiết kế những tài liệu nhằm phục vụ cho quá trình dạy học. Điều đó cho 

thấy, giảng viên ngành Báo chí – Truyền thông và Văn học đã ứng dụng rộng rãi các ứng dụng 
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công nghệ hiện đại trong hoạt động giảng dạy, trong đó, không thể không kể đến vai trò quan 

trọng của Canva. Hơn nữa, với ứng dụng Canva, các tài liệu học tập có thể đồng bộ hóa ở nhiều 

định dạng (pdf, png, ppt, jpg, mp4, mp3…), không cần tải xuống, có thể đóng gói, quản lý, lưu 

giữ, chỉnh sửa trực tuyến qua trình quản lý thư mục, dự án, lớp học… Giảng viên có thể gửi đến 

sinh viên một cách dễ dàng, mọi lúc, mọi nơi. Điều này giúp tiết kiệm chi phí in ấn và tăng cơ hội 

tương tác giữa người dạy và người học.  

Thứ ba, Canva giúp tăng cơ hội tương tác giữa giảng viên với sinh viên. Canva phát triển 

riêng những tính năng nhằm hỗ trợ, thúc đẩy các hoạt động giảng dạy như tạo các lớp học trực 

tuyến và thực hiện các hoạt động học tập trong môi trường kỹ thuật số. Nhờ đó, qua ứng dụng 

Canva, giáo viên có thể gửi thông báo, giao bài, nhận bài, tạo kho dữ liệu số, các tài nguyên học 

tập, chấm điểm, nhận xét, đánh giá, bình luận cũng như theo dõi sự tiến bộ của người học... Nhờ 

Canva, các hoạt động giảng dạy của giảng viên trở nên đơn giản, linh hoạt, hiệu quả và tính 

tương tác với người học trở nên cao hơn. Đặc biệt, với những ưu đãi đặc biệt cho giáo dục, Canva 

cho phép giảng viên sử dụng đầy đủ các tính năng của ứng dụng mà không phải trả phí. Đây là 

một yếu tố tạo điều kiện thuận lợi cho giảng viên khi sử dụng ứng dụng này trong giảng dạy.  

Thứ tư, Canva không chỉ là Canva, Canva còn là “cánh tay nối dài” đến những ứng dụng công 

nghệ hữu ích khác. Bên cạnh ưu thế về kho mẫu thiết kế, Canva còn nhúng gần 200 ứng dụng công 

nghệ hiện đại khác (trong đó có cả các ứng dụng trí tuệ nhân tạo AI và nhiều ứng dụng khác dành 

cho giáo dục) vào quy trình làm việc nên đã tạo ra một không gian làm việc mở, linh hoạt, tiện ích.  

Trên cơ sở khai thác những tiện ích của ứng dụng Canva, khi khảo sát ý kiến đánh giá của 

giảng viên về hiệu quả của ứng dụng Canva trong hoạt động giảng dạy, kết quả cho thấy: hầu hết 

các giảng viên giảng dạy ở lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học đều khẳng định Canva 

góp phần nâng cao hiệu quả giảng dạy của giảng viên. Đặc biệt, số người đánh giá mức độ “Rất 

hiệu quả” và “Hiệu quả” của Canva chiếm tỉ lệ cao (82%), trong đó, tỉ lệ đánh giá “Rất hiệu quả” 

chiếm tới 47%. Số người cho rằng Canva có hiệu quả không nhiều, chiếm tỉ lệ nhỏ (18%). Kết 

quả khảo sát được trình bày trong bảng 3. 

Bảng 3. Bảng khảo sát kết quả đánh giá của giảng viên về hiệu quả của Canva  

Nội dung Rất hiệu quả Hiệu quả Ít hiệu quả 

Mức độ hiệu quả  8 6 3 

Tỷ lệ (%) 47% 35% 18% 

3.2. Hiệu quả ứng dụng Canva trong hoạt động học tập của sinh viên  

Đối với sinh viên ngành Báo chí – Truyền thông và Văn học, Canva đã trở thành một ứng 

dụng quen thuộc, không thể thiếu đối với sinh viên. Kết quả khảo sát đã chỉ ra rằng, trong số 76 

sinh viên được khảo sát, có đến 72 sinh viên đã biết đến ứng dụng này (chiếm tới 94,7%). Số 

người chưa từng sử dụng Canva là 4 sinh viên, chiếm tỉ lệ rất nhỏ (5,3%). Đặc biệt, có đến 68 

sinh viên khẳng định đã sử dụng Canva nhằm mục đích hỗ trợ cho học tập (chiếm 89%) và rất ít 

khi sinh viên sử dụng Canva cho những mục đích khác. Mức độ thường xuyên sử dụng Canva 

cho hoạt động học tập của sinh viên được thể hiện qua bảng 4. 

Bảng 4. Bảng khảo sát về mức độ thường xuyên sử dụng Canva của sinh viên 

Nội dung Thường xuyên Thỉnh thoảng Hiếm khi Chưa từng 

Mức độ sử dụng  25 40 7 4 

Tỷ lệ (%) 33% 53% 9% 5% 

Kết quả khảo sát cho thấy tỉ lệ sinh viên thường xuyên sử dụng chiếm đến 33% tổng số sinh 

viên khảo sát. Số sinh viên sử dụng ở mức độ thỉnh thoảng cũng chiếm tỉ lệ lớn (53%). Số sinh viên 

hiếm khi sử dụng chiếm 9% và số sinh viên chưa từng sử dụng chỉ chiếm 5%.  Điều đó cho thấy 

Canva thực sự là một ứng dụng được sinh viên ngành Báo chí – Truyền thông và Văn học biết đến 

rộng rãi và đại đa số sinh viên đã sử dụng ứng dụng này nhằm hỗ trợ cho học tập.  
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Người viết đã tiến hành khảo sát nội dung ứng dụng và tần suất sử dụng ứng dụng của sinh 

viên đối với từng nội dung cụ thể. Kết quả khảo sát được thể hiện trong bảng 5 và hình 1. 

Bảng 5. Bảng khảo sát những nội dung ứng dụng và tần suất sử dụng Canva của sinh viên  

Nội dung 

ứng dụng 

Thường xuyên Thỉnh thoảng Hiếm khi Chưa bao giờ 

Tần suất Tỉ lệ (%) Tần suất Tỉ lệ (%) Tần suất Tỉ lệ (%) Tần suất Tỉ lệ (%) 

Thiết kế ảnh 9 12% 27 36% 17 22% 23 30% 

Bài thuyết trình 40 53% 27 36% 5 7% 4 5% 

Poster 22 29% 27 36% 13 17% 14 18% 

Tờ rơi 10 13% 23 30% 26 34% 19 25% 

Infograpphic 14 19% 23 30% 19 25% 20 26% 

Video 12 16% 27 36% 24 31% 15 20% 

Ảnh bìa 21 28% 26 34% 12 16% 17 22% 

Bản đồ tư duy 15 20% 30 39% 15 20% 16 21% 

Phiếu học tập 17 22% 23 30% 18 24% 18 24% 
 

 
Hình 1. Những nội dung ứng dụng và tần suất sử dụng Canva của sinh viên 

Kết quả khảo sát trên cho chúng ta cái nhìn toàn cảnh về những ứng dụng của Canva đã 

được sinh viên ngành Báo chí – Truyền thông và Văn học khai thác nhằm mục đích hỗ trợ học 

tập. Sinh viên đã khai thác kho mẫu khổng lồ của Canva để thiết kế ảnh, tạo bài thuyết trình, 

thiết kế tờ rơi, poster, đồ họa thông tin Infograpphic, làm video, thiết kế ảnh bìa, bản đồ tư duy 

hay phiếu học tập. Đây đều là những ứng dụng chủ chốt của Canva trong giáo dục và trên cơ sở 

đó, sinh viên có thể dùng trực tiếp hoặc tùy chỉnh dựa theo sở thích cá nhân của mình. Bảng 

khảo sát cũng cho thấy mức độ ứng dụng Canva đối với các nội dung có sự chênh lệch. Tỉ lệ 

sinh viên (thường xuyên và thỉnh thoảng) sử dụng Canva làm bài thuyết trình chiếm tỉ lệ cao 

nhất (93%), thiết kế poster (65%), ảnh bìa (64%), bản đồ tư duy (59%), làm video (52%), phiếu 

học tập (52%). Những ứng dụng như thiết kế ảnh, thiết kế tờ rơi, Inforgaphic sinh viên thường 

ít sử dụng hơn. Với những lợi ích mà Canva mang lại, 100% sinh viên đều đánh giá ứng dụng ở 

mức rất hữu ích (48%) và hữu ích (52%).  

Chúng tôi cũng khảo sát đánh giá của sinh viên về mức độ thành thạo đối với ứng dụng 

Canva. Đây là một trong những yếu tố quan trọng ảnh hưởng đến thực trạng ứng dụng Canva 

trong quá trình học tập của sinh viên. Kết quả cụ thể được trình bày trong bảng 6 và hình 2. 

Kết quả tại bảng 6 cho thấy, phần lớn sinh viên đều tự đánh giá khả năng sử dụng Canva của 

mình ở mức thành thạo và khá thành thạo (tỉ lệ đều chiếm trên 50%, cao nhất là khả năng tạo bài 

thuyết trình (84%), làm video (60%), poster (60%)). Tỉ lệ sinh viên chưa biết sử dụng Canva để 

tạo phiếu học tập là nhiều nhất (chiếm 46%), kế đến là thiết kế sơ đồ tư duy (42%). 
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Bảng 6. Bảng khảo sát kết quả tự đánh giá mức độ thành thạo Canva của sinh viên 

Nội dung 

ứng dụng 

Thành thạo Khá thành thạo Chưa thành thạo Chưa biết sử dụng 

Tần suất Tỉ lệ (%) Tần suất Tỉ lệ (%) Tần suất Tỉ lệ (%) Tần suất Tỉ lệ (%) 

Thiết kế ảnh 11 15% 33 43% 16 21% 16 21% 

Bài thuyết trình 21 28% 43 56% 8 11% 4 5% 

Poster 10 13% 36 47% 18 24% 12 16% 

Tờ rơi 9 12% 31 41% 20 26% 16 21% 

Infographic 9 12% 31 41% 19 25% 17 22% 

Video 9 12% 37 48% 15 20% 15 20% 

Ảnh bìa 10 13% 36 47% 15 20% 15 20% 

Sơ đồ tư duy 8 10% 34 45% 16 21% 18 24% 

Phiếu học tập 11 15% 30 39% 14 18% 21 28% 
 

Hình 2. Kết quả tự đánh giá mức độ thành thạo Canva của sinh viên  

3.3. Những tồn tại, hạn chế và khuyến nghị nhằm nâng cao hiệu quả ứng dụng Canva trong 

hoạt động dạy và học lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học 

Bên cạnh những kết quả tích cực đã đạt được, việc ứng dụng Canva vào hoạt động dạy và học 

lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học tại Trường Đại học Khoa học vẫn còn những tồn tại, 

hạn chế sau:  

Thứ nhất: Vẫn còn một tỉ lệ nhỏ giảng viên và sinh viên chưa từng sử dụng Canva hoặc chưa 

thành thạo. Điều này sẽ gây ra những khó khăn đối với giảng viên và sinh viên trong quá trình 

triển khai đồng bộ các hoạt động dạy và học có sử dụng ứng dụng Canva.  

Thứ hai: Có những khó khăn nhất định về tài chính đối với sinh viên để có thể sử dụng đầy đủ 

các tiện ích của Canva.Với tài khoản Canva thông thường, nhiều tính năng của Canva bị hạn chế, 

nhiều mẫu thiết kế không được sử dụng hoặc muốn được sử dụng thì phải trả phí.  

Thứ ba: Việc sử dụng ứng dụng Canva mới dừng lại ở một số nội dung như thiết kế bài thuyết 

trình, thiết kế poster, ảnh bìa. Những nội dung ứng dụng khác như thiết kế ảnh, thiết kế tờ rơi, 

Inforgraphic… ít được sử dụng. Trong khi đó, đây lại là những nội dung ứng dụng hữu ích với 

sinh viên ngành Báo chí – Truyền thông và Văn học trong quá trình học tập, rèn nghề.   

Thứ tư: Khi tiến hành khảo sát về những khó khăn đối với sinh viên trong quá trình sử dụng 

Canva, phần lớn sinh viên nhận định họ gặp những khó khăn trong việc kết nối Internet để có thể 

sử dụng được ứng dụng trong không gian lớp học.  

Cuối cùng: những hiệu ứng sinh động của bài thuyết trình bị mất khi tải về; phông chữ tiếng 

Việt trên Canva bị hạn chế… 

Những tồn tại và hạn chế kể trên xuất phát từ nhiều nguyên nhân. Trước hết là do hạ tầng 

công nghệ thông tin của nhà trường chưa thật ổn định, ít nhiều gây khó khăn cho giảng viên và 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

Thiết kế ảnh Bài thuyết 

trình 

Poster Tờ rơi Infographic Video Ảnh bìa Sơ đồ tư duy Phiếu học tập 

Thành thạo Khá thành thạo Chưa thành thạo Chưa biết sử dụng 



TNU Journal of Science and Technology 228(16): 66 - 73 

 

http://jst.tnu.edu.vn                                                72                                                     Email: jst@tnu.edu.vn 

sinh viên trong quá trình ứng dụng Canva vào giảng dạy. Một vài giảng viên lớn tuổi có tâm lý 

ngại ứng dụng công nghệ trong dạy học. Một số sinh viên mới vào trường chủ yếu mới tiếp cận 

khối kiến thức chung nên việc biết đến các ứng dụng hữu ích cho chuyên ngành còn hạn chế. 

Nhiều sinh viên chưa biết hết các tính năng của Canva nên mới chỉ dùng Canva cho mục đích 

thuyết trình là chủ yếu. Hơn nữa, vì khó khăn trong chi phí để nâng cấp lên bản Canva Pro nên 

sinh viên cũng chưa có điều kiện sử dụng ứng dụng Canva một cách rộng rãi trong học tập.  

Tên cơ sở những tồn tại, hạn chế như trên, để việc khai thác tiềm năng và thế mạnh của ứng 

dụng Canva trong hoạt động dạy và học lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học tại Trường 

Đại học Khoa học được hiệu quả hơn (Hình 3), chúng tôi đưa ra một số khuyến nghị như sau:  

Thứ nhất: hướng sinh viên đến khai thác các thế mạnh khác của Canva thay vì tập trung chủ 

yếu vào khả năng tạo bài thuyết trình phục vụ trực tiếp cho hoạt động học tập trên lớp như hiện 

nay. Xu hướng báo chí – truyền thông hiện đại coi trọng việc sản xuất nội dung thông tin trực 

quan, sinh động bằng hình ảnh, đồ họa thông tin hoặc sản xuất các sản phẩm media nên việc làm 

chủ những tính năng thiết kế ảnh, làm đồ họa thông tin Infographic rất cần thiết đối với sinh viên.  

Thứ hai: Với một tỉ lệ không nhỏ sinh viên chưa biết sử dụng Canva (chiếm tỉ lệ trên 20%), 

giảng viên cần tổ chức những workshop tập trung hướng đến việc nâng cao kĩ năng sử dụng ứng 

dụng Canva trong các hoạt động giảng dạy. 

Thứ ba: Nhà trường cần nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin để đảm bảo môi trường kết nối 

Internet trong không gian lớp học và trong phạm vi của nhà trường.   

Thứ tư: Hướng sinh viên mở tài khoản Canva bằng email giáo dục (tnus.edu.vn) do nhà 

trường cung cấp. Với tài khoản này, sinh viên có thể khai thác toàn bộ các tiện ích Canva ưu tiên 

cho giáo dục mà không phải trả phí.  
 

  
 

Hình 3. Một số hình ảnh về quá trình ứng dụng Canva trong hoạt động dạy và học  

lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học tại Trường Đại học Khoa học 

4. Kết luận 

Với những thế mạnh của Canva, việc ứng dụng Canva trong hoạt động giảng dạy lĩnh vực Báo 

chí – Truyền thông và Văn học là rất cần thiết. Đối với giảng viên, Canva không chỉ là một công 

cụ giảng dạy trực tuyến, một “trợ thủ đắc lực” giúp giảng viên dễ dàng tạo ra những tài liệu số ở 

đa dạng các loại hình mà còn tạo không gian tương tác linh hoạt với người học. Điều này khiến 

cho quá trình dạy học trở nên linh hoạt, hấp dẫn hơn, từ đó nâng cao hiệu quả của quá trình dạy 

học. Đối với người học, Canva là một công cụ học tập giúp nâng cao khả năng sáng tạo, rèn 

luyện tư duy thiết kế và nhiều kĩ năng công nghệ hiện đại khác. Với đặc thù của ngành, sinh viên 

ngành Báo chí – Truyền thông và Văn học cần làm chủ kĩ năng công nghệ, thành thạo việc thiết 

kế, chỉnh sửa, biên tập hình ảnh, thiết kế đồ họa thông tin Inforgaphic, ảnh bìa, poster…. Vì vậy, 

cần phải tăng cường mở rộng phạm vi ứng dụng để phát huy hiệu quả tích cực của Canva đối với 

quá trình giảng dạy trong lĩnh vực Báo chí – Truyền thông và Văn học.  
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