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Developing problem-solving capacity for pedagogical students at
universities is very important and is receiving special attention from
educational institutions. This study aims to explore measures to develop
problem-solving capacity for Literature pedagogy students at An Giang
University with a sample size of 75 students from second to fourth year
using the quantitative method to find out the awareness of students’
problem-solving capacity, the extent of using teaching methods to
develop lecturers' problem-solving capacity, and the current status of
problem-solving capacity of Literature pedagogy students at An Giang
University currently. Survey results show that students are not fully
aware and are still passive in training to develop problem-solving
capacity. Based on the study results, we propose solutions to develop
problem-solving capacity for Literature pedagogical students,
contributing to training a team of quality teachers to meet education
innovation goals today.
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Phat trién nang lyc giai quyét van dé cho sinh vién su pham ¢ cac
truong dai hoc ¢6 ¥ nghia rat quan trong va dang nhan dwoc sy quan
tam dic biét cua cac co s gido duc. Nghién ctru nay nham tim hiéu
céc bién phép phat trién ning luc giai quyét vin d& cho sinh vién su
pham Ngtt vin, Trudng Pai hoc An Giang véi ¢& mau la 75 sinh vién
tir ndm thir hai dén nam thir tu bang phuong phap nghién ciru dinh
luong dé tim hiéu nhan thic vé nang luc giai quyet van d& cua sinh
vién, muc do su dung cac bién phép day hoc nham phat trién nang luc
glal quyet van dé cua giang vién va thuc trang nang luc giai quyet van
dé cua sinh vién su pham Ngir van, Truong Dai hoc An Giang hién
nay. Két qua khao sat cho thiy sinh vién chua nhan thirc ddy du va con
thu dong trong viéc rén luyén dé phét trién nang lyuc giai quyét van dé.
Dua trén két qua nghién ciu thyc trang, ching toi tién hanh dé& xuét
giai phap nham phét trién ning lyc giai quyét van dé cho sinh vién su
pham Ngir vin gép phin dio tao doi ngil gido vién c6 chét lugng dap
rng muc tiéu ddi méi gi4o duc hién nay.
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1. Giéi thigu

Cung v6i xu thé phat trién chung cta thé gidi, gido duc Viét Nam dang “Chuyén manh qua
trinh gi4o duc tir chu yéu trang bi kién thirc sang phat trién toan dién nang luc (NL) va pham chat
ngudi hoc...” [1]. Do d6, giao duc nghé nghiép theo phuong thirc tiép can NL 1a mot trong nhirng
md hinh dio tao phi hop xu thé cua thoi dai, tao nén sy gan két chat ché giira dao tao véi nhu cau
xa hoi va thi truong lao dong. Trong mo hinh dao tao nay, nguoi hoc sé dugc chd trong ren luyén
k¥ nang hon 13 quan tdm cac don vi kién thic triru twong. Két qua cta qué trinh dao tao khéng
chi 1a san pham dat chuan kién thirc chuyén mén, ky ning lam viéc ma quan trong la kha ning
van dung kién thirc va thai 6 dé giai quyét tat ca nhitng van dé ma cong viéc va thuc té cudc
séng dit ra. Bén canh cac td hop nang luc ma sinh vién su pham Ngit vin can dat trong sudt qua
trinh dao tao nhu: NL tudng twong sang tao, NL hop tac, NL tyu hoc,... thi ning luc giai quyét
van dé (NL GQVD) 1a mét trong nhitng ning lyc can wu tién phat trién. Boi trong hé thong cac
nang luc chung va ning luc cu thé, thi NL GQVD 1a nang luc thiét yéu gitip ngudi hoc giai quyét
dugc cac tinh hudng dit ra mot cach méi meé va khoa hoc.

NL GQVDP cua sinh vién dd dugc nhiéu nha nghién ciru quan tdm, c6 mot sé cong trinh caa
c4c tac gia nhu: Nguyén Thi Hong Gam [2], Pinh Thi Hong Minh [3], Nguyén Thi Diéu Thao
[4], Tran Minh Thinh [5], Nguyén Ngoc Tuén, Bui Thi Hanh va Tran Trung Ninh [6] va Nguyén
Thi Kim Chung [7]. Céc nghién ciru nay d& cap dén viéc phét trién NL doc lap, sang tao, NL giai
quyét vin dé cho sinh vién théng qua viéc sir dung cac phuong phéap day hoc tich cuc nhu day
hoc du an, day hoc hop dong, phuong phéap thyc hanh, sir dung ki thuat so d6 tu duy thong qua
day hoc céc hoc phan cu thé trong chwong trinh dao tao sinh vién nganh su pham.

Ngoai ra, tac gia V& Thi Trang [8] da nghién ctu Vé viéc day hoc theo dinh huéng phat trién ning
luc phat hién va giai quyét van dé cho sinh vién nganh su pham Ngir vén; tac gia Tran Ngoc Diing [9]
da dé xuat mot s6 bién phap su pham nham phét trién ning luc phat hién va giai quyet van dé cua sinh
vién trong qué trinh day hoc Vat 1i dai cuong; tac gia Vit Thi Thuy va Pham Thi Huyén [10] da chi ra
vai tro cua viéc st dung phuong phép thdo lugn nhom trong giang day mén tu twong Hb Chi Minh
nham phét trién nang lyc giai quyét van dé cho sinh vién. Cac cdng trinh ciia cc nha khoa hoc Véi
nhiéu cach tiép can & nhitng khia canh khac nhau da dé cap dén viéc phat trien NL GQVD cho sinh
vién. Tuy nhién, cac cong trinh nay chi nghién ctu ly thuyét, chua néu dugc thuc trang cua van dé
dé tir do dé xuét giai phap va cho dén nay chua c6 cong trinh nao di siu nghién ciru mot cach hé
théng cu thé V& viéc phat trién NL GQVD cho sinh vién sw pham Ngir van. Do do, bai viét s& cung
cap nhiing bang chiing khoa hoc thuyét phuc dé chimg minh quan diém va thyc tidn vé phét trién NL
GQVD cho ngudi hoc gop phan nang cao chit lugng d6i ngii gido vién trong tuong lai, dap tmg yéu
cau cua chuong trinh gido duc phd thong mén Ngit vin 2018.

2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét st dung phwong phap nghién ctu I luan, phuong phap nay dugc sir dung trong viéc
tham khao hé théng cac van ban, quy dinh caa Pang, Chinh phu, B6 Gi4o duc va Pao tao, co
quan quan |i cac cap ddi véi muyc tiéu d6i méi phuong phap day hoc theo dinh huéng phét trien
nang lyc va pham chit cho sinh vién su pham hién nay. Dac biét, ching t6i sir dung phuong phap
nay trong viéc tham khao cac cong trinh nghién ctu Ii thuyét va thyc tién trude do lién quan dén
NL GQVP la co s cho nghién ctru nay. Pong thoi, tac gla con su dung phuong phap nghién ctu
khoa hoc gido duc va phuong phap nghién ctu thuc tién de tim hiéu thuc trang nhan thirc, day
hoc va NL GQVD, tir d6 d& xuat mot sb bién phap phat trién NL GQVD cho sinh vién su pham
Ngt van Truong Pai hoc An Giang.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Khai niégm

Theo Bernd Meier va Nguyén Vin Cudng: “Vén dé la nhitng cau hoi hay nhigm vu dat ra ma
Viéc giai quyét chung chua ¢6 quy luat san ciing nhu tri thirc, ki nang san cé chua du dé giai
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quyét ma con khé khin can tré can vuot qua” [11, tr. 10]. Nhu vay, giai quyét van d¢ 1a kha ning
suy nghi va hanh dong trong nhiing tinh hudng khéng c6 quy trinh, tha tuc, giai phéap théng
thuong c6 san. Nguoi giai quyét van dé cd thé it nhiéu xac dinh dugc muc tiéu hanh dong, nhung
khong phai ngay Iap tirc da biét cach 1am thé nao dé dat duoc nd. Su am hiéu tinh hudng van dé
va ly giai dan Viéc dat muc ti€u d6 trén co s hoat dong 1ap ké hoach va suy luan tao thanh qué
trinh giai quyét van de.

NL GQVD theo Pisa [12]1a “NL ciia mot c& nhan tham gia vao qua trinh nhan thire dé hiéu va
giai quyet cac tinh hudng c6 van dé ma phuong phéap cua giai phap d6 khong phai ngay lap tuc
nhin thay rd rang. N6 bao gém su sin sang tham gia vao céc tinh huéng twong tu dé dat dugc
tiém nang cia minh nhu mot cong dan co tinh xay dung va biét suy nghi” [12, tr. 12].

Theo B¢ Giao duc va Dao tao thi: “NL GQVD la kha nang ca nhan su dung hiéu qua cac qua
trinh nhan thie, hanh dong, thai do, dong co va xtic cam dé giai quyét nhitng tinh hudng, nhiing
van dé hoc tap va thuc tién ma ¢ do khong cé san quy trinh, tha tuc, giai phap thong thuong”
[13]. Dinh nghia nay da dé cap dén yéu to sang tao clia con nguoi trong qua trinh giai quyét van
de dat ra.

Duya vao nhitng nghién ctu trén, ching tdi nhan thdy NL GQVD thé hién kha ning cua cé
nhan (khi 1am viéc mot minh hozc l1am viéc cling mot nhom) dé tu duy, suy nghi vé tinh hung c6
van dé va tim kiém, thuc hién giai phép cho van dé do. Tir d6, chung t6i dua ra dinh nghia: NL
GQVD cua sinh vién sw pham NQi van la kha nang sir dung hiéu qua cac qua trinh nhdn thuc,
hanh ddng, thdi dd, ddng co va xiic cam dé gidi quyét nhing tinh huéng c6 vdn dé trong qua
trinh hoc tap, 1am viéc ma ¢ dé khéng cé san quy trinh, thi tuc, gidi phdp théng thirong.

3.2. Thuc trang phét trién ndng luc gidi quyét van dé cho sinh vién sw pham Ngi vin, Truwong
Dai hoc An Giang hién nay

Pé tim hiéu van dé nay, chung toi da tién hanh khao sat trén 75 sinh vién Su pham Ngit vin
va cac giang vién phuong phap cta bd mén Ngit van, Khoa su pham, Truong Pai hoc An Giang.

Két qua khao sét tai Hinh 1 cho thay:

Thiz nhdt, nhan thic vé NL GQVD ciia sinh vién su pham Ngit van: C6 71% sinh vién nhan
thy viéc phat trién NL GQVD la rat can thiét, song sinh vién chwa c6 nhan thic day du, cling nhu
chwa c6 thai d6 tich cuc dé rén luyén, nén cac em chua tich cuc giai quyét van dé trong hoc tap.

2000

O RAt can thiét.
1 Can thiét.

Hinh 1. Mitc d@é can thiét phét triéen NL GOVD
cho sinh vién su pham Ngir van, Trieong Pai hoc An Giang

Thi hai, vé thyc trang day hoc phat trién NL GQVD cho sinh vién su pham Ngit vén thi hau
hét cac giang vién dugc phong van deu cho rang Viéc boi dudng nang luc giai quyét van dé cho
sinh vién nganh su pham Ngit van 1a rat can thiét vi gido duc nghe nghiép theo phuong thirc tlep
can nang luc 1a mot trong nhitng mé hinh dao tao phu hop xu thé cua thoi dai, tao nén su gan két
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chat ch& gitra dao tao v6i nhu cau x& hoi va thi truong lao dong. Tuy nhién, viéc giang vién da
gilp sinh vién thyc hanh NL GQVP trong hoc tap véi mirc do rat thuong xuyén con khé thap chi
41%, nguyén nhan cha yéu 1a do sinh vién con thu dong va cac bién phap day hoc phat trién NL
GQVD duoc giang vién van dung chua cao (trung binh: 11% rat thuong xuyén; 39% thuong
xuyén; 49% thinh thoang; 1% hiém khi; 0% khéng bao gi®) duoc thé hién ¢ hinh 2.

ORAt thuong xuyén  OThuong xuyén B Thinh thodng M Hiém khi

Huéng din SV phat trién NLGQVD théng qua cic bii tap b trg, By
Xay dung cong cu d4nh gid NLGQVD ciia SV. e e e e

Str dung céc hoat dong tréi‘nghiém, kiph thich dong co, tao hirng thu
hoc tap nhim phit trién NLGQVD . = ==——=————=———==—=———=——————-———————"E
Té chire phat trién NLGQVD théng qua day hoc dwa vao dy an. e

Té chire phat trién NLGQVD théng qua day hoc néu va GQVD . e

Db6i méi, lya chon phuong phép day hoc nhim ning cao NLGQVD
A EBEBESESESESETSYSmemaasaeaeaaeae

trong hoc tap.
s A A e
Nang cao nhan thic vé NLGQVD cho SV.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Hinh 2. Mizc dé sir dung cac bién phap day hoc phét trién NL GOVE
cho sinh vién su pham Ngit van, Truong Dai hoc An Giang

Thet ba, vé NL GQVD cua sinh vién su pham Ngit van hién nay thi cac giang vién déu cho
rang: Hién nay céac hoat dong tu hoc, hoat dong 1am viéc nhém duoc sinh vién thuc hién thuong
xuyén di phan nao gitp cic em nang cao NL GQVD. Song bén canh d6 van con mot bo phan
sinh vién chua nhan thirc dugc tim quan trong cua NL GQVD nén cac em chua chu dong trong
qua trinh hoc ciing nhu trong viéc giai quyét yéu ciu cua giang vién dwa ra. Chinh vi thé, NL
GQVD cua sinh vién su pham Ngit van hién nay van con & mac trung binh chiém 32% va chi cé
mét ty 1& nho c6 NL GQVD tbt, con lai chua dat chiém 15% (Hinh 3), nguy@n nhan cua viéc nay
cha yéu 1a do thoi quen tu duy kiéu cii, thu dong, ngai phan bién, ngai sang tao, so vat va, chua
hét minh trong cac hoat dong hoc tap; diéu kién vat chat con han ché trong viéc hoc theo céac
phuong phdp hoc méi nhu: du an, trai nghiém,...

19%
15% |

3206 52%

EPa sé SV ¢6 NL GQVD rét tdt.

ONL GQVD ciia SV su pham Ngit van chi & murc trung binh.
EChi co 1 ty 1€ nhd c6 NL GQVD tdt, con lai chua dat.

B Pa sé SV chua c6 NL GQVD

Hinh 3. Két qua ddnh gia NL GOVD cua sinh vién su pham Ngi van, Truong Pai hoc An Giang hién nay

Thuc trang trén cho thdy NL GQVD cua sinh vién su pham Ngit vin, Truong Dai hoc An
Giang chua cao, sinh vién chua tich cuc giai quyét van dé trong hoc tap, trau doi va viéc rén
luyén NL nay chua duge thuong xuyén. Vi vay, can c6 nhixng bi¢n phap thich hop dé nang cao
NL nay cho sinh vién nhiam dap &ng yéu ciu dao tao gi4o vién phu hop véi yéu cau ddi méi gido
duc hién nay.
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3.2. Céc bién phap phat trién nding luc gidgi quyét vin dé cho sinh vién sw pham Ngi vin,
Truwong Dgi hoc An Giang

Dua vao két qua phan tich, danh gia thuc trang vé nhan thic cua sinh vién, bién phéap day hoc
cua giang vién va NL GQVD hi¢n nay cua sinh vién su pham Ngit vdn, Truong Dai hoc An
giang, tac gia dé xuat mét so bién phap nham phat trién NL GQVD nhu sau:

3.2.1. Nang cao nhdn thirc vé ndng luc gidi quyét vin dé

Muc dich cua bién phap nay la gidp sinh vién nam chac nhiing tri thic vé NL GQVD, bao gom:
Khai niém, vai tro, biéu hién, mirc d6 va phuong phap hinh thanh NL GQVD. Dé thyc hién dugc
diéu nay, thi giang vién tham gia giang day sinh vién nganh su pham Ngit vin da ra soat va b6 sung
vao chuong trinh ndi dung tri thirc vé NL GQVD; t6 chirc cac budi hoi thao, toa dam, tap huan vé
cac bién phap rén luyén va phéat trién NL GQVD cho sinh vién. Giang vién cua Bo6 mdn Ngit van,
Trudng Pai hoc An Giang da d6i méi phuong phap day hoc va kiém tra, danh gia dé phat huy dwoc
tinh tich cuc hoc tap ndi chung va hinh thanh, phat trién NL GQVD noi riéng cho sinh vién. Dong
thoi, giang vién con dong vién, khich 1¢ nhitng sinh vién c6 NL, séng tao, linh hoat, cha dong, c6 y
thirc tu tim toi hoc hoi, tu phan ddu dé hoc tap va nang cao nhan thirc vé NL GQVD.

3.2.2. P6i mdi, lwa chon phirong phdp day hoc nham ndng cao ndng luc gidi quyét vin dé trong
hoc tdp

Muén ning cao NL GQVD cua sinh vién su pham Ngit van thi phai tiép tuc d6i méi phuong
phap day hoc va hinh thtc té chirc day hoc mot cach manh mé va kién quyét hon. Tuy nhién, dé
d6i méi phuong phap day hoc ¢6 hiéu qua noi dung day hoc ciing phai dugc tinh gian mot cach
hop 1y dé danh nhiéu thoi gian cho sinh vién nghién cuu tai liéu, dong thoi trang bi hé thong co
s& vat chat, thiét bi phuc vu cho hoat dong day va hoc. Bé qua trinh hoc tap khong chi 1a qua
trinh tiép thu va linh hoi tri thire ma dua qua trinh hoc tap thanh qua trinh chu dong chiém linh tri
thirc ciia ngudi hoc, ban than mdi giang vién can thuc hién cac phuong phap va hinh thirc t6 chirc
hoat dong hoc tap pht hop.

Déi véi sinh vién nganh su pham Ngir van, viéc giai quyét van dé cang duoc dit ra Va tro
thanh nhiém vu thiét yéu hon véi mdi sinh vién. Trong qué trinh day hoc, giang vién can lva
chon, phéi hop nhiéu phuong phap day hoc khéac nhau. Viéc lya chon phuong phap can phi hop
v6i ndi dung va muc tiéu cua bai hoc. Dé nang cao NL GQVD trong hoc tap cho sinh vién, bén
canh phdi hop véi cac phuong phap day hoc khac, giang vién can chu trong sir dung phuong
phap day hoc néu va glal quyét van dé, day hoc dya trén du an va trai nghiém,..

Dé sinh vién hiéu va thuc hién duoc nhirng diéu trén, giang vién can 1ong ghep ndi dung mot
cach phu hop trong tirng bai giang va hudng dan sinh vién thyuc hién nhiém vy, yéu cau dugc dé
ra mot céch cu thé, chi tiét, nhuan nhuyén, tranh guong ép. Ban than mJi giang vién trong qué
trinh giang day ciing can ludn y thire minh dang dao tao ra thé hé cac giao vién trong tuong lai,
do d6, can rén luyén cho sinh vién thai do, tinh than va phuong phép giai quyét van dé hiéu qua.
Pay ciing chinh 1a bién phap phét trién NL GQVD cot 15i cho sinh vién su pham Ngit vin,
Trudng Pai hoc An Giang thdng qua két qua nghién ciu.

3.2.3. T6 chuc phét trién nang luc gidi quyét vdn d@é cho sinh vién su pham Ngit van thong qua
day hoc néu va giai quyét van dé

Phuong phap day hoc néu va giai quyét van dé yéu cau sinh vién phai ning dong trong tu duy
dé thich nghi véi nhitng yéu cau nhan thirc khoa hoc. Sinh vién c6 co hoi tranh luan vé cac gia tri,
cac gia thuyét hoc tap ¢ nhiéu céch tiép can khac nhau. Sinh vién c6 co hoi rén luyén tu duy
phuong phap tich cuc bang cach chia s¢ nhitng kién thirc va kinh nghiém, dugc dua quan diém
riéng, hoc duge tu duy phé phan, hoc duoc nhimg didu ngudi khac néi va lam. Bién phap nay
cling xem xét dya trén moi quan hé giita dé xuat nhiém vy cua giang vién vaéi tinh cach, kinh
nghiém séng cua sinh vién. Véi tinh cach va kinh nghiém sdng khac nhau, sinh vién s& c6 su
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tham gia va dong gop vao nhom cting khac nhau thong qua muc do nhiét tinh, sy huy dong kién
thirc, von sdng, niang luc tu hoc da co dé giai quyet van dé.

Ngoai ra, giang vién can dua ra cac van dé kich thich dugc sinh vién tham gia hao hing nhur:
Giang vién cho sinh vién tiép can véi cac bo sach gido khoa méi dé tim ra su khéc biét giira céc
b6 sach va diém méi so véi chuong trinh sach gido khoa cii, sinh vién thiét ké mot hoat dong day
hoc phat trién dwoc ning luc cho hoc sinh, thiét ké hé théng cau hoi huéng din hoc sinh doc hiéu
van ban,... Két qua giai quyét cac van dé mang lai cho sinh vién nhiéu diéu, tir hoan thién phong
céch, tac phong dén kién thuc, ky niang. Dé co duoc diéu do, ngoai nd luc khdng ngirng cua sinh
vién thi su chuan bi nghiém tuc, chu do trong viéc té chirc cho sinh vién tu hoc, tu nghién cau
clia giang vién ciing gop phan quan trong khong kém dé sinh vién thuc hién va hoan thién viéc
giai quyét van dé.

3.2.4. Té churc phét trién ning luc gidi quyét van dé cho sinh vién sw pham Ngit van thong qua
day hoc dya vao du an

Dé hinh thanh, phét trién NL GQVD cho sinh vién, giang vién can lya chon cac phuong phap
va hinh thirc t6 chtic day hoc nham phat huy tinh tich cuc chii dong cho sinh vién. Phuong phap
day hoc dir &n gop phan gilp tich cuc hoa hoat dong nhan thuc cia sinh vién. Thong qua t6 chuc
cac hoat dong day va hoc dy an nhu trong hoc phan vin hoc trung dai véi chu dé “Nguyen Du va
Truyén Kiéu” giang vién co thé hudng dan sinh vién thyc hién cac dy &n: Truyén Kiéu cua
Nguy&n Du — hanh trinh tiép lia; Stc séng cua Truyén Kiéu; Truyén Kiéu cua Nguyén Du voi
viéc gido duc ki niang séng va tng xir; Giéo duc dao duc 16i séng cho giai tré tir Truyén Kiéu caa
Nguyén Du; Nghi tiép vé Truyén Kiéu ciia Nguyén Du,... Dé thuc hién dugc nhitng du an nay,
doi hoi sinh vién phai xac dinh muc tiéu cua du an, xac dinh b6 cau hoi dinh hudng, xac dinh hé
thong phuong tién va phuong phap thuc hién dy an, xac dinh dbi tuong, thoi gian va moi truong
thuc hi¢n dy an va xay dung cac hoat dong cua du an. Qua do, gop phan khoi day noi luc vbn co
trong mdi ca nhan, khuyén khich tri théng minh 6¢ séng tao trong giai quyet nhiing van dé thuc
té. T6 chic day hoc str dung phuwong phap du an tao ra nhimg co hoi, diéu kién thuan loi dé hinh
thanh nhitng méi lién hé giira kién thirc da c6 va kién thirc can hoc, giira ki nang da hinh thanh va
ki nang can hinh thanh. Day hoc du &n khuyén khich su say mé hoc tap, tu giac, chi dong, sang
tao trong tim toi va giai quyét van dé, tir d6 gop phan nang cao NL GQVD cho sinh vién su pham
Ngit van.

3.2.5. Xay dung cac hoar dong trai nghiém kich thich dong co; ta0 himg tha hoc tap nham phét
trién nang luc giai quyét van dé cho sinh vién sir pham Ngi vén

Giang vién to chirc day hoc trén 16p, thdng qua cac hoat dong trai nghiém gidp sinh vién nhan
thirc dugc muc dich, y nghia mon hoc dbi vai viéc hoc, d6i voi nghé nghiép trong tuong lai. T
do, sinh vién tim thay niém tin d6i vai viéc hoc va ¢ cam glac yén tam hoc tép, hay noi cach khac
1a sinh vién d3 sin sang tm thé cho viéc hoc va giai quyet cac van dé hoc tap mang tinh thuc té.
Dé thyc hién tét bién phéap nay, doi hoi giang vién can tién hanh voi mét sb hinh thic sau:

Giang vién nghién cuu ké hoach day hoc cua hoc phan: Trén co s& giang vién nghién cuau,
chuan bi ky néi dung hoc phan sinh vién can linh hoi; Giang vién lra chon phuong phép, phuong
tién day hoc; Gidng vién cung cap huéng Kiém tra, danh gia hoc phan dé sinh vién chuan bi tam
thé, huong '[Iep can va xtr Iy thong tin, linh hoi kién thirc mot cach khoa hoc trong suét qua trinh
giai quyét vin de

Giang vién t6 chuc céc hoat dong trai nghiém: Khi t6 chuc cac hoat dong trai nghiém, giang
vién can chi tim dén céc bai tap vé giai quyet van dé nhu: Cau hoi ¢6 van de, tinh huong o van
dé,... Dé sinh vién tim toi va giai quyét van d& mot cach hop i, thdu d4o gilp phat trién dugc NL
GQVD cho sinh vién su pham Ngit van. Cu thé, trong hoc phan phuong phap day hoc Ngit van,
giang vién cho sinh vién lya chon mét noi dung day hoc Ngit vin ¢ truong phd thong dé tién
hanh giang day theo dic trung thi phap thé loai hoic trong cac hoc phan: rén luyén nghiép vu su
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pham, kién tap, thyc tap ¢ truong phd thdng sinh vién s& dugc dy giang va tham gia giang day 8
tiét nhu mot gido vién thyc thuy, ...

Giang vién phai nam viing chuong trinh cia hoc phan va dat n6 trong méi lién hé véi cac mon
hoc khac trong chuong trinh dao tao cua nha trueong: Giang vién phai cd ky nang phéan tich
chuong trinh mén hoc dé xay dyng ké hoach mén hoc va ké hoach cho tirng bai hoc. Giang vién
phai hiéu biét vé sinh vién minh dang phu trach cang nhiéu cang tét va c6 hiéu biét vé hoat dong
gido duc va day hoc thuc té ¢ truong pho thong. Giang vién cd kha nang thiét ké, to chirc bai hoc,
tinh hudng c6 van dé khi day hoc trén 16p dé tao nén hing thi va duy tri hing tha dé sinh vién
khong nham chan trong qua trinh tu duy giai quyét van dé.

3.2.6. Xay dung cong cu danh gid néing luc gidi quyét vdn dé cho sinh vién su pham Ngir van dé
xdc dinh phuwong phdp, hinh thic day hoc tich cuc phu hop

Panh gia 1a mot budc quan trong trong qué trinh day va hoc, dac biét 1a qua trinh danh gia NL
GQVD cua sinh vién. Vi vy, cac phuong phap danh gia NL GQVD hop ly ¢6 thé xac dinh diing
trinh do nang luc ciia nguoi hoc, gilp phan loai sinh vién, dong thoi giang vién cé thé diéu chinh
noi dung day hoc va phuong phap day hoc, giup ngudi hoc dat duge thanh cong cao hon trong
hoc tap. Dé kiém tra, danh gia NL GQVD cua sinh vién, giang vién can:

- Giao nhiém vu hoc tap va danh gia NL GQVD trong hoc tap cua sinh vién dya trén tiéu
chuan va muc do biéu hién cua kha ning nay;

- Xay dyng c4c cong cu danh gia phu hop vai noi dung kiém tra. Phiéu déanh gia phai duoc
thiét ké don gian, khoa hoc va c6 kha niang danh gia dugc trinh d6 nang luc cua mdi ngudi sau
khi hoan thanh khda hoc. Cac tiéu chuan, tidu chi danh gia phai dugc cong bd truéc khi thuc hién
dé ngudi hoc xac dinh dwoc muc tiéu méon hoc;

- Tién hanh do ludng céc diu hiéu nay dé danh gia mirc do thyc hién yéu cau deé ra, thé hién
bang diém; Phan tich, so sanh thong tin nhan duoc véi yéu cau dua ra, tir 46 danh gid, xem xét
két qua hoc tap cua sinh vién, co tinh dén sy thanh cong trong phuong phap day hoc cua giang
vién, tir d6 cai thién va khic phuc nhimg nhuogc diém;

- Giang vién can thuong xuyén kiém tra, ddnh gia NL GQVD cua sinh vién, déng thoi giéng
vién nén lya chon két hop nhiéu hinh thirc danh gia: trac nghiém, tiéu luan, hoi dap, bai tap, ..

- Giang vién phai tuan thu cac nguyén tic danh gia khach quan, cong bang, toan dién, c6 hé
théng, cai mo, co tinh giao duc va phat trién;

- Giang vién can tao diéu kién cho sinh vién ty danh gia hodc danh gia 14n nhau trong céc bai
tap nhom (theo hinh thirc nhan xét, xép loai rdi cho diém nén tinh khach quan s& cao hon).

3.2.7. Huéng dan sinh vién phat trién nang luc gidi quyét van dé thong qua cac bai tap bé tro

Duéi goc d6 chirc nang, bai tap la nhiém vy dat ra cho nguoi hoc trong qué trinh day hoc
nham dat muc tiéu day hoc. Dudi goc do hinh thirc bai tap 1a cau hoi, nhiém vu thao luan, tinh
hudng cua vin dé, yéu cau hoat dong dit ra cho nguoi hoc giai quyét qua dé phat trién NL
GQVD cho sinh vién.

Bai tap thuc hanh gop phan quan trong trong viéc day hoc tich cuc, ning cao NL GQVD cuia sinh
vién, la ngudn tri thirc, 1a phuong tién didu khién hoat dong tim toi, khdm phé cua sinh vién vé
nhitng kién thirc, ki nang méi can rén luyén, md phong. Bé dat dugce diéu nay, doi hoi sinh vién phai
tim giai phap, khac phuc han ché va sir dung séng kién ctia minh dé phét trién NL nhan thac, NL
GQVD, ... Mit khac, bai tap con gilp gi4o duc sinh vién vé dao durc, 18 phép, thai do 1am viéc khoa
hoc. Bai tap duoc trinh bay trong cac tinh hudng c6 van dé, tao ra nhimg xung dot, rao can nhan
thire, kich thich tu duy, giap sinh vién phat huy tinh sang tao, chu dong, hinh thanh phuong phap hoc
tap; dong thoi 1a cong cu kiém tra, danh gia kién thuc, ky nang, thai do va NL cua sinh vién.

Dé nang cao NL GQVD cho sinh vién, giang vién can xay dung, st dung bai tap dap tng
dugc cac diéu kién sau: Xay dung bai tap phai phu hop véi ngi dung chuong trinh mén hoc, dat
muc tiéu mén hoc; Xay dung bai tap giai quyét van dé can cin ctr vao yéu cau NL GQVD; Xay
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dung bai tap mang tinh dién hinh dé gidp sinh vién nim dugc phuong phap giai quyét bai tap. Tur
do, sinh vién giai quyét cac bai tap twong ty mot cach mém déo, linh hoat sang tao; Xay dung bai
tap dam bao tinh vira sirc doi hoi sw nd luc cua sinh vién, tir d6 xay dung su tu tin va kich thich
hang thi hoc tap; Bai tap tu hoc chira dung cac mau thuan, cac van dé gay hang thu, kich thich
tinh tich cuc, phét trién NL GQVD cho sinh vién; Bai tap phai dam bao tinh khoa hoc tir noi
dung, bé cuc, cau trac, ngdn ngir phai chinh xac, ré rang mach lac, logic. Bam bao cho nguoi hoc
hiéu nhanh dung van dé va giai quyét cac bai tap dat ra.

4. Két luan

Trong bdi canh d6i mai cin ban va toan dién gido duc ma Bo Gido duc va Pao tao da dé ra la
can d6i méi manh mé phuong phap day va hoc theo huéng hién dai; phét huy tinh tich cuc, cha
dong, sang tao va van dung kién thiic, k§ ning ctia nguoi hoc,... nham phét trién nang lyc. C6 thé
thay, viéc phét trién NL ctia ngudi hoc 1a viéc 1am v cling quan trong, bdi su thanh cong cua viéc
phat trién NL cua hoc sinh phu thudc rat nhiéu vao gido vién, ngudi quyet dinh nhirng co hoi ndo
dugc trao cho hoc sinh dé dua ra quyét dinh trong 16p hoc. Viéc phat trién NL GQVPD cho sinh
vién su pham Ngit van 1a cdng viéc can thiét boi thong qua NL GQVD sé& giup sinh vién su pham
Ngit van hinh thanh dwoc cac ning luc chuyén biét nhu ning luc doc hiéu vin ban, nang lyc cam
thu vin ban, nang luc néi nghe, ning luc d6i thoai va to chice ddi thoai, nang luc kich thich kha
nang phan bién cta hoc sinh. Vi vay, giang vién nén manh dan thir nghiém nhirng phuong phap
day hoc mdi, hién dai va kién tri thuc hién dén cung, rat kinh nghiém dé hoan thién dap (ng nhu
cau d6i mai phuwong phéap day hoc hién nay, dic biét la phat trien NL GQVD cho sinh vién.
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