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1. Giéi thigu

Trong nhimg ndm cudi thé ki XX, dau thé ki XXI, thoi diém nhiing nganh céng nghiép bung
né, phat trién, ‘dua nhing dat nude dang phat trién dan sanh vai voi cac nuéc phat trién khac thi
mot s6 nuée van lya chon phét trién du lich, 1y d6 1a kim chi nam dé vuc day kinh té cua dat nuéc
nhu Bhutan, Indonesia, Malaysia, hay Thai Lan.

O Viét Nam, du lich 1a mét nén kinh té mili nhon, dang dugc chi trong quan tim va dau tu phat
trién manh, phuc vu da nhitng nhu cau ngay cang cao, nham thu hit mot luong 16n khéch du lich.
Ngoai nhiing thanh phé sbi dong va tré trung nhu Thanh phé Ho Chi Minh, Pa Ning, Can Tho,
thu d6 Ha Noi hay Hoi An co kinh, du khach dang dan chuyén huéng sang nhiing khu rung gia,
nhitng noi ¢6 canh vat hoang so hiing vi, & mot lan thay minh nhu bé lai thi cac dia diém ¢ Tay
Nguyén lai la mot sy lua chon hoan hao. Vi canh quan thién nhién ki tha, khi hau mat mé quanh
nam, nhiing ring théng bat ngan thi thi trin Mang Pen, tinh Kon Tum da va dang 1a mét noi thu
hat dau tu, va c6 tuong lai phat trién rong ma, dac bigt 1a phét tricn du lich sinh thai. Chinh nhiing
yéu td nay sé& gilp du lich noi day phat tr1en nang cao vé mat kinh té, ciing nhu giup d& ngudi dan
toC tai thi tran Mang Pen c6 mot cugc séng tot hon.

Du lich sinh thai con dugc goi la du lich dua vao thién nhién [1], trong d6 khach du lich trai
nghiém hé sinh théi tu nhién nguyén so va khong bi 6 nhiém. Hoat dong du lich nay khdng tiéu thu
tai nguyén thién nhién ma tan huong cac dic diém tu nhién va vin hoa xa hoi cua khu vuc tham
quan [2]. Theo nhiéu nghién ctu, du lich sinh thai gop phan han ché tac dong tiéu cuc den moi
trueong tu nhién [3], bao ton va sir dung bén viing céc nguon tai nguyén sinh thai, phuc héi nén kinh
té dia phuong, nang cao hiéu biét cuia khach du lich vé mai trudng va bao ton hé sinh thai [4], [5].
Chinh vi vay, trong thoi gian qua tai Viét Nam, da c6 rat nhiéu nghién ctru dwoc tién hanh tai cac
diém dén du lich sinh thai nham tim ra giai phap phét trién chat lwong san pham du lich ¢ dia
phuong va thu hit du khach hon nhu du lich sinh théi tai huyén dao Pha Quy, tinh Binh Thuan caa
V6 Thi Kim Lién [6], Cam nhan caa du khéch vé loai hinh du lich sinh thai miét vuon & huyén
Phong Bién, thanh phé Can Tho ciia Tran Quéc Nhan va Téng Thi Mong Trinh [7], phét trién du
lich sinh thai virng bién, dao huyén Kién Hai cua Truong Tri Thong va cong su [8], phat trién du
lich sinh théi & huyén Phong Dién, thanh phd Can Tho cua nhom tac gia Lé Hong Cam va cong su
[9], nghién ctru cua nhom tac gia Hb Ngoc Ninh va cong su [10] vé “Phat trién du lich sinh thai
bén viing: Téng quan kinh nghiém cua mot s nudc chau A va ham y véi Viét Nam”, v.v. C6 thé
thay, du lich sinh thai duoc nghién ctu rat da dang ¢ nhiéu dia phuong va khu vuc khéc nhau, bao
gom ca ving dong bang, ving bién déo. Tuy nhién, qua lugc khao tai lidu, nghién ctu vé du lich
sinh thai & thi trin Ming Pen, huyén Kon Pldng, tinh Kon Tum rét khan hiém. Chinh vi vay, nghién
ctru nay 1a co sé khoa hoc quan trong nham gitp co quan quan 1y nha nuéc vé du lich va chinh
quyén dia phuong, cling nhu cac bén lién quan du lich & thi trin Ming Pen d& xuit va thuc thi
nhiing dinh hudng, giai phap phét trién du lich sinh théi & noi day dugc phi hop va hiéu qua trong
thoi gian tai.

Sau phan giéi thiéu, bai béo s& trinh bay vé phuwong phap nghién ciru bao gdm co sé ly luan vé
du lich sinh thai, phuong phap nghién cttu véi cac phuong phéap thu thap va xu ly dit lidu the cap,
va dir liéu so cap. Tiép theo phan 3 s& trinh bay két qua nghién ciru bao gdm thuc trang phat trién
V4, c&c nhan t6 anh huong dén sy phét trién du lich sinh thai tai thi trin Miang Pen va dé xuat mot
s6 giai phap nham phat trién du lich sinh thai ¢ day dwoc hiéu qua hon. Cudi cung 1a phan két luan
nham tom tt, dac két lai vin d& va két qua nghién ctu.

2. Phwong phap nghién ciru
2.1. Co 56 ly lugn du lich sinh théi

Dinh nghia v& du lich sinh théi I:?ln dau tién duoc Ceballos - Lascurain néu vao nam 1987 nhu
sau: “Du lich sinh thai 1a du lich dén nhitng khu vuc tu nhién con it bi thay doi, vai nhitng muc
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dich dc biét: nghién ctu, tham quan véi y thire tran trong thé gigi hoang da va nhiing gié tri van
héa dugc kham pha” [11].

O Viét Nam, du lich sinh thai dugc nghién ctru vao nira cudi thap ky 90 cua thé ky XX, nhung
cho dén nay, do trinh d¢ nhan thirc khac nhau, ciing nhu & nhimng géc do nhin nhan khac nhau ma
khéi niém du lich sinh thai van con tranh luan va nhiéu diém chwa ddng nhit.

Hai thao québc gia vé “Xay dung chién lugc phat trién Du lich sinh thai & Viét Nam” da dua ra
khéi niém du lich sinh théai dau tién & Viét Nam rang “Du lich sinh hai 12 loai hinh du lich dya vao
thién nhién va vin héa ban dia, gan véi gido duc mai truong, cb déng gop cho nd luc bao tdn va
phét trién bén viing, véi sy tham gia tich cuc ciia cong dong dia phuong” [12].

Trong Luat Du lich Viét Nam nam 2017 [13], “du lich sinh thai Ia loai hinh du lich dua vao
thién nhién, gin voi ban sic van hoa dia phuong, c6 sy tham gia cua cong dong dan cu, két hop
gido duc vé bao vé moi truong”.

Theo Pham Trung Luong va cong su [11], hoat dong du lich sinh thai can tuan tha 4 nguyén tic sau:

(1) C6 hoat dong giao duc va din giai nham nang cao hiéu biét vé méi truong, qua d6 tao y
thirc tham gia vao cac nd luc bao ton

(2) Bao vé moi truong va duy tri hé sinh thai

(3) Bao vé va phét huy ban sic vin hoa cong dong

(4) Tao co hoi co viéc lam va mang lai loi ich cho cong dong dia phuong

Nam 2015, Higp hoi Du lich sinh thai quoC té dua ra cac nguyén tic cua du lich sinh thai nhu
sau: (1) Giam thiéu cac tac dong tiéu cuc d6i véi tu nhién va xa hoi; (2) Hinh thanh nhan thac va
sy tn trong vé méi truong, van hoa; (3) Cung cap nhiing trai nghiém tich cuc cho ca du khach va
qudc gia don khach. (4) Cung cip nhiing loi ich tai chinh truc tiép cho viéc bao ton; (5) Tao ra lgi
ich tai chinh cho ca nguoi dan dia phuong va doanh nghiép tu nhéan; (6) Mang lai cho du khéach
nhirng trai nghiém dang nh¢ va canh bao cho du khach sy nhay cam vé chinh tri, méi truong, xa
hoi ¢ quoc gia don khach; (7) Thlet ké, Xy dung va van hanh co s¢ vat chat k¥ thuat du lich tac
dong thap (8) Cong nhan c4c quyén, niém tin tinh than ciia nguoi dan ban dia va trao quyén cho
cong dong dia phuong.

2.2. Phwong phdap nghién curu
2.2.1. Phurong phép thu thap da liéu thit cdp

Dit liéu thu cap trong nghién ctru nay dugc thu thap chu yéu thong qua cac nguon théng tin tir sach,
bao céo, Internet lién quan dén du lich & Ming Pen va nién giam thong ké cua tinh Kon Tum tur cac
nam 2016-2023. Sau khi thu thap da nhiing dit lidu can thiét, bat dau tién hanh xu ly dit liéu thi cip dé
danh gia thyc trang phét trién du lich sinh thai ciia thi tran Miang Pen trong khoang thoi gian 2016 -
2023, tir d6 dua ra nhitng giai phap cho viéc phat trién du lich sinh théi tai dia phuong nay.

2.2.2. Phurong phép thu thdp va xiz Iy diz liéu so cdp

Dit lidu so cap dugc thu thap bing phuong phap diéu tra bang bang hoi, véi ddi twong chinh 1a
khéch du lich noi dia da sir dung dich vu va tham gia du lich sinh thai tai thi trin Miang Pen it nhat
1 1an, bén canh d6 1a cac ho dan kinh doanh du lich va quan ly tai khu, diém du lich sinh thai trén
dja ban thi tran Ming Pen. Tac gia da st dung bang hoi thong qua cac budc sau day:

- Budc 1: xay dung, thiét ké bang hoi dya trén cac nhan t6 tong hop anh hudng dén viéc phat
trién du lich sinh thai tai thi trin Mang Pen.

- Budc 2: khao sat thir dé diéu chinh tinh hop ly caa bang hoi.

- Budc 3: Sau khi diéu chinh cho pht hop, bang héi duoc khao sét truc tiép va diang tai 1&n cac
dién dan du lich va tai dia ban thi trin Ming Den dé thu thap dir lieu truc tuyén két qua thu dugc
120 quan sat. Tabachnick va Fidell [14] cho rang, aé phan tich hol quy tuyen tinh boi thi c& mau
phai théa man diéu kién n > 50 +8*m (n la s0 mau va m la sé nhan té doc lap trong mé hinh);
nghién ctru nay c6 06 nhan té doc 1ap nén chi can 98 quan sat (n > 50 +8*6 - n > 98). Tuy nhién,
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theo Hair va cong su [15], ¢& mau tdi thiéu trong phan tich nhan té kham pha 1a 100 quan sat. Do
d6, 120 quan sat ma nghién ciru thu thap duge 1a dam bao du tin cay va thoa man diéu kién theo
cac nha nghién ciru dé xuat.

- Budc 4: sau khi thu thap da sé mau can thiét, xu ly dix liéu thong qua phan mém SPSS 26 dé
danh gia cac nhan t6 anh hudng dén sy phét trién cia du lich sinh théi tai thi trin Mang Den. Cac
phwong phap phan tich duoc thuc hién qua danh gia do tin cdy thang do, phan tich nhan t6 kham
pha va phan tich hoi quy tuyén tinh boi.

3. Két qua nghién ciu
3.1. Thuec trgng phat trién du lich sinh thai tai th trdn Mding Pen

Trong nhimg nim qua luong khach du lich dén Ming Pen lién tyc ting ca vé chat luong va s6
lugng. COng suat sir dung phong trung binh 45-70%. Thoi gian luu tra cua khach duoc kéo dai
(binh quan 2-3 ngay, dém) dan t6i chi tiéu cho du lich ting cao. Vo cac théi diém ndi bat trong
nam nhu: mua sim chin; mua hoa anh dao; tun 18 Vian hoa, du lich; dai I8 Bic me Ming Pen, v.v.
thu hit lugng 16n khach du lich ¢én tham quan tao doanh thu cho cac hoat dong du lich déng gop
vao su phét trién kinh té - xa hoi cua huyén Kon Plong.

Qua théng ké ¢ Bang 1, ta ¢ thé nhan thiy téng luot khach dén Mang Pen qua cac nim déu co
su chuyén bién tich cuc. Tir nam 2023, mirc @ phat trién caa du lich sinh thai tai Kon Tum ting
manh, trong d6 riéng thi trin Miang Pen da c¢6 1 triéu luogt khach. Ngoai ra, ¢ thé thdy doanh thu
tir hoat dong du lich tai day kha cao va lién tuc qua cac nam tir nim 2016 dén truéc khi dich Covid
bung phat gay kho khin cho viéc thu hat khach du lich dén day. Tir nam 2016 doanh thu dat 24 ty
ddng dén nam 2023 dat 170 ty dong — dinh diém cua phat trién du lich Mang Den.

Bang 1. Tong heot khach va doanh thu tai Mdng Pen giai doan 2016 — 2023

PPN Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam Nam
CHITIEU 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Iﬁgfh ot 95120 120000 120600 242700 199700  82.500 660.000  1.003.100
(';gaCh NOl 91455 114000 111700 236100 196650 82500  650.035  1.000.000
gha‘:h QUOC 3565 6000 8900 6600 3050 0 9065 3100
Doanhthu 24ty 261y 01y 201y 21 Ny 180ty 1701y

3.2. C4c nhan té dnh hwéng dén s phét trién du lich sinh thai tgi thi trdn Ming Den

Dé xac dinh nhdm cac nhan t6 anh hudng dén su phat trién du lich sinh théi tai thi trin Ming
Pen, tac gia tién hanh phan tich nhan t5 kham pha gom 6 tiéu chi véi 29 bién quan sat, cu thé:

(1) Tiéu chi vé tai nguyén du lich (7 bién quan sat): Khi hau, thoi tiét trong lanh, d& chiu
(TNDLZ1), canh quan thién nhién hoang so, yén binh (TNDL?2), c6 nhiéu diém vuon tréi cay quanh
nim triu qua (TNDL3), c6 nhiéu cung dudng dep dé di dao, chup anh (TNDL4), c¢6 nhiéu lang
nghé truyén thdng gan vai du lich sinh thai (TNDL5), di tich lich sir - van hoa hap dan (TNDLS),
am thyc dic trung ciia dan toc, hap dan (TNDLY).

(2) Tiéu chi vé co s ha tang (5 bién quan sat): Hé thong dién, mang khdng day (wifi) day du,
nhanh va 6n dinh (CSHT1), phuong tién giao thong day da (CSHT2), khu cim trai, khu du lich
day du tién nghi, an toan (CSHT3), duong dén diém tham quan thuan tién (CSHT4), nha vé sinh
cdng cong day du, dé tim, sach s& (CSHTS5).

(3) Tiéu chi v& dich vu du lich (5 bién quan sat): Co s& luu tra tién nghi, sach s& (DVDLI), co
s& an udng dam bao phuc vu tét (DVDL2), co so vui choi giai tri doc déo, thi vi (DVDL3), co s&
lru niém trung bay cac san pham du lich dic trung (DVDL4), gia ca dich vu du lich hop ly
(DVDLS5).
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(4) Tiéu chi vé nguon nhan luc (4 bién quan sat): Ngudi dan dia phuong than thién, hiéu khach
(NNL1), nhan vién phuc vu c&i ma, chuy@n nghiép va am hiéu vé du lich sinh thai (NNL2), chua
kinh doanh ¢ cac khu/diém du lich sinh thai niém no, chu dao va giup d& khach (NNL3), nhan vién
du lich str dung tét ngoai ngir (NNL4).

(5) Tiéu chi vé an ninh trat ty va an toan (5 bién quan sat): Khdng c6 trom cip, mac tdi (ANTT1),
khong co tinh trang chéo kéo, thach gia (ANTT2), khdng cd tinh trang an xin, ban hang rong
(ANTT3), khong c6 tinh trang cd moi quay nhidu (ATAN4), van dé vé sinh va an toan thuc pham
dugc dam bao (ANTTS).

(6) Tiéu chi vé& méi truong (3 bién quan sat): Co mdi trudng trong lanh, hoang so, sach s&
(MT1), c6 quy dinh bao vé méi trudng tai cac khu/diém du lich sinh thai (MT2), c6 noi xu Ii rac
thai tai cac khu/diém du lich sinh thai (MT3).

(7) Nhan t6 phy thugc (04 bién quan sat): Mang Pen 1a diém dén du lich sinh thai hap dan
(SPT1), hoat dong du lich sinh thai & Miang Den phat trién (SPT2), du khach c¢6 ¥ dinh quay lai du
lich sinh thai Miang Pen trong thoi gian t6i (SPT3), du khach c6 y dinh gigi thiéu diém dén du lich
sinh thai Mang Den dén ngudi than va ban bé (SPT4).

Két qua phan tich & Bang 2 cho thdy c6 1 bién quan sat bi loai ra khoi mé hinh nghién ctiu vi
hé sé trong quan bién - tong hiéu chinh nho hon 0,3 (ANTT5). Qua lan kiém dinh 2, khdng c6 bién
nao bi loai ra khoi mé hinh nghién ciu. Nhu vay, sau khi danh gia do tin cay thang do, c6 6 thang
do cta nhan té doc 1ap véi 28 bién quan sat di didu kién tién hanh phan tich nhan té kham phé.

Bang 2. Két qua phan tich Cronbach’s alpha

Hé sb twong quan bién-

Nhan to/Tiéu chi Bién quan sat bi loai Cronbach’ o ,z* > .. 2,
tong hiéu chinh

Tai nguyén du lich 0,946 0,764 - 0,854
Co sé ha ting 0,932 0,779 > 0,837
Dich vu du lich 0,944 0,822 > 0,868
Ngudn nhan luc 0,876 0,636 - 0,813
An ninh trat ty va an toan xa hoi ANTT5 0,730 0,509 - 0,532
Moi truong 0,715 0,505 - 0,550
Sy phét trién du lich sinh thai 0,774 0,537 > 0,601

(Nguon: Két qua nghién cizu, 2024)

Trudc khi tién hanh phan tich nhan té kham pha, nghién ctru dang kiém dinh KMO (Kaiser —
Meyer - Olkin Measure of sampling adequacy) va kiém dinh Bartlett dé kiém tra mirc d6 thich hop
cua dir liéu nghién cau. Két qua phan tich nhan t5 kham pha lan dau tién loai bo bién ANTT4 do
c6 hé s6 tai nhan t6 nho hon 0,5. Két qua phan tich nhan té kham pha lan 2 cho thiy, chi s6 KMO
= 0,813, gia tri Sig. = 0,00 (nh6 hon 0,05 13 ¢6 ¥ nghia thdng k&), tong phuong sai trich bang
75,651% (I6n hon 50%) thoa man diéu kién dé phan tich nhan t6 kham pha. Két qua & Bang 3 cho
thay ca 06 nhan té khdng bi x&o tron va van giir nguyén cac yéu t thudc tinh ban dau. Do d6 nhom
nghién cru van gitt tén 06 nhan té da dé xuit ban dau gom: tai nguyén du lich, co s& ha tang, an
ninh trat tw va an toan xa hoi, ngudn nhan lyc, dich vu du lich, va méi truong. Bén canh d6 phan
tich nhan t5 kham phé nhan t6 phu thudc (su phat trién du lich sinh thai Ming Pen) cho thiy, chi
s6 KMO = 0,771, gid trj Sig.= 0,00, tong phwong sai giai trich bang 59,604%:; cac bién quan sét
thugc nhan té nay déu duoc giir nguyén va hoi ty lai thanh 01 nhan t6 nhu ban dau SPT1, SPT2,
SPT3, SPT4.

Dé xac dinh muc d6 anh huéng cua tirng nhan t6 dén sy phét trién du lich sinh thai & Mang Den,
nghién ciru di tién hanh phan tich hdi quy tuyén tinh boi. Két qua phan tich nhu sau: gia tri Sig. =
0,00, R? hiéu chinh = 0,710, Durbin-Waston = 1,822 (hoan toan khong xay ra hién tuong tu tuong
quan), VIF <2 (khéng xay ra hién tugng da cong tuyén). Do do, dir liéu nay thich hop cho phan tich
hoi quy tuyén tinh bgi. Dya vao Bang 4 cho thay, c6 06 nhan té anh hudng den su phat trién du lich
sinh thai & Ming Pen bao gdm tai nguyén du lich, dich vu du lich, co s& ha ting, ngudn nhan lyuc, an
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ninh trat tu va an toan, mdi truong. Két qua phan tich R?hiéu chinh 12 0,710, ¢6 nghia mirc d6 anh
hudng cua cac bién doc lap dén bién phu thudc chiém 71,0% trong mé hinh. Phuong trinh hoi quy
tuyén tinh boi nhu sau: PTBV=-0,105 + 0,245ANTT + 0,199MT + 0,180TNDL + 0,152DVDL +
0,130NNL + 0,117CSHT + u;

Bang 3. Ma trgn nhan to

Nhan té

1 2 3 4 5 6
TNDL7 0,895
TNDL2 0,892
TNDL3 0,888
TNDL5 0,868
TNDLA4 0,858
TNDL1 0,857
TNDLS6 0,829

DVvDL4 0,914

DVDL2 0,912

DVDL3 0,899

DLDV1 0,892

DLDV5 0,880
CSHT1 0,895
CSHT5 0,887
CSHT4 0,886
CSHT3 0,874
CSHT2 0,852
NNL4 0,836
NNL1 0,832
NNL2 0,827
NNL3 0,797
ANTT4 0,830
ANTT1 0,703
ANTT3 0,661
ANTT2 0,604
MT2 0,775
MT3 0,765
MT1 0,760

(Nguon: Két qua nghién ciiu, 2024)

Bang 4. Két qua phan tich hai quy tuyeén tinh bgi

Hé s6 chwa chuin hda Hé s6 chuin hoa

Bién quan sat

Mo hinh Beta Sai s6 chuan Beta Sig. VIF

1 Hang s6 -0,105 0,257

TNDL 0,180 0,021 0,437 0,000 1,026
DVDL 0,152 0,019 0,413 0,000 1,047
CSHT 0,117 0,019 0,313 0,000 1,072
NNL 0,130 0,038 0,191 0,001 1,290
ANTT 0,245 0,046 0,302 0,000 1,330
MT 0,199 0,050 0,215 0,000 1,220

Nhan t6 an ninh trat tu va an toan (ANTT) c6 anh huong tich cuc dén su phét trién du lich sinh
thai & Miang Pen v6i hé s6 Beta = 0,245. Day 1a nhan t6 ¢6 sac anh huéng manh nhét trong 06
nhan t6. Khi du khach danh gia nhan t§ “an ninh trat tw va an toan” ting thém 1 thi hoat dong du
lich & dia ban nghién ciru ting thém 0,245 diém, tuong tng vai hé s6 twong quan chwa thuin héa
la 0,302.

Nhan t6 méi truong (MT) ¢6 anh huong tich cuc dén sy phat trién du lich sinh thai & Miang Pen
Vv6i hé sé Beta = 0,199. Day 1a nhan té ¢é stc anh hudng manh thir hai trong 06 nhan t6. Khi du
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khach danh gia nhan t6 “méi truong” ting thém 1 thi hoat dong du lich ¢ dia ban nghién ciru ting
thém 0,199 diém, twong ¥ng Vai hé s6 twong quan chua thuan hda 12 0,215.

Nhan té tai nguyén du lich (TNDL) c6 anh huang tich cuc dén sy phat trién du lich sinh théi ¢
Ming Den véi hé s6 Beta = 0,180. Day 1a nhan té ¢6 sac anh huong manh thi ba trong 06 nhan to.
Khi du khach danh gia nhéan t6 “tai nguyén du lich” ting thém 1 thi hoat dong du lich & dia ban
nghién ctru tang thém 0,180 diém, twong (g vai hé s6 tuong quan chua thuan héa 1a 0,437.

Nhan t6 dich vu du lich (DVDL) c6 anh huong tich cuc dén su phat trién du lich sinh thai ¢
Ming Pen véi hé s6 Beta = 0,152. Day 1a nhan t5 ¢6 stirc anh hudng manh thir tu trong 06 nhén to.
Khi du khach danh gia nhén té “dich vu du lich” ting thém 1 thi hoat dong du lich & dja ban nghién
clru tang thém 0,152 diém, tuong tng véi hé s6 twong quan chua thuan hoa 1a 0,413.

Nhan té ngudn nhan luc (NNL) ¢6 anh huéng tich cuc dén sy phét trién du lich sinh thai & Mang
Den véi hé s6 Beta = 0,130. Day 1 nhan t6 ¢6 sirc anh huéng manh thir nam trong 06 nhan t6. Khi
du khach danh gi4 nhan t6 “ngudn nhan lyc” ting thém 1 thi hoat dong du lich & dia ban nghién
clru tang thém 0,130 diém, tuong tng Vi hé sd twong quan chua thuan hoa 1a 0,191.

Nhan t6 co sé ha tang (CSHT) ¢6 anh huéng tich cuc dén sy phat trién du lich sinh thai ¢ Mang
Den véi hé s6 Beta = 0,117. Py 1a nhan té ¢d sac anh huong yéu nhat trong 06 nhan t. Khi du
khach danh gia nhan t6 “ngudn nhan luc” ting thém 1 thi hoat dong du lich & dia ban nghién ctu
tang thém 0,117 diém, twong &ng véi hé s6 tuong quan chua thuan héa 1a 0,313.

Théng qua phan tich sé liéu, c6 thé nhan thdy 06 nhan t§ anh huéng dén sy phét trién du lich
sinh thai ciia Miang Pen theo tht ty giam dan 1a: an ninh trat tu va an toan, méi trudng, tai nguyén
du lich, dich vu du lich, nguén nhan lyc, co sé ha tang. Sau nhan t6 nay dong gop 71,0% mirc do
anh huong dén sy phat trién du lich sinh thai cuia Ming Ben, con lai 29,0% la cac nhan té khac
ngoai mé hinh va sai sb.

3.3. Gidgi phap phat trién du lich sinh thai tgi thi trdn Méing Den

Két qua phan tich hoi quy tuyén tinh boi cho thiy ¢ 06 nhan to anh huong dén sy phét trien du
lich sinh thai tai thi tran Mang Pen, qua d6 nghién ctru dé xuat 06 giai phap lién quan theo tha tu
uu tién dua trén mace d6 tac dong cua tirng nhén to, cu thé nhu sau:

3.3.1. Gidi phéap vé an ninh trat tir va an toan

Can dam bao an ninh trat ty tai dia phuong, cac diém tham quan du lich sinh thai & Mang Pen
thong qua co doi an ninh trat tu va can thiét thanh 1ap canh sat du lich, an ninh du lich dé giam sat,
chéan chinh tinh hinh trat tu ¢ cac diém du lich, nhat 1a vao mua cao diém. Can yéu cau cac diém
tham quan, dn udng, mua sam niém yét gia ca; thuong xuyén giam sat cac diém budn béan, tham
quan vé tinh hinh gi& ca. Can thuong xuyén kiém tra van dé an toan vé sinh thuc pham dé dam bao
an toan cho du khach. Can phai c6 bién phap xu ly, ché tai ddi véi cac truong hop vi pham va cé
phan anh tir du khach dé chan chinh nghiém vé trat ty an ninh va an toan tai Ming Pen.

3.3.2. Gidi phap vé méi trueng

Pé thyc hién van dé nay hiéu qua tai diém nghién ctru can thyuc hién cac giai phap nhu: Tuén thu
cac quy dinh ciia Nha nuéc trong xay dung ha tang, thu gom va xir Iy rac thai, nudc thai. Lap dat hé
thdng thiing réc & doc cac tuyén tham quan, t6 chirc thu gom réc tai cac diém du lich, xay dung bai
rac tap trung dé xu ly rac thai. Viéc gido duc moi truong dugce xem la cong tac trong tam khong thé
thiéu cua du lich sinh thai. Cong tac nay khong chi dung lai & du khach ma con phai tién hanh cho
céac nha lap chinh séch, nha quan 1y, cac don vi kinh doanh du lich va nguoi dan tham gia hoat dong
du lich. Khuyén khich nguoi dan va du khach sir dung cac san pham than thién véi méi truong.

3.3.3. Gidi phdp vé tdi nguyén du lich

Quan tam ton tao cac di tich lich sir viin hoa trén dia ban huyén, ting cudng xay dung nép sng
van héa - vian minh, gin gitr ban sac van hoa, truyén thong tot dep caa dan toc. Phat huy mé hinh
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chg phién vao thu bay, chu nhat tuan cudi cua thang dé quang ba san pham OCOP, san pham thu
cong my nghé, san pham lang nghé va giao luu van hoa tao khong gian van hoa am thyc gitra cac
dan toc thiéu sé vai du khach.

3.3.4. Gidi phép vé dich vu du lich

Can phai dam bao day du cac dich vy du lich &é dam bao nhu cau du lich caa du khéch véi cac
dich vu co ban bao gdom an udng, luu tri va mua sam. Céc co so luu tri cén da dang loai hinh luu
tra, trang bi day du tién nghi va phai dam bao sy sach sg, tranh tinh trang am méc. Céac co s¢ an
udng can phai phuc vu tdt, cAn giam sat ning luc phuc vu cua nhan vién, nang cao nghiép vu cho
nhan vién thdng qua cac budi tap huan, rén luyén ky nang nghé. Can b tri thém cac dich vu giai
tri vé dém doc d4o, hap dan va thl vi d&é dap tng nhu cau cua du khach cling nhu tang kha nang
chi tiéu caa ho. Bén canh do, cac co s ban hang luu niém, qua ting du lich can phai san xuat va
ban cac san phim mang nét dic trung cua dija phuong, tranh tring lip dé tao sy thich thu ddi voi
du khach. Ngoai ra, gia ca cia cac dich vu can hop 1y, twong xting véi dich vu du khéch trai nghiém.

3.3.5. Gidi phé&p vé nguén nhan luc

Dao tao ngudn nhan lyuc, dic biét 1 ngudn nhan luc chat lwong cao: ¢6 chién luoc dai han vé
dao tao ngudn nhan lyc. Tién hanh ddng thoi dao tao ngudn nhan lyuc tai chd va thu hat nhan tai
trong va ngoai tinh; phat hién va bdi dudng ngudn nhan luc tir cap hoc phd thong dé dao tao chuyén
sdu cac linh vuc ¢6 thé manh cua dia phuong. Chu trong dao tao ddng bé can bo cong chirc quan
ly, can bo vién chirc s nghiép, can bo céc té chac chinh tri, can b khoa hoc; dic biét dao tao can
b chuyén sau d6i vai linh vuc du lich va ndng nghiép. Véi phan I6n ngudi dan 1a nguoi dong bao,
thi tran Ming DPen, Kon P16ng con c6 thé tranh thi nguon von tir cac t6 chirc phi chinh pha vé phét
trién cong dong, cac to chic JICA, FAO, v.v. V& cac chuong trinh x6a doi giam nghéo, chuong
trinh bao ton gia tri di san.

3.3.6. Gidi phép vé co sé ha tang, vdt chat ki thugt

Mic di duoc danh gia 1a c6 tuyén duong lién théng thuan loi dé di chuyén gitra cac diém du
lich, nhung thi trin Ming Pen van dugc danh gia 1a co so ha ting chua that sy hoan thién, van con
nhing tuyén dudng van chua xuat hién trén Google Map - mot ing dung ban dd rat pho bién hién
nay, phuc vu rat nhiéu cho viéc di du lich bui cho thé hé tré ngay nay. Vivay, thi tran Mang Pen
can xay dyng nhiing tuyén duong 1on, thuan loi cho viéc phét trién giao thong ddc biét la cac xe
khach, xa tai co tai trong I6n di chuyén tir c4c tinh thanh khac dén véi thi trin Ming Pen. Viéc huy
dong vén dau tu 12 v6 cling quan trong, co sé ha tang, co s¢ vat chat — ki thuat dat yéu cau sé& gidp
thu hit dwoc nhiéu du khach hon, dac biét 1a doi v6i khu vyc thi tran Ming Den la mot diém du
lich twong d6i mai thi viéc thu hat vén dau tu con can thiét hon rat nhiéu. San bay Ming Den dy
klen thue hién tir nam 2023 dén nam 2027 [16]. Viéc xay dung cang hang khong dé dap ung nhu
cau di lai, van chuyén hang hoa, hd trg cong tac qudc phong an ninh tai dia phuong. Day sé la du
&n tao dong luc quan trong, thuc day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

4. Két luan

Maing Den la diém dén du lich sinh thai c6 nhiéu tiém ning. Tuy nhién, Méng Den ciing con
gap mot s6 kho khan va tré ngai trong phat trién du lich sinh thai, din dén chwa phat huy dung tiém
nang vbn ¢6 cia nd. Chinh vi vay, nghién ctru nay duoc thuc hién nham danh gia thuc trang phat
trién du lich sinh thai, ciing nhu phén tich cac nhan t6 anh huong dén sy phat trién du lich sinh thai
tai thi trin Ming Pen. Két qua cho thay, thuc trang doanh thu va hoat dong du lich tai thi trin Ming
Pen, sb luong khach 6n dinh va co xu hudng ting. Qua phan tich hdi quy tuyén tinh bo cho thay
c6 sau nhan té anh huong dén sy phat trién du lich sinh thai tai thi tran miang den bao gom: tai
nguyén du lich, co s& ha tang, an ninh trat tu va an toan xa hdi, ngudn nhan luc, co sé ha ting, va
mdi truong. Cac nhan td ndy anh hudng dén sy phat trién du lich sinh thai & Mang Pen 1a 71,0%.
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Qua d6, mét sb giai phap duoc nghién ctru dé xuat nham phét trién du lich sinh thai ¢ Ming Pen
duoc hiéu qua hon.
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