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TU KHOA to kham phé EFA, phan tich hoi quy, kiém dinh gia thuyét. Két qua
- nghién cuu cho thay cd céc yéu to nhu gia ca, sy hiéu biét vé san pham
Y dinh va truyén thong dai ching tac dong manh mé dén y dinh tiéu dung rau
Rau an toan an toan cong ngh¢ cao tai dia ban nghién cuu. Két qua nghién ctu sé

giup ngudi san Xuét rau an toan cong nghé cao xac dinh duoc cac yéu
R A t6 anh huong téi thoi quen mua sém va y dinh mua rau an toan cong
Cong ngh¢ cao nghé cao ciia ngudi dan trén dia ban thanh phé Thai Nguyén. Tir 4o, dé
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phu hop vaéi s thich tiéu dung, kha nang chi tra cua ngudi dan va gilp
cho nguoi dan cai thién duoc chat luong cude 50ng nang cao suc khoe
va tudi tho khi sir dung céc san pham c6 nguén géc ré rang, minh bach.
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1. Pat van dé

Thai Nguyén la mét trong nhiing tinh ¢ Viét Nam dang phat trién manh mé hinh rau an toan
cdng nghé cao, dac biét trong bsi canh nhu cau tiéu thy rau sach va an toan cua ngudi dan ngay
cang tang. Tai dia ban da c6 nhiéu don vi san xuat 4p dung thanh céng mé hinh trdng rau an toan
cdng nghé cao nhu rau xa lach, rau cai, rau mudng, va cac loai rau gia vi khac [1]. Hién nay, viéc
chon lya noi dé mua dugc rau an toan (RAT) 1a diéu ma ngudi tiéu dang (NTD) that sy quan tam,
nhung thyc té phan déng NTD van mua rau khong rd nguon géc. NTD da chiu tac dong tir nhitng
yéu to nao khién cho hanh vi mua RAT khong dong nhét véi mong mudn bao vé sic khoe cua ho.
Nghién ciru nay duoc thyc hién nham phan tich nhiing yéu té anh huong dén hanh vi mua RAT
cdng nghé cao cua NTD tai thanh phé Thai Nguyén tir do 1y giai cho hanh vi mua RAT va dua ra
duoc cac khuyén nghi va giai phap lién quan den van d& nghién ciru. Trong pham vi bai viét nay,
nhom tac gia trinh bay két qua nghién ctru cac yéu té anh huong dén ¥ dinh tiéu dang rau an toan
cdng nghé cao ciia ngudi dan trén dia ban thanh phd Thai Nguyén.

Hién nay da c6 mot s6 cong trinh nghién ciu vé chu dé cung lién quan nhu cac cong trinh ngoai
nudc [2]-[5] da ¢ dlem chung néu bat nhiing loi ich vé an toan suc khoe cho nguoi tiéu dung khi sur
dung thtrc an co nguon gdc, ¢b truy xuat dugc noi san Xuét, dleu Kién san xut chung va néu dugc
hanh vi mua thuc pham cta ngudi tiéu dung phy thugc mot s6 yéu té nhur gia ca, chat luong, mue do
hiéu biét cua nguoi st dung, v.v. Mot sb cong trinh trong nude [6], [7] da 1am sang to van dé lién
quan dén nhitng yéu té anh huong dén hanh vi sir dung rau an toan, y dinh mua thyc phiam an toan
ctia nguoi dan ndi chung. Tuy nhién véi san pham rau an toan céng nghé cao chua c6 cac nghién ctu
cu thé, chura c6 mot cong trinh nao dé cap dén cac yéu té anh huong dén y dinh tiéu dung rau an toan
cdng nghé cao, dic biét tai dia ban thanh phd Thai Nguyén.

M6 hinh trong va san xuit rau an toan bang phwong thtc thity canh nha kinh &ng dung cong
nghé cao con han ché va chu yéu chi dirng ¢ mic d6 nho theo cac ho ndng dan ty sinh tu phat
hay cac vuon wom thuy canh cua trudng dai hoc. Kéo theo hé qua nay 1a cht luong cua céc san
pham rau thuy canh trén thi truong con kém vé nang suét, chat luong, huong vi va do chac so
véi cling loai san pham duoc trdng bang phuong phap truyén thong [6]. Dién tich dat tréng rau
cac huyén, thi tran, thi xa khu vuc ngoai thanh bao gom Pai Tir, Phd Yén, Phu Luong roi vao
khoang hon 1500 ha, trong d6 rau an 1a chiém dén 80%. San luong binh quan 15 - 20 tan/ha.
Nang lyc san Xuat rau ci qua cé thé tir 100 - 150 tan/ngay, khi thuan lgi c6 thé ting gap d6i cho
mot ky san xuat. Cac vung dat san xuat tap trung co td san xuat hoic hop tac x&, rau khi thu
hoach c6 thuong hiéu rd rang va dat chuan tham gia cac chuong trinh gigi thiéu néng san nhu
OCOP. Gi4 ca cia mit hang thuy canh trén thi truong con cao hon nhiéu so véi cac san pham
truyén théng. Phan 16n 1a do chi phi dau tu ban dau cao, quy trinh san xuét chwa duoc giam sat
chat che dan dén viéc chua tan dung tdi da cac ngudn tai nguyén nhu dudng chat cap cho cay,
dd am va luong anh sang phu hop. Do d6 chua dat hiéu qua t6i da va t6i wu hoa ning suét [1].
Vi vay, ve mat thi truong, dé kich thich khach hang tiéu dung rau an toan cong ngh¢ cao dan
thay thé str dung san pham rau theo phuong thirc canh tac truyén thong doi hoi can xac dinh céc
yéu t6 anh huong, tr d6 6 bién phap dinh huéng giup nguoi san Xuat rau an toan céng nghé cao
xé4c dinh dugc cac yéu td anh huong tai thoi quen mua sam va y dinh dinh mua rau an toan cong
nghé cao cua ngudi dan trén dia ban thanh phd Thai Nguyén.

2. Phuong phap nghién cau
2.1. Phwong phdp nghién ciru dinh lwong

Dit liéu trong nghién ciru duoc thu thap bang cach phat phicu khao sat véi 39 quan sét dai dign
cho 06 thang dorla‘l bién doc 1ap va 01 thang do cho bién phu thudc. Nhu vay theo ’Hair va cong su
[8] thi c& mau toi thicu cua nghién ctu nay la: n =39 x 5 = 195 nguoi. Tac gia tien hanh thu thap
so phieu tra 1oi khi trién khai thyc te 1a 289 ngudi trong khoang thoi gian tu thang 6/2023 den thang
9/2023, tuy nhién sau khi loai bo phieu khéng hop 1€ chi con 250 nguoi (chiém 86,5%). Boi tugng
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khao sat 12 nguoi tiéu ding tir 18 tudi trg 1én hién dang sinh sdng ¢ cac phuong/xa thude dia ban
thanh phé Théai Nguyén. Déi tugng khao sat danh gia cau hoi theo thang diém Likert 5 diém (tur 1:
Hoan toan khong ddng ¥, dén 5: Hoan toan dong y). Nghién ctiu tién hanh khao sat ngau nhién qua
cong cu Google forms nham danh gia thuc trang nghién ciu. Két qua nghién ciu dugc sir dung
phan tich qua hé s6 Cronbach’s Alpha, Phan tich nhan t6 kham pha EFA, Phan tich tuong quan va
hoi quy.

2.2. Phwong phdp tong hep thong tin

Sau khi thu thap dwoc dir lidu, nhém tac gia tién hanh phan loai, sip xép théng tin theo thir ty
uu tién ve d§ quan trong cua thong tin. Doi vei cac thong tin la so lieu lich sur va so liu khao sat
thuec té thi tién hanh lap 1&n cac bang biéu, so do, hinh veé.

2.3. Co' sé Iy thuyét

Theo tur dién tiéng Viét: “Y dinh 1a nhan t6 déng co dan dén hanh vi va dwoe dinh nghia nhir 12
Mite dé N6 luc Ciia cd nhén d@é thuc hién hanh vi dé” [9].

Theo BO NN&PTNT: “Rau, qua an toan la san pham rau, qud fuoi dirgC San Xudt, so ché, ché
bién phu hop véi quy chuan ky thuat C]UOC gia vé dieu kién dam bdo an toan thuc pham hogc phu
hop véi quy trinh ki thudt san Xudt, so' ché rau, qud an toan” [10].

Tir diém bach khoa toan thu dinh nghia: “Céng nghé cao la cong nghé cé ham leong cao vé
nghién cizu khoa hoc va phat trién cong nghé; duroc tich hop tir thanh tweu khoa hoc va cong nghé
hién dgi; nham tqo ra sdn phcfm c6 chat luong, tinh nang vueot tréi, tri gia gia tang cao va than
thién véi méi truong; déng mét vai trod rat quan trong doi véi viéc hinh thanh nganh san xudt, dich
vu méi hodc hién dai hda, cong nghiép hda cac nganh san xudt, dich vu hién c6” [11].

Theo Kotler (2000): “Hanh vi tiéu dung |& nhizng hanh vi cu thé ciia mét ca nhan khi thyc hién
cac quyét dinh mua sam, si dung va virt bé san pham hay dich vi” [12].

Thuyét hanh dong hop 1y (The Theory of Reasoned Action) duoc ra doi boi Fishbein va Ajzen
[13] khing dinh ring ¥ dinh mua ctia ca nhan chiu anh huéng bai hai yéu té do 1a thai do va chuan
muc chu quan.

Ly thuyét hanh vi cd ké hoach (The Theory of Planned Behavior) 1a mét ly thuyét maé rong cua
ly thuyét hanh vi hop ly [13] chi ra ba nhan té doc 1ap vé mat khai niém quyét dinh nén y dinh. Do
1a thai d6 ddi voi hanh vi, chuan muc cha quan, nhan thirc vé kiém soét hanh vi. Nhin chung, théi
dd dbdi voi hanh vi cang tich cuc, chuan muc cha quan cang ung hd viéc thuc hién hanh vi va nhan
thire kiém soét hanh vi cang manh mé. Tuy nhién tim quan trong cua mdi nhan té trong ba nhan tb
néu trén khong hoan toan twong ddng trong nhiing bbi canh nghién ciru hanh vi khéac nhau [14].

Dua trén ly thuyét hanh vi cd ké hoach Ajzen [14] dé lam co so Iy luan va mé hinh trong “Phén
tich cac yéu td anh huong dén hanh vi tiéu dung RAT tai Tp. Can Tho™ [6]; “Nghién ctu céc nhan
t6 anh huong dén ¥ dinh mua thuc pham an toan caa cu dan dé thi - ldy vi du tai Tp. Ha No6i” [7],
nhom nghién ctru dua ra mé hinh dé xuat, gia thuyét va thang do nhu sau:

Su tién loi cua san pham

Truyén thong dai ching Y dinh mua rau
an toan céng
nghé cao cua
nguoi dan TP

Thai Nguyén

Gié ca cua san pham

Chét luong san pham

Sy hiéu biét cua khéach hang

Quan tdm dén sic khoe
Hinh 1. M6 hinh nghién ciru dé xuat [6], [7], [14]
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Tir md hinh nghién ctru dé xuét tai Hinh 1 nhan thay c6 6 yéu t tac dong dén y dinh mua rau
an toan céng nghé cao cua ngudi dan TP. Thai Nguyén, cac gia thuyét duoc xay dung 1a:

H1: Su tién loi ciia san pham tac dong thuan chiéu dén y dinh mua rau an toan cng nghé cao
cuia ngudi dan thanh phd Thai Nguyeén.

H2: Truyén thong dai ching tac dong thuan chiéu dén y dinh mua rau an toan céng nghé cao
ctia nguoi dan thanh phd Thai Nguyeén.

H3: Gia ca cuia san pham tac dong thuan chiéu dén y dinh mua rau an toan cong nghé cao cua
ngudi dan thanh phd Thai Nguyeén.

H4: Chat lugng san pham tic dong thuan chiéu dén y dinh mua rau an toan céng nghé cao cia
ngudi dan thanh phé Théai Nguyén.

H5: Su hiéu biét cua khach hang tac dong thuan chiéu dén y dinh mua rau an toan cong nghé
cao ciia nguoi dan thanh phd Thai Nguyén.

H6: Quan tam dén suc khoe tac dong thuan chiéu dén y dinh mua rau an toan céng nghé cao
cuia ngudi dan thanh phd Thai Nguyeén.

3. Két qua va ban luan
3.1. Thuec trgng sdn xudt rau an toan trén dja ban thanh phé Thai Nguyén

Trong thoi gian qua, cong tAc san xuat RAT trén dia ban thanh pho Thai Nguyén da dat duoc
mot s6 ket qua vé quy md dién tich va san lugng nhu Hinh 2.
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Hinh 2. Quy mé dién tich va san heong RAT trén dia ban thanh phd Thai Nguyén

Qua Hinh 2 cho thay dién tich va san luong canh tic RAT ting hang nim.Tinh dén thoi diém
nam 2023, dién tich trong rau an toan tai thanh phd Thai Nguyén ting va dat 73 ha (toan tinh 1500
ha), véi su phat trién manh mé cua cac hop tac xa va t6 hop tac. C4c loai rau chinh duoc tréng bao
gom rau xanh, rau gia vi va mot sb loai ca [15]. Ngoai ra, Thai Nguyén cling c6 nhiéu mé hinh san
XUt rau an toan theo tiéu chuén tap trung chu yéu & cac huyén nhu Phi Binh, Pai Tir va Thanh
phd Thai Nguyén. San luong rau an toan tai thanh phé Thai Nguyén dén nam 2023 ting va dat
dugc khoang 963 ha (tong toan tinh dat khoang 20.000 tin). San lwong ndy c6 thé bién ddi tly theo
diéu kién thoi tiét, mia vy va quy mo san xuat cua cac hop tac xa ciing nhu h nong dan. Cac loai
rau chi yéu bao gom rau xanh (nhu cai, rau muéng), rau gia vi va mot s6 loai cit. Su phat trién ciia
mo hinh san xuét theo tiéu chuan VietGAP ciing gop phan nang cao san luong va chat luong rau
an toan tai dia phuong [16].

Vé kénh phan phéi rau an toan:
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+) Cho dau méi va cho truyén théng: Rau an toan thudng dugc phan phdi dén cac chog dau mbi
tai Thai Nguyén dé cung cip cho cac tiéu thuong va nguoi dan. Mot s cho truyén thong da co
gian hang riéng cho rau an toan, gitip nguoi tiéu ding dé nhan biét.

+) Siéu thi va ctra hang thuc pham sach: Céac chudi siéu thi I6n nhu Vinmart, Big C, hoic cac
ctra hang thuc pham sach tai Thai Nguyén thuong hop tac Vi cac nha san xuét rau an toan dé cung
cap san pham dat chuan.

+) Hop tac x3 va cac co so lién két san xuat: CAc hop tac x4 san xuat rau an toan tai Thai Nguyén
thuong két hop véi cac don vi béan 1é va cung cap truc tiép cho ngudi tiéu dung thdng qua cac cira
hang hoac website cua chinh hop tac xa.

+) Kénh béan hang truc tuyén: Xu hudng ban rau an toan qua cac nén tang truc tuyén va cac ang
dung giao hang da phat trién manh mé, dic biét trong bdi canh dich COVID-19. Nguoi tiéu ding
c6 thé dat hang rau an toan qua cac wng dung giao hang hoic trang web cua cac cira hang thuc
pham sach [17].

Vé tiéu chuan va chizng nhdn

Ching nhan VietGAP, Global GAP: Céac don vi san Xuat rau an toan tai Thai Nguyén thuong
dat cac tiéu chuin nhu VietGAP (Thuc hanh san xuit ndng nghiép tét tai Viét Nam) hoic
GlobalGAP, nham dam bao rau khéng chira du luong thudc bao vé thuc vat va an toan véi stc
khoe nguoi tiéu ding. Nhitng san pham nay thuong c6 loi thé khi phan phoi tai cac siéu thj va cira
hang Ién. Viéc phat trién kénh phan phdi va tiéu thu rau an toan tai Thai Nguyén khdng chi giup
nang cao thu nhap cho nguoi néng dan ma con dap tng nhu cau ngay cang cao vé thuc pham sach
va an toan cuia ngudi dan dia phuong [18].

3.2. Két qud nghién citu cc yéu té dnh hudng d@én hanh vi mua RAT ciia NTD #rén dia ban
thanh phéo Thai Nguyén

Kiém dinh thang do bang hé sé tin cdy Cronbach’s Alpha:
Bang 1. Pdnh gid dé tin cdy thang do qua hé s6 Cronbach’s Alpha

Thang do Cronbach’s Alpha
Su tién lgi cua san pham (TL) 0,868
Truyén thong dai ching (TT) 0,751
Gia ca cua san pham (GC) 0,881
Chat luong san pham (CL) 0,873
Su hiéu biét cua khach hang (HB) 0,875
Quan tam dén suc khoe (SK) 0,929
Y dinh mua (YD) 0,942

(Nguon : Téng hop tir khao sat ciia nhom tac gia)

Két qua xur ly s6 liéu tai bang 1 cho biét gia tri cua hé s6 Cronbach’s Alpha: “Suy tién loi cua
san pham (TL)” 1a 0,868; “Truyén thong dai ching (TT)” 14 0,751; “Gi4 ca cta san phdm (GC)” la
0,881; “Chat lwong san pham (CL)” 14 0,873; “Su hiéu biét cua khach hang (HB)” 14 0,875; “Quan
tam dén strc khoe” 13 0,929 va “Y dinh mua (YD) 14 0,942. Hé s6 Cronbach’s Alpha duoc st dung
dé loai céc bién khdng thoa man diéu kién. Céc bién s6 ké trén c6 hé s6 twong quan bién tong nho
hon 0,3 s& bi loai va thang do dugc chon khi hé sé Cronbach’s Alpha 16n hon 0,6. Do do, 6 bién
déu duoc sir dung cho phan tich EFA tiép theo.

Phan tich nhan té khdm ph& EFA : Phan tich EFA nhom bién doc 1ap cho két qua hé s KMO
= 0,847 > 0,5, v&i muc y nghia sig = 0,000 < 0,05, d1eu nay ching té cac bién quan sat cling mot
nhan t6 co tuong quan chit ché véi nhau. Dong tho1 téng phwong sai trich 1 69,235% > 50% cho
thiy 6 nhan té nay giai thich 69,235% su bién thién ciia tap dir liéu va gia tri Eigenvalue = 6,436 >
1 du tiéu chuan phan tich nhan t6,

Phan tich twong quan va hoi quy: Két qua phan tich twong quan c6 mirc y nghia 0,05 (do tin
cay 95%). Tat ca 6 yéu t thang do bién doc lap déu c6 mdi twong quan tich cuc ciia cac yéu té anh
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hudéng dén hanh vi mua rau an toan cong nghé cao cua ngudi dan trén dia ban thanh phé Théi

Nguyén nén dit liéu dua vao thyc hién hdi quy. Két qua hdi quy thé hién ¢ bang 2.

Bang 2. Két qua hai quy cac yéu té anh huong dén hanh vi mua RAT cdng nghé cao cua NTD trén dia ban
thanh phé Théai Nguyén

Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -,464 ,156 -4,342 ,000
TT 172 ,051 ,159 2,431 ,000 ,541 2,651
CL ,086 ,048 ,063 2,785 ,000 ,652 2,563
SK ,091 ,061 ,075 2,117 ,030 ,597 2,781
TL ,125 ,074 ,086 2,151 ,000 ,506 2,242
HB 141 ,064 ,218 1,352 ,040 421 1,452
GC 457 ,061 475 8,657 ,000 432 2,793

a. Dependent Variable: YD

Két qua phan tich hoi quy Bang 2 cho thay hé s6 phong dai phuong sai (VIF) nho hon 5, kiém
dinh Dubin Watson = 2,032 va gia tri Sig < 0,05 chirng t6 cac yeu t6 anh huong dén hanh vi mua
rau an toan cua ngudi dan trén dia ban thanh phd Thai Nguyén (Ian luot tic dong manh dén yéu
hon) gom co:

+ Gié ca san pham (L = 0,475): Két qua nghién ctru nay tac dong thuan chidu dén hanh vi mua
RAT cdng nghé cao trén dia ban thanh phd Thai Nguyén va tuong dong véi cac nghién ciu da
dugc thuc hién truge do [6], [7], [14]. Hién nay diéu kién thu nhap cua ngudi dan thanh phé Théai
Nguyén di ting dang ké (thu nhap binh quan dau nguoi nam 2023 dat trung binh 113 triéu
dong/nguoi/nam), tuy nhién gid sin pham RAT cdng nghé cao con kha dét do (thuong don gia gap
2,5-3,0 lan), hé thong phan phéi san pham han ché (cira hang, trung tam mua sam) tai dia ban nén
viéc thay thé san pham RAT cong nghé cao hang ngay véi san pham rau theo phuong thirc truyén
théng kho khan.

+ Sy hiéu biét cua khéach hang (11 = 0,218): Két qua nghién ciru ndy tac dong thuan chiéu dén
hanh vi mua RAT c6ng nghé cao trén dia ban thanh phé Thai Nguyén va trong déng véi cac nghién
ctu da dugc thyc hién trudce d6 [6], [7], [14]. Hién nay nguoi tiéu dung quan tam dén stic khoe,
tudi tho nén thuong tim kiém san pham cé nguon goc an toan, c6 truy xuat dé sir dung la nhu cau
va xu huéng tang véi bdi canh hién nay. Cac ngudn théng tin ca nhan cia NTD trén dai truyén
hinh, mang x4 hoi, kinh nghiém c& nhan, nhém tham khao gia ting mic d6 hiéu biét vé san pham
RAT cbng nghé cao.

+ Truyén théng dai ching (0 = 0,159): Két qua nghién ctru nay tac dong thuan chiéu dén hanh
vi mua RAT cong ngh¢ cao trén dia ban thanh ph6 Théai Nguyén va tuong dong véi céc nghién ctu
da duoc thyc hién truse do [6], [7], [14]. Phuong tién truyén thdng dai chdng hién nay phd bién
dac biét la kénh online khlen cho NTD niam bt thong tin thuong xuyén, lién tuc va c6 nhiing xu
thé lwa chon tiéu ding méi vé san pham RAT nén n6 la diéu kién dé tidu thu dwoc san pham.

+ Su tién loi cua san pham ([ = 0,086): Két qua nghién ciru ndy tac dong thuan chiéu dén hanh
vi mua RAT cong nghé cao trén dia ban thanh phd Thai Nguyén va twong dong véi cac nghién cau
da dugc thuc hién truge do [6], [7], [14]. Nguoi san xuat khi thu hoach da st dung bao bi, chia sin
dinh lugng khau phan an cho NTD, sir dung tli dyng/phuong phap bao quan than thién véi méi
truong. .. da kich thich NTD mua sim va tiéu dung trai nghiém RAT cong ngh¢ cao tré nén pho
bien.

+ Quan tam dén sic khoe (1= 0,075): Két qua nghién ciu ndy tac dong thugn chiéu dén hanh
vi mua RAT cdng nghé cao trén dia ban thanh pho Thai Nguyén va tuong ddng voi cac nghién cau
da duoc thyc hién trudc do [6], [7], [14]. NTD rat quan tam dén chat lugng cugc song, tudi tho,
nén da thay di hanh vi tiéu dung, bat dau tir bita an thuong ngay.
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+ Chét lugng san pham (1 = 0,063): Két qua nghién ctru nay tac dong thuan chiéu dén hanh vi
mua RAT cong nghé cao trén dia ban thanh phd Thai Nguyén va tuong ddng véi cac nghién ciu
da dugc thuc hién trudc do [6], [7], [14]. NTD thay doi hanh vi tich cuc trong lya chon san pham
phai ké dén chat luong san pham cai thién. NTD khong bo tién mua san pham néu san pham do
khong mang lai chat lugng ca cam xuc In yéu td vat chat. i voi RAT, chat lugng san pham RAT
cdng nghé cao da dap ung duoc tiéu chuan vé dinh dudng, mui vi, kiém soat sau bénh hai, thuéc
bao vé thuc vat nén dugc NTD quan tdm lua chon, st dung hang ngay cho ban than va gia dinh.

Céc thanh t6 nay déu c6 tac dong cuing chidu dén hanh vi mua rau an toan cdng nghé cao cua
ngudi dan trén dia ban thanh phd Théai Nguyén. Hé sé R diéu chinh cho thiy céc bién doc lap giai
thich dugc 63,7% vé y dinh mua rau an toan céng nghé cao, 26,3% la do sai s6 ngau nhién hoic
do cac yéu té khac ngoai mé hinh.

Phuong trinh hoi quy chuan héa la: YD = 0,475*GC + 0,218*HB + 0,159*TT + 0,086*TL +
0,075*SK + 0,063*CL

Sau khi kiém dinh mé hinh bang phan tich hdi quy ta c6 mé hinh chinh thirc cudi cting do luong
nhu sau:

Su tién lgi cia san pham — | +0,086

Truyén thong dai ching

Y dinh mua rau an

Gia ca cua san pham toan cong nghé cao

cta nguoi dan TP

Chét lwong san pham @

1 Thai Nguyén

4 , |
Su hidu biét ciia khach hang —— voxs

Quan tam dén suc khoe 40075

Hinh 3. M6 hinh c&c yéu to anh huong d@én hanh vi mua rau an toan cong nghé cao ciia nguoi dan trén dia
ban thanh pho Thai Nguyén

Nhu vay, qua két qua nghién ctu cho thdy c6 6 yéu té tac dong thuan chiéu dén hanh vi mua
rau an toan cong ngh¢ cao cua ngudi dan trén dia ban thanh phd Thai Nguyeén, céc gia thuyét xay
dung duoc kiém dinh va Chap nhan; va gitra cac yeu t6 thé hién mirc d6 tac dong manh yeu (hé s6
1) khac nhau. Két qua nay cho phép nha san xuét rau an toan cdng nghé cao c6 cai nhin téng quat
hon vé thi tredng tiéu dung rau an toan cong nghé cao trén dia ban thanh phé va s& hra chon phuong
thirc cung cap phu hop vai nhu cau cua khach hang.

Két qua nghién ciru so véi cac nghién ctu trueée di chi ra ring & mdi dia ban nghién ctru khac
nhau thi cac yéu té tac dong manh yéu khac nhau dén hanh vi mua rau an toan cua nguoi dan. Qua
nghién ctru cac yéu té anh huong dén hanh vi mua rau an toan cong nghé cao cua ngudi dan trén
dia ban thanh phé Thai Nguyén, nhém nghién ciru nhan thay gia ca 1a yéu té chi phdi manh mé dén
hanh vi mua rau an toan cta nguoi dan, mot phan do nguoi dan con thoi quen tiéu dung san pham
rau theo phuong thirc truyén thong, bén canh do6 thanh pho Thai Nguyén tap trung nhiéu don vi co
quan, nhu cau tiéu dung san pham rau ndi chung rét 16n, sb luong rau canh tac tai dia ban la chua
du nén van con hinh thuc st dung san pham rau tir cac cho d¢au méi (rau cha yéu nhép tir khu vuc
Dong Anh, Ha Noi; rau cu trai mua tr Trung Quéc véan chuyén sang). Thém vao d6, muc do hiéu
biét vé rau an toan cdng nghé cao la twong dbi mai mé, dai da sé nguoi dan chi thuong st dung
cac loai rau thuong dung hang ngay theo mua vu, chua cé thoi quen st dung rau dugc san xuat
trong diéu Kién thily canh, nha ludi, nha kinh. Mot 1y do khac tac dong manh me la truyen théng
dai chling. Vai tro cua truyén thdng rat quan trong de tuyén truyén, pho blen vé loi ich, tim quan
trong, dlem ban va céc dich vu di kém vai san pham Da phan ngudi dan van dang chu yéu st dung
kénh truyén miéng la chinh, chua co bién phép truyén thong rong réi cho thi truong.
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4. Két luan va kién nghi

Qua nghién ciru cac yéu t anh huong dén hanh vi mua rau an toan cdng nghé cao ciia nguoi
dan trén dia ban thanh phd Thai Nguyén, nhém nghién ciu nhan thay gia ca Ia yéu té chi phdi
manh m& dén hanh vi mua rau an toan cua nguoi dan. Mot s6 kién nghi do la:

V& gia ca san pham: Céc nha san xuét cd thé thuc hién phuong thirc vé gia theo dang gia I¢, gia
combo, gia danh cho khéch hang mua s6 luong thuong xuyeén.

Vé truyén thong dai ching: Cac nha san xuat c6 thé st dung cac phuong tién truyén thong trén
cac phuong tién nhu Facebook, Youtube, website, v.v. thuc hién phuong thirc xay dung ni dung
chi trong vao qua trinh canh tac rau an toan khi sir dung cac loai cong nghé cao hd tro trong san
Xuat, quay video hudng dan sir dung san pham rau sao cho hiéu qua, ngon cho khach hang qua
trang Youtube va cb gang ban san pham qua ca kénh website.

Vé su tién loi cua san pham: Trang bi cac tai dung, bao bi chtra rau bit mat, phan loai bao bi
dung san pham phu hop khau phan an cho céc gia dinh, c6 cac bao bi danh cho qua biéu, c6 cac
bao bi danh cho viéc ca nhan sir dung cho gia dinh ngay, trén bao bi chu trong gan tem truy suat
ngudn gdc san pham.

Vé su hiéu biét cia khach hang: Ngudi san xuét ting cuong hoat dong moi khach hang dén
tham quan, trai nghiém, mua sam tai vudn rau an toan cong nghé cao. Bén canh do, co thé sir dung
dich vu nau an tai chd dé cho khach hang thuéng thirc mirc do tuoi, ngon cia rau va thuc day y
dinh mua rau sém. Bén canh do6 phai thuc hién truyén thdng cho thi trudng muc tiéu dé khach hang
ludn ndm dugc cac thdng tin vé loai rau theo mua, diém ban hang, v.v..

Vé chat luong san pham: Ngudi san xuat dam bao cam két rau an toan 100% céng bo chat luong
san pham theo quy trinh VietGAP hay Global GAP dé khach hang bude dau an tam vé nguon gbec
san pham. Bén canh d6 can c6 sy tu van, huéng dan s dung san pham rau dang cach dé khach
hang c6 bira an ngon, rau tuoi dam bao dinh dudng.

V& quan tim dén suc khoe: Nguoi san xuét phai dé cao loi ich stc khoe cua nguoi tiéu dung
1én hang dau va thuc hanh tét san xuét rau an toan cong ngh¢ cao khi thyc hién qua trinh san XUAt.
Moi quy trinh trong, cham soc, thu hai va bao quan phai gan véi méi quan tam vé stc khoe va mirc
dap ung cua ngudi trong cho nguoi lao dong tham gia san xuat. Thuc hién cac hoat dong truyén tin
vé loi ich san pham dén stc khoe ngudi tiéu ding nhu giam thiéu nguy co bénh man tinh, ting
cuong dé khang, cung cap vitamin, v.v.

Vin d& nghién ctu c6 thé duoc trién khai & cac dia ban khac trong ca nudc, voi diéu kién cua
ngudi san xuat vé phat trién rau an toan cong nghé cao cho ngudi tiéu ding. Do ngudn lyc tai chinh
va thoi gian thuc hién trong khoang thoi gian khao sat va nghién ciu & mét thoi diém nén nhiing
han ché ma nghién ciru con ton tai 1a chua dé cap dén danh gia mac do anh huong cia bién nhan
khau dén hanh vi mua rau an toan cdng nghé cao ciia nguoi dan trén dia ban thanh phd Théi
Nguyén; danh gia va so sanh hanh vi mua rau an toan cong nghé cao cua nguoi dan ¢ ting
phuong/xa co su khac biét nao. Pay 1a hudng nghién ciru sé duoc cai thién trong tuong lai.

Loi cam on

Bai bao la san pham nghién ctu thudc dé tai: “Nghién ctru tng dung céng nghé cao trong san
Xuit rau an toan theo mé hinh néng nghiép tuan hoan tai thanh ph Thai Nguyén”, mi so:
DT/NN/22/2021 duoc thyuc hién tir ngudn nhan sach duoc tai tro boi Quy Phét trién Khoa hoc va
Coéng nghé¢ tinh Thai Nguyén.
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