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TÓM TẮT  
Đổi mới quản lý hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh các trường trung 

học cơ sở (THCS) huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang là yêu cầu cấp thiết để đáp ứng bối cảnh đổi 

mới căn bản toàn diện giáo dục bậc trung học cơ sở nói riêng và giáo dục nói chung hiện nay. 

Muốn nâng cao chất lượng hoạt động này cần phải đổi mới từ công tác quản lý. Bài viết giới thiệu 

những thông tin cơ bản nhất về thực trạng quản lý hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học 

tập của học sinh THCS huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang. Trên cơ sở nghiên cứu lý luận và thực 

tiễn, phân tích, tổng hợp hoạt động bằng phiếu hỏi, các tạp chí, sách, báo chuyên ngành để đánh 

giá thực trạng quản lý hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh. Kết quả của 

nghiên cứu góp phần hệ thống hoá những vấn đề lý thuyết làm sáng tỏ thêm cơ sở lý luận về quản 

lý hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh trong các trường THSC huyện 

Lục Nam và làm cơ sở tham khảo để đề xuất các biện pháp nâng cao chất lượng quản lý hoạt động 

này tại các trường trung học cơ sở huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang ở các nghiên cứu khác.  

Từ khóa: Quản lý; quản lý giáo dục; kiểm tra; kết quả học tập; thực trạng. 

 

Ngày nhận bài:  28/02/2020; Ngày hoàn thiện: 18/5/2020; Ngày đăng: 22/5/2020 

 

 
CURRENT SITUATION OF ADMINISTRATIVE ACTIVITIES FOR THE 

ASSESSMENT OF STUDY RESULTS OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS 

IN LUC NAM DISTRICT, BAC GIANG PROVINCE 
 

Phi Dinh Khuong
*
, Vu Tri Tuyen 

TNU - University of Sciences 

 

ABSTRACT 
Renewing the management of regular evaluation of learning outcomes at Luc Nam secondary 

school in Luc Nam district, Bac Giang province is an urgent requirement to meet the context of 

comprehensive innovation in secondary education. in particular and education in general today. In 

order to improve the quality of this activity, the management is required to be innovated. The 

article shows the most basic information about the current situation of managing the regular 

assessment of learning outcomes of secondary school students in Luc Nam district, Bac Giang 

province. On the basis of theoretical research and analysis, synthesis of questionnaire results as 

well as related magazines, books and newspapers regular evaluation of learning, the results of the 

study contribute to the systematization of theoretical issues that further clarify the theoretical basis 

for the management of regular assessment of student performance at high schools in Luc Nam 

district. They can be used as source of references to propose measures to improve the quality of 

management of this activity at secondary schools in Luc Nam district, Bac Giang province in 

another study. 
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1. Mở đầu 

Trong quá trình hội nhập toàn cầu hiện nay, 

cùng với tiến trình cải cách giáo dục nước 

nhà, thì việc nâng cao chất lượng giáo dục là 

điều hết sức quan trọng và thiết yếu. Trong 

Chiến lược phát triển GD Việt Nam 2011-

2020, một trong các giải pháp cải cách quan 

trọng về giáo dục đó là việc “Đổi mới nội 

dung, phương pháp dạy học, thi, kiểm tra và 

đánh giá chất lượng giáo dục”. 

Quản lý hoạt động đánh giá thường xuyên kết 

quả học tập của học sinh có vai trò quan trọng 

trong tiến trình đổi mới nền giáo dục nhằm 

nâng cao chất lượng GD - ĐT đã được khẳng 

định như một chiến lược, một chính sách 

quốc gia về giáo dục [1], [2]. Trong những 

năm gần đây các trường THCS huyện Lục 

Nam, tỉnh Bắc Giang đã có nhiều cố gắng về 

việc tổ chức quá trình đào tạo của nhà trường. 

Đặc biệt là việc tổ chức và quản lý hoạt động 

đánh giá thường xuyên kết quả học tập của 

học sinh. Tuy đã đạt được nhiều thành tích 

đáng kể nhưng trong việc quản lý, chỉ đạo của 

các nhà trường vẫn còn những bất cập cần 

nghiên cứu để khắc phục những tồn tại, hạn 

chế và nâng cao hiệu quả công tác quản lý 

hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học 

tập của học sinh.  

Bài viết khảo sát và phân tích thực trạng quản lý 

hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học 

tập của các trường THCS ở huyện Lục Nam, 

tỉnh Bắc Giang làm cơ sở đề xuất các biện pháp 

nâng cao chất lượng quản lý hoạt động này tại 

các trường THCS huyện Lục Nam, tỉnh Bắc 

Giang ở các nghiên cứu tiếp theo. 

2. Nội dung nghiên cứu 

2.1. Tổ chức nghiên cứu thực trạng 

- Khách thể nghiên cứu: Quản lý hoạt động 

đánh giá thường xuyên kết quả học tập của 

học sinh trung học cơ sở tại huyện Lục Nam 

tỉnh Bắc Giang.  

- Đối tượng khảo sát: 455 cán bộ quản lý và 

giáo viên ở các trường trung học cơ sở huyện 

Lục Nam, tỉnh Bắc Giang.  

- Nội dung khảo sát: Nghiên cứu cơ sở lý 

luận, các hoạt động, thực trạng nhận thức về 

vai trò, tầm quan trọng, nội dung quản lý hoạt 

động đánh giá thường xuyên kết quả học tập 

của học sinh THCS và các điều kiện hỗ trợ 

hoạt động tại các trường THCS huyện Lục 

Nam, tỉnh Bắc Giang. 

- Thời gian khảo sát: 10/2019 – 2/2020. 

- Phương pháp nghiên cứu: 

+ Nhóm phương pháp nghiên cứu lý luận: 

Phân tích, tổng hợp, hệ thống, khái quát hóa 

các tài liệu lý luận chuyên ngành, liên ngành 

và các tài liệu có liên quan [3]-[14]. 

+ Nhóm phương pháp nghiên cứu thực tiễn: 

Xây dựng phiếu điều tra gồm các câu hỏi 

đóng và câu hỏi mở.  

+ Phương pháp thống kê toán học: Các số liệu 

thu thập được, sử dụng phần mềm SPSS để 

phân tích và xử lý số liệu thống kê. 

2.2. Kết quả nghiên cứu thực trạng 

Đội ngũ cán bộ viên chức của các trường THCS, 

huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang phát triển ổn 

định theo hướng tinh giản, gọn nhẹ. Qua khảo sát 

các trường THCS trình độ thạc sỹ có 04 người, 

đại học 371 người, cao đẳng có 80 người, không 

có giáo viên (GV) có trình độ trung cấp, trong 

455 người có 32 người là cán bộ quản lý 

(CBQL), chiếm 7,03% (số liệu tính đến 

12/2019). Số liệu chi tiết được thể hiện ở bảng 1. 

Bảng 1. Đội ngũ, trình độ cán bộ viên chức  

của các trường THCS khảo sát 

STT 
Trình độ/ 

Học vị 

Số 

lƣợng 

(ngƣời) 

Tỷ lệ 

(%) 

Phân loại  

giới tính 

Nam Nữ 

1 Thạc sĩ 4 0,87 3 1 

2 Đại học 371 8,53 205 166 

3 Cao đẳng 80 17,58 25 55 

Tổng 455 100,0 233 222 

Đội ngũ, trình độ giáo viên của các trường 

THCS có trình độ Thạc sĩ trở lên chiếm 

0,87%, đại học 81,53%, cao đẳng 17,58% với 

233 nam và 222 nữ, các giáo viên có năng lực 

chuyên môn, kỹ năng sư phạm tốt, đặc biệt, 

các giáo viên có độ tuổi từ 30-45 chiếm tỷ lệ 

lớn, rất năng động, nhiệt huyết, yêu nghề và 

thân thiện với học sinh.  

Số liệu bảng 2 cho thấy số lượng ý kiến ở nội 

dung 1 đạt 60,4%, nội dung 2 đạt 23,3%, nội 

dung 3 đạt 16,3%, nội dung 4 đạt 0%, điều đó 

thể hiện CBQL và GV đều cho rằng hoạt động 

đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học 

sinh có vai trò rất quan trọng và quan trọng 

trong hoạt động giáo dục. Đây là nhận thức 
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hoàn toàn đúng đắn. Mặc dù tầm quan trọng 

của hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả 

học tập của học sinh được cán bộ quản lý và 

giáo viên đánh giá cao song trong quá trình 

triển khai, tổ chức thực hiện hoạt động này vẫn 

gặp phải không ít khó khăn dẫn đến hiệu quả ở 

một số khâu còn hạn chế. Qua đó, có thể thấy 

vai trò của đổi mới phương pháp đánh giá kết 

quả học tập của học sinh trong giai đoạn đổi 

mới căn bản, toàn diện GD-ĐT hiện nay. 

Bảng 2. Nhận thức về vai trò, ý nghĩa của hoạt động 

đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Mức đánh giá 
Số lƣợng 

ý kiến 

Tỉ lệ 

% 

1 
Có vai trò, ý nghĩa rất quan 

trọng trong hoạt động giáo dục 
275 60,4 

2 
Có vai trò, ý nghĩa quan trọng 

trong hoạt động giáo dục  
106 23,3 

3 

Có vai trò, ý nghĩa tương đối 

quan trọng trong hoạt động 

giáo dục 

74 16,3 

4 

Kiểm tra, đánh giá kết quả 

học tập của học sinh không 

quan trọng 

0 0 

Qua khảo sát cán bộ quản lý và giáo viên các 
trường THCS huyện Lục Nam về chức năng 
của hoạt động kiểm tra đánh giá. Chúng tôi 
thu được kết quả tổng hợp trong bảng 3. Tỉ lệ 

khảo sát về “chức năng giáo dục và phát triển 
người học” (CBQL: 62,5%; GV 73,75%) 
chức năng quản lý (CBQL: 15,62%; GV: 
2,36%) điều này nói lên chức năng quản lí 
được thể hiện qua hai phương diện: một là xếp 
loại hoặc tuyển chọn người học; hai là duy trì 

và phát triển chuẩn chất lượng trong nhà 
trường, chức năng kiểm soát và điều chỉnh 
(CBQL: 21,87%; GV: 23,87%). Số liệu chi 
tiết thể hiện ở bảng 3. 

Bảng 3. Nhận thức của cán bộ quản lý và giáo 

viên về chức năng của hoạt động đánh giá  

thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Chức năng 

Cán bộ 

quản lý 
Giáo viên 

SL % SL % 

1 Chức năng quản lý 5 15,62 10 2,36 

2 

Chức năng kiểm soát 

và điều chỉnh hoạt 

động dạy và học 

7 21,87 101 23,87 

3 
Chức năng giáo dục và 

phát triển người học 
20 62,5 312 73,75 

Kết quả bảng 3 cho thấy cán bộ quản lý và giáo 

viên nhận thức rõ về chức năng hoạt động đánh 
giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh, 
đánh giá nhằm kiểm soát các hoạt động ngay 
trong quá trình dạy và học, sau đó ra quyết định 
điều chỉnh, cải tiến dạy học là cơ chế đảm bảo 
cho việc phát triển chất lượng dạy học.  

Bảng 4 thể hiện kết quả công tác đánh giá 
thường xuyên kết quả học tập của học sinh tại 
các trường THCS huyện Lục Nam đối với 
CBQL, GV nội dung 3 đều đạt trên 60%; nội 
dung 1, 4, 9 của CBQL có kết quả 6,25% – 
9,37%; nội dung 9, 10 của GV có kết quả 

9,45% - 12,29%; các nội dung còn lại của 
CBQL, GV đều có kết quả 1,18% - 3,12%. 

Như vậy kết quả đã đạt được mục đích cơ bản là 

công khai hóa nhận định về năng lực và kết quả 

học tập của mỗi học sinh và tập thể lớp, tạo cơ 

hội cho học sinh phát triển kỹ năng tự đánh giá, 

giúp học sinh nhận ra sự tiến bộ của mình, 

khuyến khích động viên việc học tập. Giúp cho 

giáo viên có cơ sở thực tế để nhận ra những 

điểm mạnh và điểm yếu của mình, tự hoàn thiện 

hoạt động dạy, phấn đấu không ngừng nâng cao 

chất lượng và hiệu quả dạy học. 

Bảng 4. Mục đích của hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Nội dung đánh giá 
CBQL GV 

SL % SL % 

1 Nhằm mục đích là cho điểm, xếp loại và phân hạng học sinh  2 6,25 8 1,89 

2 Vì sự tiến bộ của học sinh 0 0 5 1,18 

3 Cơ sở để giáo viên điều chỉnh, hoàn thiện hoạt động học tập của học sinh 20 62,5 275 65,01 

4 Điều kiện để học sinh tự kiểm tra về mức độ lĩnh hội tri thức, trình độ kĩ năng 2 6,25 7 1,65 

5 Động viên, khuyến khích học sinh học tập 1 3,12 6 1,41 

6 Có tác dụng điều chỉnh cách học của học sinh 1 3,12 9 2,12 

7 Giúp học sinh biết được điểm mạnh, điểm yếu của mình 1 3,12 10 2,36 

8 Học sinh tự nhận xét và xác định trình độ của chính mình 1 3,12 11 2,60 

9 Có tác dụng điều chỉnh cách dạy của giáo viên 3 9,37 52 12,29 

10 
Công cụ để các cấp quản lí thực hiện chức  năng của mình nhằm nâng cao 

chất lượng và hiệu quả dạy học 
1 3,12 40 9,45 

http://jst.tnu.edu.vn/
mailto:jst@tnu.edu.vn


Phí Đình Khương và Đtg Tạp chí KHOA HỌC & CÔNG NGHỆ ĐHTN 225(07): 80 - 88 

 

http://jst.tnu.edu.vn; Email: jst@tnu.edu.vn 83 

Để triển khai hoạt động đánh giá có hiệu quả 
cần tuân theo các nguyên tắc nhất định. Chính 
vì vậy, cán bộ quản lý và giáo viên càng cần 
phải nắm vững và thực hiện nghiêm ngặt các 

nguyên tắc trong đánh giá. Chúng tôi đã tiến 
hành khảo sát mức độ thực hiện nguyên tắc 
đánh giá đối với cán bộ quản lý và giáo viên 
nhà trường, kết quả phản ánh qua bảng 5.  

Bảng 5. Thực hiện các nguyên tắc đánh giá 

thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Nguyên tắc 
Thực  

hiện 

Tỉ lệ 

% 

1 Đảm bảo tính khách quan 385 84,61 

2 
Đảm bảo tính thường xuyên,  

có hệ thống 
392 86,15 

3 Đảm bảo tính toàn diện 215 47,25 

4 Đảm bảo tính giáo dục 398 87,47 

5 Đảm bảo sự công bằng 213 46,81 

6 Đảm bảo tính công khai  136 29,89 

7 Đảm bảo tính phát triển 182 40,0 

Qua bảng 5 có thể thấy, đa số các nguyên tắc 

đánh giá kết quả học tập của học sinh được 

thực hiện đạt tỉ lệ cao. Trong đó thực hiện và 

đảm bảo nguyên tắc khách quan trong đánh 

giá đạt 84,61%, thấp nhất là đảm bảo tính 

công khai đạt 29,89%. Như vậy kết quả khảo 

sát cho thấy để triển khai hoạt động đánh giá 

thường xuyên kết quả học tập của học sinh có 

hiệu quả cần tuân theo các nguyên tắc nhất 

định. Chính vì vậy, cán bộ quản lý và giáo 

viên càng cần phải nắm vững và thực hiện 

nghiêm ngặt các nguyên tắc trong đánh giá 

kết quả học tập của học sinh. 

CBQL, GV đều cho rằng việc thực hiện đánh 

giá thường xuyên kết quả học tập hiện nay 

chủ yếu tập trung vào các kiến thức kỹ năng 

được hình thành ở học sinh (31,25% ý kiến 

của CBQL; 24,11% ý kiến của GV) và ý thức 

thái độ của học sinh (CBQL chiếm 28,12%, 

GV chiếm 26,01%), giáo viên lựa chọn đề 

kiểm tra kiến thức của học sinh là những vấn 

đề trọng tâm đáp ứng chuẩn kiến thức kỹ 

năng của môn học, một số lý do khác được 

GV ít quan tâm hơn như những vấn đề do tổ 

bộ môn quy định, những vấn đề được thảo 

luận thống nhất với đồng nghiệp, những vấn 

đề khó. Bên cạnh đó số ít là những vấn đề do 

giáo viên chọn theo chủ quan cá nhân (CBQL 

chiếm 15,62%, GV chiếm 26,71%). Số liệu 

chi tiết được thể hiện tại bảng 6. 

Bảng 6.  Đánh giá của cán bộ quản lý, giáo viên 

về việc thực hiện nội dung đánh giá 

 thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Nội dung 

CBQL Giáo viên 

Số 

lượng 
% 

Số 

lƣợng 
% 

1 

Kiến thức cơ bản 

các môn học, 

kiến thức nghiệp 

vụ, nghề nghiệp 

8 25,0 98 23,16 

2 

Các kỹ năng 

được hình thành 

ở học sinh 

10 31,25 102 24,11 

3 
Ý thức thái  độ 

của học sinh 
9 28,12 110 26,01 

4 

Những vấn đề do 

giáo viên chọn 

theo chủ quan cá 

nhân GV 

5 15,62 113 26,71 

Qua nội dung trao đổi với CBQL, GV ở các 
trường THCS huyện Lục Nam, chúng tôi đã 

nhận được những ý kiến như sau: nội dung 
đánh giá kết quả học tập của học sinh hiện nay 
vẫn còn mang nặng tư tưởng “học gì thi đấy”, 
nội dung mới dừng lại ở việc đánh giá các đơn 
vị kiến thức cơ bản và hiểu nội dung đã được 
GV giảng dạy trên lớp. Các nội dung mang 

tính định hướng, mở rộng phát huy khả năng 
sáng tạo tự học của học sinh còn hạn chế. 

Đánh giá thường xuyên kết quả học tập của 
học sinh trong quá trình dạy học đã được thực 
hiện bằng nhiều hình thức, khác nhau như tiểu 
luận, trắc nghiệm khách quan, vấn đáp, thực 

hành, tự luận, đánh giá chuyên cần (Bảng 7).  

Bảng 7. Các hình thức đánh giá thường xuyên 

 kết quả học tập của học sinh 

STT Mức độ 
CBQL Giáo viên 

SL % SL % 

1 Đánh giá chuyên cần 12 37,5 126 29,78 

2 
Trắc nghiệm khách  

quan trên giấy, máy tính 
28 87,5 315 74,46 

3 
Kiểm tra thực hành,  

thí nghiệm 
26 81,25 231 54,60 

4 Vấn đáp 10 31,25 182 43,02 

5 Tiểu luận 15 46,87 191 45,15 

6 Tự luận 27 84,37 302 71,39 

Kết quả khảo sát bảng 7 cho thấy, trắc nghiệm 
kiểm tra trên máy tính và kiểm tra theo hình 

thức tự luận được thực hiện ở trên 85% (CBQL) 
số người được hỏi. Kết quả khảo sát cũng cho 
thấy nội dung thực hành, thí nghiệm, tự luận 
đều đạt trên 80% (CBQL), đánh giá chuyên cần, 
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vấn đáp, tiểu luận để đánh giá kỹ năng của học 
sinh trong quá trình học tập của học sinh được 
sử dụng rất ít (GV) đều đạt từ 29,78% - 54,6%. 

Nguyên nhân là bên cạnh những GV lựa chọn 

phương pháp kiểm tra, đánh giá theo mục tiêu 

môn học hay nội dung môn học hay theo quy 

định của nhà trường, còn có một bộ phận GV 

lựa chọn theo tiêu chí chấm điểm nhanh và dễ 

ra đề và cũng có thể do điều kiện cơ sở vật chất 

của nhà trường cũng như năng lực áp dụng 

những kỹ thuật mới của GV không đáp ứng yêu 

cầu nên những phương pháp kiểm tra, đánh giá 

đòi hỏi áp dụng khoa học kỹ thuật như phương 

pháp trắc nghiệm khách quan trên máy tính chỉ 

có một số ít GV lựa chọn sử dụng. 

Kết quả khảo sát ở bảng số liệu bảng 8 cho 
thấy: Đánh giá của CBQL và GV về tầm quan 

trọng của việc quản lý hoạt động đánh giá 
thường xuyên kết quả học tập của học sinh ở 
mức độ rất quan trọng là tương đương nhau, 
CBQL xem quản lý hoạt động đánh giá kết quả 
học tập nhằm giúp đảm bảo thực hiện đầy đủ 
quy trình tổ chức thi, đánh giá chiếm tỷ lệ ở 
mức độ quan trọng trở lên chiếm 87,5%; GV 
chiếm 97,86%, quản lý hoạt động đánh giá kết 
quả học tập nhằm đảm bảo tốt quy chế thi, 
kiểm tra ở trường THCS, CBQL: 93,75%, GV: 
98,82%, nâng cao chất lượng hoạt động kiểm 
tra, đánh giá kết quả học tập CBQL: 87,52%, 
GV: 85,57%; đặc biệt là góp phần nâng cao 
chất lượng đào tạo của nhà trường, CBQL: 
93,75%, GV: 98,34%. Đối với giáo viên nhận 
thức vai trò của quản lý hoạt động đánh giá kết 
quả học tập, kết quả khảo sát cũng cho kết quả 
tương đồng với CBQL (trên 80%). 

Bảng 8. Nhận thức vai trò của quản lý hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

Nội dung đánh giá 

Mức độ đánh giá 

Rất  

quan trọng 
Quan trọng 

Bình 

thƣờng 

Không 

quan trọng 

SL % SL % SL % SL % 

Đảm bảo thực hiện tốt quy chế thi ở 

trường PT 

CBQL 18 56,25 12 37,5 2 6,2 0 0 

GV 318 75,18 100 23,64 5 1,18 0 0 

Đảm bảo thực hiện đầy đủ quy trình tổ 

chức thi, kiểm tra 

CBQL 8 25,0 20 62,5 4 12,5 0 0 

GV 106 25,05 308 72,81 9 2,13 0 0 

Nâng cao chất lượng kiểm tra, đánh giá 

kết quả học tập 

CBQL 21 62,52 8 25,0 3 9,37 0 0 

GV 360 72,34 56 13,23 7 1,65 0 0 

Nâng cao chất lượng dạy và học của 

GV và học sinh 

CBQL 19 59,37 11 34,37 2 6,25 0 0 

GV 358 84,63 61 14,42 4 0,95 0 0 

Góp phần nâng cao chất lượng đào tạo 

của nhà trường 

CBQL 8 25,0 22 68,75 2 6,25 0 0 

GV 96 22,69 320 75,65 7 1,66 0 0 

Bảng 9.  Đánh giá kế hoạch đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

Nội dung đánh giá 

Mức độ đánh giá 

Rất tốt Tốt Bình thƣờng Chƣa tốt 

SL % SL % SL % SL % 

Xây dựng kế hoạch chung theo chiến lược phát 

triển của nhà trường cho các hoạt động kiểm 

tra, đánh giá 

CBQL 4 2,5 23 71,88 3 3,37 2 6,25 

GV 36 8,51 345 81,56 34 8,04 8 1,89 

Xây dựng kế hoạch từng năm cho hoạt động 

kiểm tra, đánh giá 

CBQL 8 25,0 18 56,25 5 15,63 1 3,12 

GV 60 14,18 352 83,22 6 1,42 5 1,18 

Kế hoạch về việc tổ chức ra đề thi/kiểm tra 
CBQL 20 62,5 8 25,0 2 6,25 2 6,25 

GV 356 84,16 50 11,82 7 1,65 10 2,36 

Kế hoạch về việc tổ chức thi 
CBQL 7 21,88 22 68,75 3 9,37 0 0 

GV 40 9,46 345 81,56 38 8,98 0 0 

Kế hoạch về chuẩn bị nguồn nhân lực 
CBQL 5 15,63 25 78,13 2 6,25 0 0 

GV 60 14,18 320 75,65 31 7,33 12 2,84 

Kế hoạch về công tác tài chính 
CBQL 8 25,0 19 59,37 3 9,37 2 6,25 

GV 45 10,64 310 73,29 50 11,82 18 4,26 

Việc điều chỉnh kế hoạch theo thực tiễn 
CBQL 21 65,63 8 25,0 3 9,37 0 0 

GV 318 75,18 60 14,18 29 6,86 16 3,78 
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Theo bảng 9, việc xây dựng kế hoạch tổ chức 
ra đề thi/ kiểm tra đánh giá được đánh giá ở 
mức tương đối, chưa được đánh giá cao, cụ 
thể: đánh giá mức chưa tốt của CBQL chiếm 
6,25% và GV là 2,38%, đánh giá mức tốt của 
CBQL chiếm 25%, GV là 11,82%; việc điều 
chỉnh kế hoạch theo thực tiễn đánh giá mức tốt 
còn thấp CBQL chiếm 25%, GV là 14,18%;  
xây dựng kế hoạch chung theo chiến lược phát 
triển của nhà trường cho các hoạt động kiểm 
tra, đánh giá được đánh giá từ tốt trở lên là cao 
nhất với CBQL chiếm 74,38% và GV là 
90,07%; trong đó kế hoạch chuẩn bị về nguồn 
nhân lực cho kiểm tra, đánh giá từ tốt trở lên 
CBQL chỉ chiếm có 93,76% và GV là 89,83%; 
kế hoạch về công tác tài chính theo thực tiễn 
đánh giá chưa tốt chiếm tỉ lệ tương đối cao 
CBQL là 6,25% và GV là 4,26%. 
Các số liệu về việc lập kế hoạch các khâu 
trong quá trình kiểm tra, đánh giá kết quả học 
tập của học sinh cho thấy công tác quản lý việc 
lập kế hoạch kiểm tra, đánh giá hiện nay ở 
trường THCS huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang 
chưa được đáp ứng được yêu cầu, chưa chú ý 
tới chất lượng và tính khả thi của kế hoạch. 
Quá trình phỏng vấn trao đổi ý kiến với CBQL 
trong hoạt động kiểm tra, đánh giá kết quả học 
tập của học sinh, chúng tôi đã nhận được ý 
kiến trao đổi như sau: Công tác quản lý cho 
việc lập kế hoạch hoạt động kiểm tra, đánh giá 
kết quả học tập của học sinh hiện nay mới tập 
trung vào kế hoạch thi hết môn học, thi tốt 
nghiệp hàng năm. Việc lập kế hoạch nguồn 
nhân lực, tài chính và cơ sở vật chất phục vụ 
cho hoạt động kiểm tra, đánh giá chưa được 
chú trọng, chủ yếu dựa vào kế hoạch nhân lực, 
tài chính chung của toàn trường. 

Như vậy, đối với công tác quản lý hoạt động 
kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học 
sinh ở khâu đầu tiên mang tính chất định 
hướng - lập kế hoạch kiểm tra, đánh giá kết 
quả của học sinh THCS huyện Lục Nam hiện 
nay tuy đã được thực hiện, nhưng vẫn còn có 
nhiều điểm hạn chế, bất cập.   

Bảng 10 số liệu khảo sát cho thấy hoạt động 
đánh giá thường xuyên kết quả học tập của 
học sinh ở các trường THCS huyện Lục Nam, 
tỉnh Bắc Giang được thực hiện tương đối tốt. 
Hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học 
tập của học sinh được thực hiện theo đúng 
quy trình, đầy đủ các bước cơ bản, chú ý tới 
hiệu quả đạt được khi tiến hành. Trong số các 
nội dung của hoạt động đánh giá thường 
xuyên  kết quả học tập của học sinh thì tổ 
chức giám sát việc coi thi của giáo viên và 
làm bài của học sinh, tổ chức việc chấm thi 
các môn học được đánh giá cao nhất, đánh giá 
từ tốt trở lên lần lượt là 97,14% và 97,37%, cả 
8 nội dung khảo sát đều không có đánh giá 
chưa tốt. Đây là những nội dung quan trọng 
đảm bảo cho hoạt động đánh giá được thực 
hiện đảm bảo đúng quy định, diễn ra đúng kế 
hoạch và được mục tiêu đề ra. Thực tế tại các 
trường THCS huyện Lục Nam, tỉnh Bắc 
Giang trong quá trình đánh giá kết quả học 
tập của học sinh việc phân công thực hiện 
nhiệm vụ của các bộ phận cũng như các thành 
viên còn một số điểm chưa thực sự hợp lý, 
còn chồng chéo nhiệm vụ, gây khó khăn cho 
thực hiện và hoàn thành nhiệm vụ được giao 
cũng như hạn chế khả năng phát huy vai trò 
chủ động, tích cực trong sự hợp tác giữa các 
bộ phận, các tổ chuyên môn. 

Bảng  10. Mức độ thực hiện đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Tổ chức hoạt động kiểm tra, đánh giá 

Mức độ thực hiện 

Rất tốt Tốt 
Bình 

thƣờng 

Chƣa 

tốt 

SL % SL % SL % SL % 

1 Thành lập Ban chỉ đạo, hội đồng kiểm tra, đánh giá 352 77,36 71 15,60 32 7,03 0 0 

2 
Phân công cụ thể cho từng bộ phận, phòng ban, tổ 

chuyên môn. 
120 26,37 305 67,03 30 6,59 0 0 

3 Tiến hành công việc theo kế hoạch 122 26,81 315 69,23 18 3,96 0 0 

4 
Tổ chức xây dựng ngân hàng câu hỏi thi cho các 

môn học 
127 27,91 306 67,25 22 4,84 0 0 

5 Huy động đủ nguồn lực cho thi, kiểm tra. 222 48,79 218 47,91 15 3,3 0 0 

6 Tổ chức việc duyệt đề, sao đề thi. 167 36,70 276 60,66 12 2,64 0 0 

7 
Tổ chức giám sát việc coi thi của giáo viên và làm 

bài của học sinh 
282 61,98 160 35,16 13 2,86 0 0 

8 Tổ chức tốt việc chấm thi các môn học. 153 33,63 290 63,74 12 2,63 0 0 
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Kết quả khảo sát được tổng hợp trên bảng 11 cho thấy: Nội dung tổ chức thực hiện đánh giá 
thường xuyên kết quả học tập của học sinh được CBQL đánh giá tốt, đạt 78,13%, GV đánh giá 
tốt với tỉ lệ 78,01%, mức tương đối tốt lần lượt ở CBQL và GV là 15,63% và 17,73%, mức chưa 
tốt CBQL 6,25%, GV 4,26%. Đối với nội dung khảo sát còn lại đều có số lượng đánh giá chưa 
tốt ở cả CBQL và GV. Trong đó nội dung chỉ đạo công tác chuẩn bị cơ sở vật chất, tài chính phục 
vụ cho đánh giá có mức độ đánh giá ở mức độ tốt thấp nhất chỉ đạt 56,25% ở CBQL và 74,70% ở 
GV, 9,37% CBQL và 4,02% GV đánh giá chưa tốt. Đối với nội dung xây dựng kế hoạch đánh giá 
được CBQL đánh giá tốt là 62,5%, GV đánh giá tốt đạt 73,76%. 

Bảng 11. Khảo sát mức độ thực hiện việc chỉ đạo quản lý đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Nội dung đánh giá 

Mức độ thực hiện 

Tốt Tƣơng đối tốt Chƣa tốt 

SL % SL % SL % 

1 Xây dựng kế hoạch đánh giá 
CBQL 20 62,5 11 34,38 1 3,12 

GV 312 73,76 91 21,51 20 4,73 

2  Tổ chức thực hiện đánh giá 
CBQL 25 78,13 5 15,63 2 6,25 

GV 330 78,01 75 17,73 18 4,26 

3 
Tổ chức giám sát, kiểm tra hoạt động đánh giá kết 

quả học tập của học sinh. 

CBQL 23 71,88 7 21,88 2 6,25 

GV 302 71,39 107 25,30 14 3,3 

4 
Chỉ đạo công tác chuẩn bị cơ sở vật chất, tài chính 

phục vụ cho đánh giá.  

CBQL 18 56,25 11 34,38 3 9,37 

GV 316 74,70 90 21,28 17 4,02 

Trao đổi với cán bộ quản lý và giáo viên chúng tôi đưa ra nhận định chung là: Với nội dung ra 
quyết định đánh giá ở nhà trường, quyết định đánh giá thường đi cùng với kế hoạch, chương trình 
đào tạo, quy chế giáo dục đào tạo, những nội dung được thể hiện trong các văn bản, những quyết 
định của nhà quản lý, chỉ dẫn các lực lượng thực hiện, thực tế cho thấy ở đâu và lúc nào công tác 
lãnh đạo, chỉ đạo được tiến hành tốt thì ở đó các quyết định quản lý được quán triệt thực hiện tốt. 

Bảng 12. Khảo sát về việc thực hiện hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh 

STT Hoạt động kiểm tra, đánh giá 

Mức độ thực hiện 

Rất tốt Tốt 
Bình 

thƣờng 
Chƣa tốt 

SL % SL % SL % SL % 

1 Kiểm tra xây dựng kế hoạch đánh giá 155 34,07 295 64,84 0 0 5 1,1 

2 Kiểm tra tổ chức ra đề thi, sao đề thi 162 35,60 285 62,64 0 0 8 1,76 

3 Kiểm tra công tác coi, chấm thi 149 32,75 296 65,05 0 0 10 2,20 

4 
Kiểm tra công tác chuẩn bị cho hoạt động 

kiểm tra đánh giá 
114 25,05 328 72,09 0 0 13 2,86 

Bảng 12 cho thấy kết quả nội dung 1 từ mức 
độ tốt trở lên đạt 98,91%, nội dung 2 đạt 
98,24%, nội dung 3 có kết quả 97,8%, nội 

dung 4 đạt 97,14%, điều đó đã phản ánh thực 
tế trong công tác kiểm tra hoạt động đánh giá 
thường xuyên kết quả học tập của học sinh có 
một số vấn đề tồn tại như sau: 

- Trong những hoạt động đánh giá chung như 
các bài kiểm tra kết thúc học phần, tốt nghiệp 
được tổ chức toàn trường, CBQL có thể kiểm 
tra giám sát các hoạt động như công tác lập kế 

hoạch, ra đề, in sao, tổ chức coi thi và chấm 
mà người kiểm tra trực tiếp là phó hiệu 
trưởng phụ trách công tác này thuận lợi hơn 
vì được tổ chức định kì, thường xuyên. 

Trong hoạt động kiểm tra, đánh giá kết quả 

học tập của học sinh theo quá trình thường 

diễn ra trong khoảng thời gian dài, công tác 

kiểm tra được giao cho CBQL là các tổ trưởng 

chuyên môn, giáo viên chủ nhiệm, giáo viên 

giảng dạy tuy nhiên khi thực hiện hoạt động 

này thường bị bỏ qua. Khi kiểm tra hồ sơ 

chuyên môn, ít được chú ý về nội dung hoặc 

nếu có thì cũng chỉ nhắc nhở mà thiếu giám sát 

xem GV có khắc phục hay không. Như vậy 

công tác kiểm tra, đánh giá hoạt động kiểm tra, 

đánh giá còn nặng về hồ sơ, thiếu tính thực tế 

chưa thực sự lấy kết quả hoạt động kiểm tra 

giám sát làm căn cứ để điều chỉnh hoạt động 

quản lý nhằm điều chỉnh kế hoạch, chỉ đạo 

thực hiện hiệu quả hoạt động đánh giá thường 

xuyên kết quả học tập của học sinh. 
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2.3. Đánh giá chung về thực trạng quản lý 

hoạt động đánh giá thường xuyên kết quả 

học tập của học sinh tại các các trường 

THCS huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang 

Mặt mạnh 

* Cán bộ quản lý: 

- Ban Giám hiệu các trường THCS huyện Lục 

Nam, tỉnh Bắc Giang đã có nhiều cố gắng 

trong việc giúp cho cán bộ quản lý và giáo 

viên nhận thức được tầm quan trọng của việc 

sử dụng các biện pháp quản lý hoạt động 

đánh giá thường xuyên kết quả học tập của 

học sinh trong quản lý và giảng dạy. Đồng 

thời cũng làm cho họ ý thức được trách nhiệm 

của mình trong việc thực hiện công tác đánh 

giá kết quả học tập của học sinh. 

- Công tác đánh giá có sự chỉ đạo tương đối 

thống nhất từ Ban Giám hiệu đến các tổ bộ môn 

và giáo viên trong trường.  

- Ban Giám hiệu quan tâm đến việc lập kế 

hoạch chung cho việc quản lý hoạt động đánh 

giá kết quả học tập của học sinh. 

- Ban Giám hiệu đã tổ chức, chỉ đạo việc thực 

hiện các biện pháp quản lý hoạt động đánh giá 

kết quả học tập của học sinh vào giảng dạy theo 

yêu cầu của Bộ Giáo dục và Đào tạo, tạo mọi 

điều kiện thuận lợi cho lực lượng cán bộ quản 

lý, giáo viên tham gia giảng dạy có học hỏi 

thêm về công tác này.  

- Ban Giám hiệu đã có sự quan tâm nhiều đến 

việc quản lý và trang bị cơ sở vật chất, đảm bảo 

các điều kiện tối thiểu cho hoạt động đánh giá 

kết quả học tập của học sinh trong nhà trường. 

* Giáo viên: 

Giáo viên trong công tác chuyên môn đã nắm 

vững nội dung, chương trình đào tạo và đối 

tượng học sinh trong lớp từ đó xây dựng được 

kế hoạch trong công tác đánh giá thường xuyên 

kết quả học tập của học sinh đúng mục đích, 

yêu cầu của từng kì thi, hình thức thi để từ đó có 

kết quả đánh giá học sinh trong học tập được 

khách quan, trung thực. 

Mặt hạn chế 

* Cán bộ quản lý: 

Kế hoạch quản lý hoạt động đánh giá kết quả 

học tập của học sinh trong trường còn chưa 

khoa học, việc thực hiện kế hoạch chưa 

nghiêm túc. 

- Quản lý hoạt động đánh giá kết quả học tập 

của học sinh trong trường còn chưa tuân thủ chặt 

chẽ nguyên tắc và yêu cầu của đánh giá, như: 

+ Đánh giá chưa xác định rõ mục đích đánh giá, 

chưa có mục tiêu và tiêu chí thống nhất. 

+ Hình thức và phương pháp đánh giá chưa phù 

hợp, hiệu quả chưa cao. 

+ Còn tồn tại một số hiện tượng tiêu cực trong 

quản lý đánh giá. 

- Quản lý hoạt động đánh giá kết quả học tập 

của học sinh trong trường thiếu tính khoa học: 

+ Bộ phận chuyên trách về hoạt động đánh giá 

hoạt động hiệu quả chưa thực sự cao. 

+ Chưa tuân thủ nghiêm túc đầy đủ quy trình 

đánh giá.  

+ Một số cán bộ quản lý, các tổ chuyên môn, 

giáo viên còn hạn chế chuyên môn về quản lý 

giáo dục. 

* Giáo viên: Một số giáo viên chưa thật sự hiểu 

sâu sắc về các phương pháp, qui định về đánh 

giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh, 

chưa nắm được kỹ thuật soạn câu hỏi kiểm tra, 

kết hợp các hình thức kiểm tra, đánh giá kết quả 

học tập của học sinh chưa tốt, chưa biết cách sử 

dụng kiểm tra, đánh giá để tạo động lực, khuyến 

khích động viên học sinh trong học tập, điều đó 

ảnh hưởng rất lớn đến công tác quản lý hoạt 

động đánh giá. 

 Nguyên nhân của yếu kém  

* Cán bộ quản lý 

Công tác quản lý việc thực hiện chương trình, 

kế hoạch giảng dạy vẫn còn mang tính chiếu lệ, 

làm cho có, do đó dễ gây nên tính đối phó ở 

giáo viên. Chưa có biện pháp xử lý cụ thể đối 

với giáo viên chưa thực hiện hoặc thực hiện 

không đúng với chương trình giảng dạy. 

Cán bộ quản lý một số tổ chuyên môn chưa 

nhận thức đầy đủ về ý nghĩa và tầm quan 

trọng của công tác đánh giá kết quả học tập 

của học sinh.  

Trong quản lý hoạt động đánh giá: chưa quy 

định cụ thể các tiêu chuẩn đánh giá, chưa theo 

dõi kiểm tra kịp thời để điều chỉnh những hạn 

chế trong quản lý. 
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Sự phối hợp giữa các bộ phận trong nhà trường 

đôi lúc chưa đồng bộ và thiếu khoa học. 

Công tác thanh tra, kiểm tra hoạt động đánh giá 

kết quả học tập của học sinh còn chưa thực sự 

được chú trọng, chưa có những điều chỉnh kịp 

thời của các cấp lãnh đạo trong nhà trường. 

* Giáo viên:  

Một số giáo viên do nhận thức chưa đầy đủ về 

tầm quan trọng của công tác này nên chưa thực 

hiện nghiêm túc các quy định về quy chế đánh 

giá thường xuyên kết quả học tập của học sinh. 

Việc tổ chức thực hiện công tác đánh giá 

thường xuyên kết quả học tập của học sinh đôi 

lúc còn lúng túng, chưa hợp lý. Sự phối kết hợp 

các hình thức, phương pháp kiểm tra, đánh giá 

chưa phù hợp và chưa hiệu quả. 

3. Kết luận 

Qua nghiên cứu thực trạng hoạt động đánh 

giá thường xuyên kết quả học tập của học 

sinh và quản lý hoạt động đánh giá thường 

xuyên kết quả học tập của học sinh các trường 

THCS huyện Lục Nam, tỉnh Bắc Giang cho 

thấy đa phần CBQL, GV đều đã nhận thức 

được vai trò, ý nghĩa của của hoạt động đánh 

giá thường xuyên kết quả học tập của học 

sinh và quản lý hoạt động này, giúp người 

làm công tác quản lý hoạt động giáo dục nắm 

bắt được chất lượng giáo dục của nhà trường 

được thể hiện qua chất lượng giảng dạy và 

chất lượng học tập của học sinh. 

Tuy nhiên bên cạnh đó còn một số tồn tại cần 

khắc phục đó là nội dung kiểm tra, đánh giá 

chưa chú trọng đến khả năng ứng dụng, thực 

hành, vận dụng kiến thức đã học vào giải quyết 

các vấn đề của thực tiễn; các hình thức, phương 

tiện kiểm tra, đánh giá vẫn chủ yếu theo cách 

truyền thống chưa tạo động lực và phát triển 

năng lực người học, chưa đổi mới các khâu 

trong hoạt động kiểm tra, đánh giá nhằm nâng 

cao chất lượng giáo dục. Đây chính là những cơ 

sở để đề xuất các biện pháp quản lý hoạt động 

kiểm tra, đánh giá thường xuyên kết quả học tập 

của học sinh các trường THCS huyện Lục Nam, 

tỉnh Bắc Giang, qua đó góp phần nâng cao hiệu 

quả giáo dục phổ thông nói chung. 
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