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1. Giéi thiéu

Hoc vién K¥ thuat Quén sy [d mot trong nhiing co s& gido duc dao tao ky thuat tong hop, da
nganh, trong d6 c6 giang day ngoai ngit néi chung, va tiéng Nga ndi riéng. Tlr nhitng nim 70, Bo
Quéc phong va B9 Gido duc va Pao tao da giao cho Hoc vién nhiém vu dao tao can bg, si quan
Viét Nam di ddo tao tai nhiéu nudc, trong d6 c¢6 Lién bang Nga.

Hang nam, sb hrong hoc vién du bi hoc tiéng Nga tai Hoc vién Ia khoang 150 hoc vién/nim.
Trong khoa hoc du bi, glong nhu hoc vién ¢ céc truong dai hoc khac cua Vigt Nam céac hoc vien
duoc trang bi kién thirc cac mén dai cuong; ddng thoi ho s& duoc hoc tiéng Nga dén trinh do bac 3/6
theo khung nang lyc ngoai ngir quoc gia, twong duong trinh d6 B1 theo Khung tham chleu chung
chau Au dé sau d6 co thé tiép tuc hoc tap taicac truong daihoc ciia Nga. Do do, viéc hoc tleng Nga
voi thoi lugng 450 gio/nam la vo cung quan trong dé giup hoc vién tu tin trong glao tlep, c6 kha
nang hoc tap, sinh séng tai Nga sau nay. Tuy nhién, ¢6 mdt kh6 khan lon d6ivéi ca giang vién va hoc
vién Ia khong hoc vién nao biét t1eng Nga tir truée khoa hoc. Piéu nay din den nhitng kho khiin nhit
dinh cho nguoi hoc trong vige tiép can voi mot ngoai ngu moi, dac bit, tleng Nga la ngon ngilr blen
hinh, hoan toan khac vai tleng Viét nén viée ghi nh¢, van dung kién thirc cua hoc vién con han ché.

Nhitng khé khin chu yéu ctia hoc vién khi hoc tiéng Nga giai doan dau theo chung t6i nghién
clru, quan sat va phong van di nhan théy chu yéu 12 boi cac nguyén nhan sau: 1) H¢ thong chit
viét tiéng Nga thugc ngdn ngtr Sla-vo rat khac voi chir tiéng Viét thudc ngén ngir La-tinh; 2)He¢
théng ngir phap tiéng Nga, dic biét 1 viéc bién ddi hinh thai tir 1 khac biét va phic tap ddi voi
nguoi Viét [1]; 3) Hoc vién cac khoa du bi sinh hoat trong méi truong quan ngii tai Viét Nam
khéng c6 mdi trudng dé thie hanh tiéng Nga; 4) Cac hoc vién cia truong da phén ¢0 thién hudng
gidi cac mon thude khdi ty nhién hon 1a mén hoc thude khbi nganh xa hoi nhu tiéng Nga.

Tu thye trang néu trén hoc vién dan dan mat di hing thi, dong luc cung nhu kha nang tlep
thu, hoc tap nang cao trinh do tleng Nga ¢ cdc giai doan sau. Do do, viéc tim kiém nhing giai
phap hé tro, tao himng thu hoc tiéng Nga gitp cai thién két qua hoc tap 14 van dé mang tinh cap
thiét ddi v6i giang vién cua Hoc vién hién nay.

Trong s6 cac giai phap tao himg thu cho ngudi hoc dang dugc trlen khai thye nghiém trén thuc
te giang day tai Hoc vién, ching toi danh gia cao viéc ing dung mot s6 phan mém hoc tap dya trén
nén tang tro choi trye tuyen (Game-base learning application) trong hd tro qua trinh giang day d6i
vGi giang vién, dong thoi hd trg hoc vién thuc hanh kién thirc da biet va tu kiém tra danh gia mirc
d6 nhan thire ctia minh. Hoc tap dua trén tro choi bat nguon tir nghién ctru tro choi vao gilia nhiing
nam 1950 va tir nhitng niam 1980, cac hoc gia bat ddu nghién ciru va thuc hanh tich hop trd choi
vao giang day. V&i su pho bién cua tro choi dién tir va su thay ddi quan niém gido duc, moi ngudi
dan bit dau chip nhin tro choi nhu mot cong cu hoc tép [2]. Game-based learning (GBL) hay con
goi 1a hoc tap dua trén nén tang tro choi la Iy thuyet V€ viéc Umg dung cac nguyén 1y, thanh t6 trong
thiét ké game vao bai hoc gifip cho nguoi tham gia cam thay hao himg va twong tic voi trd choi
nhiéu hon, tir do ho tro qua trinh day hoc tré nén sinh dong, ¢6 hi€u qua hon so voi phuong phép
giang day truyén thong thong thuong. Hoc tap dua trén nén tang trd choi duge mé ta 13 vui vé, hap
dan gdy hung thu va cong sinh hon [3, tr. 242— 253] Viéc tao hing thu cho hoc vién hoc tap trén
nén tang tro choi di duoc khing dinh qua Iy thuyét theo chu nghia nhan vin va thuyét kién tao [4],
[5]. Hung thu duoc thé hién qua nhan thic, cam xuc va gia tri [6].

C6 thé thay, viéc tng dung cac phan mém tryc tuyén nay trong day hoc ngoai ngi ngay nay da
va dang trd thanh mot xu thé tat yéu trong thoi dai Cong nghi€p 4.0. Thong qua cac nén tang nay,
giang vién s€ ¢6 co hdi cung cAp va kiém tra klen thire cua hoc vién thong qua cac tro choi tuong
tac, bai tap vé& nha va bai kiém tra, ghi lai sy t1en bo cuia hoc vién. Vé phia hoc vién, ho s& c6 co hdi
tlep thu kién thac va tuy danh gia ma khong can dén 16p, thyc hanh cac kién thire dd hoc va tham chi
dat cau hoi véi gidng vién. Pac bit, nhu da trinh bay & trén, viéc cac hoc vién ctia Hoc vién K¥
thuat Quan sy co6 dac diém "c6 thién hudng gidi cac mon thudc khdi ty nhién" cling 1a mot thuén loi
cho viéc ap dung trién khai cac nén tang trd choi truc tuyén, boi ho c6 kha ning thich ing cao véi
viéc str dung cong nghé thong tin, nhanh chong ndm bt cach cai dat, st dung phin mém. Ngodi ra,
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theo ching t6i théy viéc 100% hoc vién sinh hoat trong ndi tri giip ho co diéu kién dé tuwong tac,
hd tro nhau trong hoc tdp néi chung va thuc hanh céc trd choi, lim bai tip giao vé nha ngoai gio 1én
16p nhidu hon so v&i ngudi hoc & cac modi trudng dao tao khac. Nhi¢u nghién ctru da chira rang hoc
tap dura trén tro choi ki thuat s6 o tac dong tich cuc dén dong co, thai o cua nguoi hoc [7]. Nhu
vay, theo chung to1, cac phan mem hoc tap dwra trén nén tang tro choi truc tuyén duoc bat ngudn tir
ly thuyét vé hoc tap dua trén nén tang tro choi ndi chung, ma nho d6 giang vién co thé ap dung vao
viéc glang day ¢ trén 16p, con cac hoc vién ¢ thé tu hoc & nha nham cung ¢d kién thuc, klem tra,
danh gia muc d6 t1ep thu, van dung kién thirc ctia hoc vién thong qua h¢ thong cau hoi, cau db hoac
tro choi duge dién ra truc tuyén (nhd két ndi Internet) tai bat ky dia diém va thoi gian nio.

Trong pham vi nghién ctru cta bai bao, tac gia xac dinh khach thé nghién ctru la cac hoc vién
du khoa nudc ngoai tai Hoc vién K¥ thuat Quan sy, ddi tuong nghién ctru 12 muc d¢ hing tha
cia hoc vién khi tham gia trd choi va lam bai tp trén phin mém Kahoot![8] va Quizizz. Noi
dung bai b4o nham tra 101 3 cau hoi nghién ctru sau: 1) Hai pha‘m mém Kahoot! va Quizizz co
nhitng dic diém gi; 2) Céac bude t6 chirc tro choi trén 1op va glao bai tap cho hoc vién tu hoc can
duoc thuc hién nhu thé nao; 3) Murc d6 hung tha cua hoc vién tiéng Nga giai doan dau khi duoc
thyc hanh cac bai tap truc tuyén thong qua 2 phin mém nay 1a nhu thé nao?

2. Phuwong phap nghién ctru

Dé tim duoc cau tra 16i cho 2 ciu hoi nghién ctru dd dit ra, chung t6i d3 sir dung phwong phap
nghien cuu tai liéu; phan tich cac Iy thuyét Vé GBL néi chung va phan mém Kahoot!, Quizizz noi
riéng; thong ké mo ta viéc ung dung phan mém thiét ké trd choi va bai tap truc tuyen trong giang
day tleng Nga giai doan dau. Cung v6i d6 chung t6i tién hanh khao sat, thong ké s6 liéu ¥ kién
phan hoi cua hoc vién da hoc tiéng Nga trong ndm hoc 2020-2021 (K56) va 2021-2022 (K57). dé
so sanh, d6i chiéu mirc d6 himg thu ctia hoc vién. Noi dung bang hoi ma ching toi thiét ké nham
do luong mic do hung tha ctia hoc vién ddi véi viee hoc tleng Nga duoc thé hién qua y thurc déi
v6i gir hoe tiéng Nga, mirc d6 cha dong tich cuc & trén 1op va ca ngoai gio hoc (trinh bay & Bang
2). Phiéu khao sat mirc d¢ himg thi cua hoc vién tiéng Nga giai doan dau duoc thiét ké theo
chiéu duong gom 15 tiéu chi, mire do dong v 1a tuong dong véi mirc d6 himg thu véi mén t1eng
Nga cua nguoi tra 101, g0m céc mirc d6: 1 — Hoan toan khong dong y — Hung tha & mirc rat thip,
2 — Khong dong v — Hung thu & muc thap, 3 — Phan van — Hung tha & mtrc binh thuong, 4 —
DPong ¥ — Himg tha 6 mirc cao, 5 — Hoan toan dong ¥ — Himg thu & muc rat cao.

Chiing t6i tién hanh phat phiéu khao sat @i voi 270 hoc vien K56 va K57 (trong d6 co 128
hoc vién K56 va 142 hoc vién K57), sb v kién phan hdi thu duoc 13 122 hoc vién K56 va 135 hoc
vién K57. Nhu vdy tong cong chuing t6i thu dugc 257 phiéu tra 11 ctia hoc vién 2 khoa ké trén.
Céc hoc vién dugc hya chon dé khao sat ¥ kién gom 2 nhém, trong d6 trong nhém hge vién K56
khéng duoc thyc hanh céac tro choi va bai tip tiéng Nga voi 2 phin mém tryc tuyén trén, con
nhoém hoc vién K57 da dugc tham gia trai nghiém.

3. Két qua va ban luin
3.1. Két qud nghién ciru tai ligu

Sau khi tong hop mot sé danh gia tai lidu ctia nhitng ngudi di trude, nghién ciru ciia chiing toi
phat hién ra réng Iy thuyét vé tng dung phin mém hoc tap dua trén nén tang tro choi tryc tuyén
la phu hop dé tao himg thu, dong hrc cho nguoi hoc. Trong sé cac Iy thuyét, quan diém vé hoc
tap trén nén tang tro choi, chung toi thiy cac Iy thuyet theo chui nghia nhan van va thuyét kién tao
14 gan véi quan diém nghlen ciru ctia chung t6i nhat. Ly thuyét theo chu nghia nhén van cho rang
phuong phap lay nguorl hoc lam trung tdm la thanh phan quan trong nhat va ngudi hoc ¢o thé
choi tro choi theo toc do va tdm trang cua ho [5]. Thuyét kién tao i mot Iy thuyet dua ra quan
diém gan nhit vo1 hoc tap dya trén nén tang tro choi [4]. Thuyet nay khing dinh rang nguoi hoc
phai dugc cung cip céc cong cu cho phép ho xay dung khéi kién thirc cta riéng minh va nguoi
hudng dan phai ld ngudi hd trg ddng hanh cing ho trong qua trinh ty hoc nay. Nhimg tuyén bd
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nay co mdi lién hé chit ché véi md hinh giao duc léiy nguodi hoc 1am trung tdm va hoc tap tich cuc
do cac nha nghién ctru vé GBL dé xuét.

Hién nay c6 kha nhiéu cic phin mém tmg dung hd trg qua trinh day va hoc noi chung, dac
biét 1d day va hoc ngoai ngit theo hinh thirc tryc tuyén nhu phan mém Canvas, Mentimeter,
Kahoot!, Quizlet, Quizizz, Google Jamboard, Padlet... Bai viét nay cua ching t6i tip trung
nghién ctru, phén tich nhig uu diém va han ché cua viéc g dung phan mém thiét k& bai tap,
tro choi tryc tuyén nhu Kahoot! va Qu]zlzz trong day va hoc tleng Nga tai Hoc vién Ky thuat
Quén suy. Day la hai trong nhimng phan mém pho bién va duoc céc giang vién cua hoc vién Lrng
dung trong giang day tiéng Nga va duoc danh gia 1a kha phu hop va dé sir dung. Tuy nhién, viéc
Ira chon phan mém nao phu hop dé tmg dung trong bai giang phu thude vao nhiéu yéu t6 nhu s6
lugng, quy mé 16p hoc, dang bai tap giang vién mudn thiét ké... bdi méi mot phdn mém c6
nhiing tinh nang, dac diém nbi troi riéng. DEé lam rd nhiing dac dlem nay, ching t6i s€ phan tich,
chi ra nhitng diém giéng va khac nhau giita hai phan mém.

3.2. So sanh 2 phin mém Kahoot! va Quizizz
3.2.1. Sw giong nhau

Ca2 phf?ln mém déu 1 tmg dung hd tro thiét ké bai tap, cau d6 dudi dang thitc tro choi hoc tap
dé tang su trong tic va himg thi hoc tap cua hoc vién. Day déu 14 cac tmg dung duogc hd tro trén
trinh duy¢t web hodc tng dung di€n thoai nén gidng vién va hoc vién cd thé dé dang dang nhap
va st dung trén moi thiét bi thong minh nhu dién thoai, may vi tinh, hay may tinh bang.

Hai phﬁn mém déu hd trg giang vién thuan tién va dé thiét ké céc tro choi hoc tap da dang vui
nhén va bo ich, tir 6 hoc vién s& cam thay hing thii va ghi nhd bai mot cach tot hon. Khi soan
thao cau hoi, giang vién c6 thé chén thém hinh anh, am thanh, slide trinh chiéu dé minh hoa, lam
rd va sinh dong cho cau hoi [8]. Kahoot, Quizizz déu co ca hai phién ban (mién phi va tra phi) dé
hé tro ngudi ding tiy theo nhu cdu va muc dich sir dung.

3.2.2. Su khac nhau

Trong khuén khd nghién ciru ciia bai bao, ching t6i li¢t ké, md ta nhimg diém khac biét vé
man hinh hién thi ctia giang vién va hoc vién khi dién ra tro choi, ché do choi, dang cau hoi va
thiét ké tro choi, tinh nang han ché cua ban mién phi,... (Xem Bang 1).

Bang 1. Bang so sanh sw khdc biét giita 2 phan mém

STT N§i dung sosanh Phan mém Kahoot! Phan mém Quizizz

- Man hinh cta giang vién s€ hién ra
day du noi dung cau hoiva dap an.
- Man hinh ctia hoc vién hién thi péc
. X 2 ., phuong an tra 101 dugc ky hiéu bang
1 Mfm h.lflh blen thl Y2 cac hinh (hinh tron, hinh vuéng, hinh
giang vién va hoc vién khi PSRN P .
din ra 16 choi tam giac, hlqh Fh0| va cac 0 mau khac
nhau) thay vidung ky tu A, B, C, D.
- Thir ty cau hoi va dap an duoc hién
thi gidng nhu nhau trén man hinh cta
cac hoc vién.

- Man hinh cta giang vién chi
thay duoc tién trinh va ti Ié tra 1o
dung cua tung cau hoi va cua
tung hoc vién trong 16p.

- Man hinh cta hoc vién hién thi
cac phuong an tra 101 dugc ky
hiéu bang cac ky tu A, B, C, D.

- Thu ty cau héi va dap an duogc
hién thi khac nhau.

- Mang tinh chat tr6 choica nhan
- Mang tinh canh tranh va kich tinh hon, thay vi canh tranh théng
Cach thirc t6 chtre tro choi véi ap luc thoi gian & timg cau hoi. thua nhu Kahoot.
- Hoc vién phai choi theo tdc do di - Hoc vién c6 thé lam chu tdc do
dugc thiét lap tu dau. choi cua cd nhan va khong cn
phaicho doi hoc vién khac.

Giang vién c6 the tat ché do thoi
gian va bang xép hang. C6 thé thay
d6i thr tu cau hoi, vi thé hoc vien
kh¢ ¢ thé xem bai dugc 1an nhau.

Giang vién khong thé tit ché do thoi
gian khi hoc vién da bit dau. Khong
thé thay doi thu ty cau hoi.

Kha niang diéu chinh ché
d6 choi
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STT N§i dung sosanh Phin mém Kahoot! Phin mém Quizizz

Giang vién khong thé dimg lai &
ting cau hodi dé giai thich dap an
cho hoc vién.

Kha ning tuong tic trén Giang vién c6 thé dimg lai va giai
ting cau hoi thich ¢ tirng cau hoi.

- Dang cau hoi tric nghiém, dung - sai,

dién vao chd tréng, xép hinh, binh

chon, manh ghép (puzzle), cong nao

5 Dang cau hoiva thiét ké tro (brainstorm), thém vin ban (word-
choi cloud) va cau hdi mo.

- Dang cau hoi tric nghiém, tu
luan, hop kiém (checkbox), binh
chon, va cadu hoi mo.

- C6 thé thoai mai chén hinh anh
- Chi hd tro chén hinh anh vao dap an vaam ,thanP Og.lolAdan,g. cau hOl'.
¢ dang cau hoi binh chon - S0 ky tr 6 moi cau hoikhong bi

: x. o . han ché.
- S6 ky tw 3mdi cau hoiconkhahanché, o ¢

Tinh nine han ché cia ban - 101 42 50 nguoi. - Toida 100 nguoi.
6 I nanghanche cuaban - cpi ¢o thé tao duoc cau hoi trac - C6 thé st dung duoc tat ca cac
mién phi A x oas . A1 g
nghiém va diing — sai. dang céu hoi.
- C6 thé xay ra tinh trang sao chép cua _ 7Han ,Che sw glan lan, sao .Ch?p
X céc hoc vién khi ngdi gan nhau Vi thir gua cac h(')r(]: vien tm?]g khi-lam
Panh gid ke 4 lam bai T g ai tap vi thy au hoi va da
7 anh gia két qua lam bai tw cau hoi v dap an 1a c6 dinh, bai tap vi thir tu cau hoi va dap

R hoan v
- Piém sb cua céu tra 1i dung ti 16 4n duoc hoan vi.

nghich véi thoi gian hoan thanh.

tap cua hoc vién
- Piém s6 cua cau tra loi ding 1a
co dinh.

3.3. Ung dung phin mém Kahoot! va Quizizz trong to chirc gio day va giao bai tip vé nha

Dé dan ching rd rang hon vé quy trinh st dung cic phan mém hoc tap dua trén nén tang trd
choi tryc tuyen nay, ching t6i s€ trinh bay cac két qua thuc nghiém ma giang vién B moén ti€ng
Nga - Khoa Ngoal ngit - Hoc vién K¥ thuat Quan su da sir dung, trién khai dé thiét ké tro choi va
bai tap ddi vi 01 nhom hoc vién K57.

3.3.1. T6 chike tro choi truc tiép trén I6p hoc véi phan mém Kahoot!
Bai hoc chu dé “Ngudi Nga néi vé thoi gian nhu thé nao?”
Budc 1. Gioi thiéu ngir liéu méi: Giai thich cho hoc vién cach dién dat thoi gian béng tiéng Nga.
Buéc 2. Huéng dan thyc hanh trén 10p voi tro choi Kahoot!: Giang vién huong dan hoc vién
tham gia mdt trd choi c¢6 tén goi "Hay nodi vé thoi gian". D¢ thyc hién budc nay, giang vién can
chuén bi trudc gio 1én 16p ndi dung cau dd ciia trd choi. Cu thé & bai hoc nay giang vién nhap 10 cau
hoi lién quan dén chu dé cuia bai hoc va cac phuong an tra 101 (vidu vé mot cau hoi xem ¢ Hinh 1.a).

-8l laBaiiTe NOroBOPMM O BPeMeHHn

BbibepiTe NPasmnbHbIA BapHaHT o

Played on 28 October 2021
Hosted by huyenduyencn

Played with 26 players
[I5Th MIUHYT HEPBOTO. o
Answers ]

Overall Performance

Total correct answers (%) 71.15%

Total incorrect answers (%) 28.85%

Average score (points) 5228.50 points

o & kahootit Came PIN: 1424833

a b
Hinh 1. éic)zo dién trén phd‘n’ mém Kahoot!: (a) Mdan hinh hién Eh? cau hoi doé vui
va (b) bang tong hop két qua bai lam ciia 26 hoc vién tham gia tro choi

Budc 3. Cho hoc vién thuc hanh theo thoi gian da dugce cai dat trudce: Giang vién co thé yéu
cau hoc vién lam tryc tiép trén dién thoai co két ndi Internet ciia c4 nhan hodc goi lin hrgt hoc
vién vira quan sat trén man hinh may chiéu vira Iya chon phuorng an trd 1oi ngay. Hinh 1 mo td
nhimg gi hoc vién nhin thay khi bat du trd choi. Nhu di hru ¥ trude d6, mot trong nhimng diém
khac biét cua nén tang ndy }d man hinh lam bai hién thi cac phuong an tra 1oi duoc ky hiéu bang
cac hinh (hinh tron, hinh vuéng, hinh tam giac, hinh thoi va cac 6 mau khac nhau) thay vi dung
ky tu A, B, C, D (Hinh 1.a).
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Budc 4: Chita bai, giai thich cac 16i sai ma hoc vién da mic phai: Sau khi két thuc bai kiém
tra, giang vién nghién ctru lai két qua trong muc “Béo cao ciia t6i”, tir d6 c6 thé biét duoc co bao
nhiéu phan trim hoc vién tra 10i dung, bao nhiéu phin trim hoc vién tra 10i sai, diém s6 trung
binh cuia hoc vién (Hinh 1.b), hoc vién ndo chua tra 1oi hét cau hoi, hoc vién nio can giap do, cau
hoi ndo [a kho nhit d6i voi ngudi tham gia.

3.3.2. Giao bai tdp vé nha véi phan mém Quizizz

Dé kiém tra cac kién thirc dé hoc trén lop vé chu dé “dong tir chuyén dong khong co tién t&”,
giang vién di giao bai tip vé nha dé khao sat kién thirc ciia hoc vién véi yéu cau bai tap “Dlen
dong tu chuyen dong nhom 1 ¢ thi hién tai vao chd trong”. Trong truong hop nay, 8 cau hoi dudi
dang “viét cautra 101 cua ban” di duoc chudn bi. Khi tao cau hoi, giang vién c6 thé xem cach cau
héi dugc phan anh trén man hinh thiét bi cia hoc vién va chén thém cac hinh anh, ban ghi am va
tham chi ca video dé giai thich cau héi va tra 16i cau hoi d6. Néu mudn, giang vién c6 thé dat thoi
gian tra 101 cho ting cau hoi, chl y thoi gian tra 101 phai twong img v6i mirc d¢ phuc tap cua cau
hoi va thoi lwong ciia cau tra 106 Sau khi hoc vién hoan thanh bai tap vé nha, giang vién co thé
nam dugc thong tin két qua bai lim ciia toan bd hoc vién, ti & phan tram tra 1oi ding & ting cau
hoi, thoi gian tra 161 trung binh ctia ting cau v.v. & bang sd liéu tong hop ctia phadn mém (Hinh 2).

Uma LleHHOCTb Cpeghee
X q 3 TounocTs BpemA Ha
Wrpa Havanacs Fri 10 Dec 2021,08:00 PM onpoc TR Bonpaca sonpoca sonpoc
(mmzee)
Tun urpsl JomauwHee zagaHue
1 Ceiac Mbl Ha TPAMBAE ......... B YHHBC 33NGNHHTL BnaHk 61% 00:24
Y4acTHukm 67 2 Ha 3aHATMA TBI e NELIKOM WM ..... 3anoAHMTS BnaHK T 00:37
Bcero noneiTok 67 3 = 370TKoPabAL ..vvvveen, B MHMIOT — He Janonwuts Bnank 52% 00:36
4 — CaMONETDI .ccovvrnean 8 Cupmio? — Ogue i
TouHocTs Knacea 44% 4 3anonuuTs Gnamk [ D 00:38
5 = KYA2 ovvininss PEIBEI? = POIBB v 3anonuuTL Bnamk ar% 00:28
Wrpa 3akaHumMBaeTca Thu 16 Dec 2021,14:00 AM 6 = Thi HE BHANL, 4TO OH ..ooe.ces o pyKe Zanonums Gnank T 00:33
7 -KygaThl P = A HA POY 3anonHnTe Bnank ’ 26% 00:54
Ou|z|zz R — cuiMa 8 wrony? — Her, mol 33N0NHKTL BnaHk 7% 00:41
. aa% 04:51

Hinh 2. Giao di¢n thong kékét quatra loi trén Quizizz: (a) Thong ké két qua bai lam cia todn bg hoc vién
va (b) Thong ké ti 1é thoi gian lam bai trung binh va ti 1¢ tra loi dung ¢ tung cdu
3.4. Micc dp hieng thit hoc tdp ciia hoc vién khi tham gia trai nghiém voi phan mém hoc tip
dwa trén nén ting tro choi truc tuyén

Theo Rennlnger va Hidi, hung thdl bao gom hai thanh phan d6 1a nhan thirc va cam xdc, mac
du ti lé cuia cac thanh phan nay co su khac nhau tuy thugc vao cac giai doan cua hung thd. Mot s6
nghién ciu khac cuia ho ciing chi ra rang hing thd ngoai tinh cam xtc con bao gom ca mat nhan
thirc (cognitive) va gia tri (value). Mat nhan thic thuong duoc lién hé véi finh vire kién thirc ma
ca nhan cé sy hang thi. Mat cam xic thudng duoc nhic dén véi khia canh thich thi ciia ca nhan.
Mat gia tri gan lién voi sy xem xét tam quan trong cta ddi tugng gay ra su htmg tha ddi véi ca
nhan, gan lién véi mirc d¢ hitu dung cua né ma ca nhan ¢6 thé nhan thy [6]. Trén co s¢ do, dé do
mirc do hang thu cua 2 nhom khach thé nghién ctru dol vai mon tiéng Nga, chling tdi tap trung
dua ra cac ti€u chi vé gia tri (trong nghién ctu nay la tam quan trong cua mén tleng Nga tao sy
himg thu di voi hoc vién), thai dd/cam nhan va nhan thic cua ho. Theo ching tdi cac yéu to nay
3 chi bao gitip do mirc do hing thy, trong d6 nhém tidu chi tir 1 dén 7 trong phiéu khao sat ding
dé danh gia mic do hing thd qua gia tri, nhom tiéu chi tir 8 dén 15 trong phiéu khao sat dung dé
danh gia mirc d6 hing tha qua thai do/cam nhan (Bang 2). Bé do mirc do huing thd qua nhan
thtre, ching t6i sir dung két qua xép loai hoc tap cua 2 khda hoc vién (Bang 3).

Céch tinh c4c gia tri thé hién trong Bang 2 nhu sau:

Gia tri ¢ cot (3), (4) la trung binh cong danh gia cua cac hoc viéntheo tumg tiéu chi. Gia tri ¢ cot
(5) 1a hiéu sb cua cot (4) véi cot (3). Gia tri ¢ cot (6) la tich gia tri cot (5) va cot (3) nhan 100%.

Véi thang do 5 muc trong phiéu khao sat nhu di trinh bay & phan Gigi thieu, ching toi st
dung gia tri trung binh cac phan hoi ddi véi mi item. Gié tri trung binh vé mic do himg thu déi
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v6i mén tiéng Nga cua hoc vien K56 dugc thé hién & cot (3), cia K57 duoc thé hién & cot (4).
Théng qua gia tri trung binh dugc lam tron theo quy tic thng thuong, mic d6 hing thd cia hoc
vién K56 doi véi mon tiéng Nga ¢ mirc trung binh ¢ tat ca céc tiéu chi. Mic do himg thd cia hoc
vién K57 ddi vi mdn tiéng Nga & 6 tidu chi la & muc cao, 9 tiéu chi con lai [a & mic d6 binh
thuong. Phan tich dir liéu cho thay, cac hoc vién K57 c6 muc do hing thi ddi véi mén tiéng Nga
cao hon K56 it nhat 3%, cao hon trén 10% & da sb cac tiéu chi. Dac biét & cac tiéu chi “Tap trung
trong glo hoc, khong lam viéc riéng”, “Cha ¥ ling nghe hudng dan ciia GV” va “Tich cyc twong
tac voi cac ban trong khi thuc hanh”, hoc vién K57 c6 mic d6 hiing thli cao hon hoc vién K56
trén 20%. Qua phén tich dit liéu thu duoc, ching toi nhan thdy mirc d¢ himg thii ctia nhém hoc
vién duogc trai nghiém phﬁn mém bai tap truc tuyén cao hon nhém hoc vién khong dugce trai
nghiém. Viéc duoc trai nghiém 2 phin mém trén ciing lim cho hoc vién thé hién ¥ thirc dbi voi
gior hoc tiéng Nga ¢ muc cao thong qua viéc “chu y ling nghe hudng dan ciia GV va “tap trung
trong gi¢' hoc, khong lam viéc riéng”; tinh tich cuc chu dong cua hoc vién & trén 16p ¢ mirc do
cao thé hién qua “tich cuc tuwong tac vdi cac ban trong khi thyc hanh”, “thich tha véi ndi dung bai
hoc trén 16p” va “nhiét tinh giip do ban be trén 16p khi lam bai tdp hodc thuc hanh”; dac biét la
su htng tha & mirc d6 cao cua ho con thé hién ngoai giv hoc qua viée “hét gio hoc van tiép tuc
thao luan nhitng vin dé lién quan dén bai hoc” va “cd gang hoan thanh bai tip vé nha”.
Bang 2. Phiéu khdo sat mwc do hung thu cua hoc vzen khi trai nghzemphan mém hoc tap
trén nén tang tro choi truc tuyen Kahoot!va Quizizz

Trung binh mirc

do hing tha cua t‘;; d tang
STT Noi dung tiéu chi hoc vién ddi v6i "2 himg
<K hirn ,
(1) (2) tieng Nga tha tha
K56 K57 (5) (%)
(3) (4) (6)
1 Khong bo gio hoc tiéng Nga 3,12 354  +042 13
2 Tap trung trong gio hoc, khong lam vigc riéng 3,02 3,7 +0,68 23
3 Chu y ling nghe huéng dan cia GV 31 3,75 +065 21
4 Chu y quan sat viéc lam bai tap cua cac ban trén 16p 2,93 3,47 +054 18
5 Doc trudc ¢ nha ndi dung bai sép hoc 2,87 3,3 +0,43 15
6 Hét givhoc van tiép tuc thao ludn nhiing van dé lién quan dén baihoc 2,67 2,83 +0,16 6
7 C6 gang hoan thanh bai tap vé nha 3,34 3,62 +028 8
8 Tich cuc ghi chép bai déy du, khoa hoc 3,32 341 +0,09 3
9 Tich cuc tuong tac v4i cac ban trong khi thyc hanh 3,08 3,77 +0,69 22
10 Chu dong hoi GV vé cac van dé gap phai trong bai hoc 3,23 341 +0,18 6
11 Cb ging hoan thanh baitap GV giao cho & trén 16p 2,89 341 +052 18
12 Nhiét tinh giup dd ban bé trén 16p khi lam bai tap hodc thuc hanh 342 3,65 +0,23 7
13 Thich thu v6i ndi dung bai hoc trén 16p 3,21 3,69 +0,48 15
14 Mong mubn dwoc GV goi tén dé thuc hanh, lam bai tap trén 1op 3,03 33  +033 11
15 Mong mudn duoc giao thém nhiu bai tap vé nha hon 2,72 3,01 +0,29 11

Nhu d3 néu trén, nhom nghién ctru da trién khai khao sat két qua hoc tdp mon tiéng Nga ciia
nhém hoc vién K56 va K57 dé do mac d6 hung thu duge thé hién qua nhan thirc cua hoc vién, tir
d6 ¢4 thém minh chimg gia tri cho két qua nghién clru ciia minh. Qua khao sat két qua bai klem
tra mon tiéng Nga cua 128 hoc vién cho thdy c6 547% hoc vién khong dat so VOl yéu cau,
13,28% hoc vién & mirc dat so vdi yéu cau, 62,5% hoc vién dat két qua trung binh, sb luong hoc
vién dat két qua kha, gioi la 18,75%. Ti I¢ nay cho thay s6 lugng hoc vién dat két qué kha, gioi la
thap, diéu nay cho thay tilg nguorl hoc gap kh6 khin, han ché khi hoc tiéng Nga & giai doan dau
con tuong d6i nhiéu. Két qua hoc tp ctua nhom hoc vién K57 (142 hoc vién) da duge tham gia
trai nghiém thuc hanh cac bai tép, tro choi trén hai phan mém néu trén trong nim hoc 2021-2022
cho thiy ti 16 hoc vién dat két qua kha, gioi va xuit sic da ting 1én 2,4 lan; s6 hoc vién & mirc
khéng dat va dat yéu cau chi con chiém 6,33% (Xem chi tiét & Bang 3).
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Bang 3. Bang so sanh két qua diém thi mon tiéng Nga ciia 2 nhém doi tirong

TT X&p loai K56 Ti 18 K57 Ti 1&
1 Khong dat 7 5,47 1 0,70
2 Pat 17 13,28 8 5,63
3 Trung binh 80 62,50 69 48,59
4 Kha 21 16,41 43 30,28
5 Gioi 3 2,34 21 14,79
6 Xuét sic 0 0,00 0 0,00

Tong 128 100 142 100,00

Nhitng phéan tich néu trén cho thay nhom hoc vién dugc tham gia trai nghiém hoc tp thong
qua cac bai tip, trd choi trén phin mém truc tuyén Kahoot! va Quizizz di c6 két qua diém cai
thién hon kha nhiéu so v&i nhom déi twrong hoc vién cua khoa trude do. Nhu vay co thé khing
dinh tinh hiéu qua ciia viéc ing dung cac phin mém hoc tap nay khong chi ning cao himg thu
hoc tap, ma con gop phan cai thién két qua hoc tap cho hoc vién.

4. Két ludn

Trong bdi canh hoi nhap quoc té va sy bing nd ciia cong nghe thong tin ngay cang manh
mg, viéc umg dung cac phan mém hd trg hoc tap trén co s¢ cac tro choi tryc tuyén la mot tat
yéu va gop phan dang ké vao viéc ning cao chit lwong dao tao ngoai ngit hién nay. Hoc vién
Ky thuat Quén sy dang tung budc hudng toi tré thanh Hoc vién thong minh, nén doi hoi giang
vién phai thuong xuyén c@p nhat phuong phap giang day méi va ng dung nhimg thanh tyu
khoa hoc cong ngh¢ méi dé nang cao chat lugng dao tao va giip dat duge muyc ti€u phat trién
cua nha truong. Bai viét ctia chung t6i dd tong két nhimg wu, nhuge diém cia vise ung dung
phan mém Kahoot! va Qulzlzz trong giang day, muc do tic dong cua cac hoat dong trd choi,
giao bai tap ddi voi viee ning cao su hung thu ddi voi viee hoc tiéng Nga cla hoc vién. Tuy
nhién, dé tang tinh hiéu qua cua viéc ung dung cac phan mém hoc tip dwa trén nén tang tro
choi tryc tuyen ndy, ching toi dé ra mot sO khuyen nghi ddi véi giang vién, d6 1a: Khi lya chon
s& st dung phadn mém nao, giang vién can can nhic t61 quy md 16p hoc, dac diém cua ddi tuong
hoc vién (trinh d9, gidi tinh, s& thich...), muc dich t6 chuc tro choi, cau dd, bai tap nhdm phat
trién ky ning gi... Nhiing van dé nay c6 thé duoc xem xét dé nghién ctru trong khuon khd mot
bai viét khac.
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