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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Received:  13/4/2025 Digital transformation in education requires effective tools for 

managing and processing data, especially in the context of assessment 

and evaluation. This study aims to develop a solution that facilitates the 

conversion of data from Google Docs text files to structured formats in 

Google Sheets, serving the goal of automating the creation of electronic 

tests. The proposed method involves building a tool based on Google 

Apps Script, enabling the automatic extraction of structured 

information from documents and systematically organizing it in 

spreadsheets. Experimental results show that the tool significantly 

reduces manual processing time and effectively addresses issues related 

to inconsistent formatting and complex parsing. Furthermore, the 

extracted data can be directly integrated into online assessment 

platforms such as Quizizz. This tool contributes to enhancing the 

efficiency of educational data management while expanding the 

potential for application in digital testing and evaluation systems. 
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THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  13/4/2025 Chuyển đổi số trong giáo dục đòi hỏi các công cụ hiệu quả để quản lý 

và xử lý dữ liệu, đặc biệt là trong bối cảnh kiểm tra, đánh giá học tập. 

Nghiên cứu này nhằm phát triển một giải pháp hỗ trợ việc chuyển đổi 

dữ liệu từ các tệp văn bản Google Docs sang bảng tính Google Sheets, 

phục vụ cho mục tiêu tự động hóa quá trình xây dựng bài kiểm tra điện 

tử. Phương pháp được sử dụng là xây dựng một công cụ trên nền tảng 

Google Apps Script, cho phép trích xuất dữ liệu có cấu trúc từ văn bản 

và tổ chức chúng lại trong bảng tính một cách logic và nhất quán. Kết 

quả thử nghiệm cho thấy công cụ giúp rút ngắn đáng kể thời gian xử lý 

thủ công, đồng thời khắc phục hiệu quả các lỗi định dạng và phân tích 

cú pháp phức tạp. Ngoài ra, dữ liệu được trích xuất còn có thể tích hợp 

trực tiếp vào các nền tảng đánh giá trực tuyến như Quizizz. Công cụ 

này góp phần nâng cao hiệu quả quản lý dữ liệu giáo dục, đồng thời mở 

rộng tiềm năng ứng dụng trong các hệ thống kiểm tra và đánh giá số. 
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1. Giới thiệu 

Số hóa dữ liệu kiểm tra trên giấy là yếu tố quan trọng trong hệ thống giáo dục hiện đại, góp 

phần đơn giản hóa quản lý dữ liệu, giảm thiểu rủi ro thất lạc thông tin và tối ưu hóa lưu trữ dữ 

liệu. Việc áp dụng Google Workspace trong giáo dục đã nhấn mạnh nhu cầu tự động hóa quy 

trình làm việc [1], [2]. Tuy nhiên, Google Docs và Google Sheets thiếu tính năng tích hợp liền 

mạch, dẫn đến hạn chế trong việc tạo bài kiểm tra kỹ thuật số [3], [4].  

Bài báo đề xuất một giải pháp tự động hóa sử dụng Google Apps Script nhằm tối ưu hóa quá 

trình chuyển đổi dữ liệu văn bản thành bài kiểm tra trên các nền tảng như Google Form, Quizizz, 

Kahoot [5], [6]. Giải pháp không chỉ đáp ứng yêu cầu kỹ thuật mà còn được thiết kế theo hướng 

phát triển năng lực công nghệ của giáo viên trong mô hình TPACK (Technological Pedagogical 

Content Knowledge). Hệ thống giúp giảm thiểu sai sót, nâng cao hiệu quả và độ chính xác trong 

quy trình đánh giá, đồng thời hỗ trợ giáo viên tổ chức dữ liệu học tập một cách khoa học và hiệu 

quả [7] - [10]. 

2. Đối tượng và phương pháp nghiên cứu 

2.1. Đối tượng nghiên cứu  

Đối tượng nghiên cứu là quy trình quản lý và chuyển đổi dữ liệu bài kiểm tra trong môi 

trường giáo dục, tập trung vào quá trình chuyển đổi dữ liệu từ Google Docs sang Google Sheets 

và tạo bài kiểm tra kỹ thuật số. Nghiên cứu tập trung vào các công cụ trong Google Workspace 

(Google Docs, Google Sheets) cùng với việc sử dụng công nghệ Google Apps Script, để tự động 

hóa quy trình làm việc giữa Google Docs và Google Sheets. Giáo viên, nhà quản lý giáo dục sử 

dụng Google Workspace để tạo và quản lý bài kiểm tra.  

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài báo tập trung vào việc nghiên cứu phân tích những hạn chế của việc quản lý dữ liệu kiểm 

tra truyền thống (trên giấy) và những thách thức khi chuyển đổi dữ liệu giữa Google Docs và 

Google Sheets, tập trung vào việc phát triển một giải pháp tự động hóa sử dụng Google Apps 

Script nhằm tối ưu hóa quá trình chuyển đổi dữ liệu. 

Mục tiêu của phương pháp là tối ưu hóa quy trình làm việc, tăng hiệu quả và độ chính xác 

trong việc tạo và quản lý bài kiểm tra. Việc đánh giá hiệu quả công cụ được thực hiện qua khảo 

sát và phân tích dữ liệu định lượng, dựa trên các chỉ số như tốc độ xử lý, tỷ lệ lỗi phát sinh, và 

mức độ hài lòng của người dùng, với tham chiếu đến các yếu tố trong mô hình TPACK.  

2.3. Khảo sát đánh giá 

 
Hình 1. Thông tin các câu hỏi trong phiếu khảo sát 

Nhóm nghiên cứu tiến hành khảo sát 100 người dùng tại Thành phố Hồ Chí Minh nhằm đánh 

giá hiệu quả công cụ hỗ trợ tạo bài kiểm tra điện tử thông qua 3 nhóm đối tượng chính là giáo 

viên tin học/ người có chuyên môn tin học, giáo viên bộ môn khác/không có chuyên môn tin học 
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và các đối tượng khác bao gồm sinh viên sư phạm, cán bộ quản lý giáo dục và nhân viên hành 

chính trong ngành giáo dục khác. Các nội dung khảo sát tập trung vào các tiêu chí: lợi ích sử 

dụng, tính dễ sử dụng, tính hiệu quả về thời gian và cách sử dụng, mức độ ổn định, mức độ hài 

lòng và chia sẻ công cụ. 

Nhóm nghiên cứu đã xây dựng bảng câu hỏi gồm 7 mục được thiết kế theo thang đo Likert 5 

mức độ (Hình 1) là cơ sở để phân tích mức độ đáp ứng yêu cầu sư phạm và kỹ thuật, từ đó đánh giá 

khả năng áp dụng công cụ trong thực tiễn dạy học. 

 
Hình 2. Phân bố đối tượng khảo sát và giá trị trung bình các tiêu chí đánh giá 

Kết quả khảo sát (Hình 2) cho thấy với biểu đồ tròn giáo viên bộ môn Tin học chiếm tỷ lệ lớn 

nhất (44%), tiếp theo là giáo viên các môn khác (33%) và đối tượng không chuyên Tin học 

(23%). Biểu đồ cột cho thấy tất cả các tiêu chí khảo sát đều được đánh giá trung bình ở mức từ 

4,01 đến 4,31 trên thang điểm 5, phản ánh nhận định tích cực của người dùng về tính hữu ích, dễ 

sử dụng và sẵn sàng áp dụng vào công tác kiểm tra đánh giá ở mức độ trên 4,0/5,0. 

3. Kết quả và thảo luận 

3.1. Kết quả 

3.1.1. Quy trình hoạt động của hệ thống  

Phần này trình bày quy trình tự động trích xuất, xử lý và chuyển đổi dữ liệu từ Google Docs 

bằng Google Apps Script. Hệ thống sử dụng biểu thức chính quy (regex) để xử lý chính xác các 

ký tự đặc biệt (., :, *), giúp phân tách câu hỏi và đáp án. Hình ảnh trong câu hỏi được trích xuất, 

lưu trên Google Drive và liên kết vào Google Sheets, đảm bảo tính toàn vẹn dữ liệu (Hình 3). Kết 

quả cho thấy phương pháp này chuyển đổi nhanh chóng và tổ chức khoa học các thành phần bài 

kiểm tra, từ câu hỏi, đáp án đến hình ảnh, tạo điều kiện thuận lợi cho việc thống kê và đánh giá, 

đặc biệt trong giáo dục trực tuyến. 

 
 

Hình 3. Dữ liệu được lưu trữ trên Google Docs với các dạng câu hỏi các ký tự khác nhau 

Quy trình chuyển đổi dữ liệu từ Google Docs sang Google Sheets được tự động hóa, giúp 

nhập thông tin vào các cột được thiết lập trước. Đối với các câu hỏi có hình ảnh, hệ thống trích 

xuất và lưu trữ hình ảnh trên Google Drive, đồng thời tích hợp đường dẫn trực tiếp vào cột tương 

ứng trong Google Sheets (Hình 4). Quy trình này không chỉ hỗ trợ giáo viên trong việc lọc, sắp 

xếp và phân tích dữ liệu một cách hiệu quả mà còn đảm bảo nội dung câu hỏi giữ được thông tin 
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hình ảnh quan trọng. Bằng cách tự động hóa nhập liệu và tận dụng lưu trữ đám mây, phương 

pháp giảm thiểu lỗi thủ công, tiết kiệm thời gian, và tối ưu hóa dung lượng, nâng cao hiệu suất 

trong tổ chức kiểm tra, khảo sát, và các ứng dụng biểu mẫu phức tạp. 

 
Hình 4. Dữ liệu được lưu trữ tại Google Sheets sau khi chuyển dữ liệu 

Biểu đồ trình tự minh họa sự tương tác giữa các thành phần (Hình 5) như 

“DocumentProcessor” (Bộ xử lý tài liệu), “ImageProcessor” (Bộ xử lý hình ảnh) và 

“SpreadsheetManager” (Bộ quản lý bảng tính), tự động hóa các nhiệm vụ phân tích câu hỏi, đính 

kèm hình ảnh và lưu trữ dữ liệu trong Google Sheets [9]. Biểu đồ lớp Ngôn ngữ Mô hình hóa 

không xác định (UML - Unified Modeling Language) cung cấp cái nhìn tổng quan về cấu trúc, 

thể hiện mối quan hệ giữa các lớp cốt lõi và vai trò của chúng trong việc quản lý và chuyển đổi 

dữ liệu [3], [10]. 

 
Hình 5. Quy trình hoạt động người dùng cùng với giao diện chức năng 

Quy trình bắt đầu khi người dùng cung cấp URL Google Docs cho DocumentProcessor, công 

cụ này mở tài liệu và trích xuất nội dung thông qua phương thức parseQuestionsFromText(), giúp 

thu thập câu hỏi và văn bản liên quan [3]. 

Tiếp theo, ImageProcessor xác định và trích xuất hình ảnh nhúng, tải lên Google Drive và tạo 

URL liên kết với câu hỏi tương ứng, đảm bảo tính toàn vẹn của dữ liệu văn bản và hình ảnh [3]. 

SpreadsheetManager ghi dữ liệu vào Google Sheets, tổ chức hệ thống để thuận tiện truy cập. Hệ 

thống cũng áp dụng quy tắc xác thực thông qua phương thức addValidation(), đồng thời thêm 

menu thả xuống để duy trì tính nhất quán và đơn giản hóa thao tác của người dùng [1]. 

Quy trình kết thúc bằng việc xác nhận tất cả các tác vụ được thực hiện thành công, đảm bảo 

quá trình xử lý dữ liệu chính xác và hiệu quả. Biểu đồ trình tự minh họa sự tích hợp mượt mà 

giữa Google Docs, Google Drive và Google Sheets, hỗ trợ bởi DocumentProcessor, 

ImageProcessor và SpreadsheetManager [11].  
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Sơ đồ lớp UML (Hình 6) cung cấp cái nhìn tổng quan về kiến trúc hệ thống, thể hiện mối 

quan hệ giữa các lớp chức năng chính. Mỗi lớp đảm nhiệm một vai trò riêng biệt nhưng có sự 

liên kết chặt chẽ, hỗ trợ quá trình trích xuất, xử lý và lưu trữ dữ liệu một cách liền mạch trên nền 

tảng Google Apps Script. Việc tận dụng khả năng tích hợp đám mây của nền tảng này là yếu tố 

then chốt giúp hệ thống hoạt động ổn định, linh hoạt và dễ mở rộng. 

 
Hình 6. Sơ đồ UML của hệ thống 

3.1.2. Cấu trúc dữ liệu trong ngân hàng câu hỏi 

 
Hình 7. Bảng tính lưu trữ thông báo trên Google Sheets 

Ngân hàng câu hỏi được cấu trúc sao cho mỗi hàng tương ứng với một câu hỏi riêng biệt, và 

mỗi cột đại diện cho một cấu hình hoặc thiết lập cụ thể của câu hỏi đó. Cấu trúc này cho phép tổ 

chức rõ ràng và tùy chỉnh câu hỏi, tạo điều kiện cho việc điều chỉnh chính xác nội dung, loại câu 

hỏi và các yêu cầu. Ngân hàng câu hỏi được lưu trữ trong Google Sheets, Súp người dùng có thể 

truy cập, chỉnh sửa một cách thuận tiện, đồng thời tận dụng các tính năng của Google Sheets cho 

việc cộng tác và quản lý dữ liệu [1], [2]. 

Bảng tính lưu trữ (Hình 7) được mô tả chi tiết như sau: 

- Question: Nội dung của câu hỏi. 

- Question Image: Liên kết hoặc thông tin về hình ảnh liên quan đến câu hỏi. 

- Type: Xác định các dạng câu hỏi hỗ trợ trong hệ thống: MULTIPLE CHOICE (câu hỏi trắc 

nghiệm chỉ chọn một đáp án đúng), TEXT (câu hỏi điền vào chỗ trống), DROPDOWN (câu hỏi 

chọn đáp án từ danh sách thả xuống), CHECK BOX (câu hỏi trắc nghiệm cho phép người dùng 

chọn đồng thời nhiều đáp án),… 

- Required: Xác định câu hỏi có bắt buộc hay không. Nếu được kích hoạt, người dùng phải 

trả lời trước khi gửi bài. 

- Option Start: Phương án trả lời đầu tiên. 

- Option: Các phương án trả lời trung gian. 

- Option End: Phương án trả lời cuối cùng. 

- Desc: Mô tả liên quan đến câu hỏi. 

- Other: Các câu trả lời khác. 

- Points: Điểm số tương ứng với câu hỏi. 

- Correct Answer: Đáp án chính xác của câu hỏi. 

- Validation: Hỗ trợ các quy tắc kiểm tra dữ liệu đầu vào. 
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- Pattern: Nếu chọn kiểm tra hợp lệ dựa trên mẫu văn bản, trường này xác định định dạng dữ 

liệu cần tuân thủ. 

- Level: Xác định cấp độ tư duy theo tiêu chuẩn Bloom [12]. 

3.1.3. Chức năng của hệ thống 

Trong phần này, nhóm cung cấp một công cụ được thiết kế để trích xuất dữ liệu từ Google 

Docs, chuyển nó vào Google Sheets, và tạo bài kiểm tra dựa trên các câu hỏi có sẵn trong ngân 

hàng câu hỏi. Công cụ này giúp đơn giản hóa quy trình làm việc, cho phép người dùng chuyển 

đổi nội dung tài liệu thành dữ liệu có cấu trúc và tạo bài kiểm tra một cách hiệu quả và chính xác. 

Thanh quản lý chức năng: 

Thanh công cụ chức năng (Hình 8) đóng vai trò quan trọng trong việc quản lý và thực hiện các 

nhiệm vụ một cách hiệu quả, cung cấp quyền truy cập nhanh vào các tính năng chính thông qua 

giao diện mang tính minh họa rõ ràng. Hệ thống giúp đơn giản hóa quy trình làm việc, nâng cao 

tính sử dụng và giảm thiểu thời gian cần thiết cho các thao tác như thêm, chỉnh sửa hoặc xóa dữ 

liệu. Với các biểu tượng rõ ràng và mô tả chức năng, thanh công cụ đảm bảo việc sử dụng một 

cách hợp lý và hiệu quả, đồng thời giảm thiểu khả năng mắc phải sai sót. Thêm vào đó, thiết kế 

có thể tùy chỉnh của nó cho phép người dùng điều chỉnh các chức năng phù hợp với nhu cầu cụ 

thể, tối ưu hóa năng suất và cải thiện trải nghiệm người dùng tổng thể. 

 
Hình 8. Thanh công cụ 

 
Hình 9. Minh họa nhập link docs 

Chức năng lấy dữ liệu vào sheets: 

 
Hình 10. Dữ liệu sau khi thực thi chương trình 

Chức năng "Lấy Dữ liệu vào Sheets" cho phép người dùng dễ dàng trích xuất dữ liệu từ 

Google Docs chỉ bằng cách cung cấp liên kết của tài liệu (Hình 9). Khi liên kết được nhập, hệ 

thống tự động truy xuất nội dung từ Google Docs đã chỉ định và chuyển nó vào định dạng có cấu 

trúc trong Google Sheets. Mỗi hàng trong bảng tính đại diện cho một câu hỏi, trong khi mỗi cột 

tương ứng với một cấu hình hoặc thiết lập cụ thể của câu hỏi, chẳng hạn như loại câu hỏi, các lựa 

chọn, câu trả lời đúng và mức độ khó. Quá trình tự động này không chỉ loại bỏ sự cần thiết phải 

nhập liệu thủ công mà còn đảm bảo rằng dữ liệu được tổ chức chính xác để sử dụng sau này, 

chẳng hạn như tạo bài kiểm tra hoặc quản lý ngân hàng câu hỏi. 

Dữ liệu được truy xuất sau đó sẽ tự động được điền vào bảng tính "Question" trong Google 

Sheets (Hình 10). Điều này đảm bảo rằng tất cả các câu hỏi và cấu hình của chúng được tổ chức 

một cách có hệ thống tại một vị trí riêng biệt, giúp dễ dàng kiểm tra, chỉnh sửa và quản lý nội 

dung. Bằng cách hợp nhất dữ liệu vào bảng "Question", quy trình trở nên mượt mà hơn và cho 

phép xử lý hiệu quả các ngân hàng câu hỏi lớn. 
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Chức năng tải tệp định dạng: 

 
Hình 11. Định dạng của tệp Excel cho Quizizz 

Chức năng Tải tệp định dạng Quizizz cho phép người dùng xuất các câu hỏi kiểm tra vào một 

tệp Excel đã được định dạng sẵn, tương thích với Quizizz (Hình 11). Tệp này bao gồm các cột có 

cấu trúc như văn bản câu hỏi, các lựa chọn, câu trả lời đúng, điểm số, loại câu hỏi và URL hình ảnh. 

 
Hình 12. Tạo đề kiểm tra trên định dạng Quizizz 

 
Hình 13. Kiểm tra trên định dạng Google Form 

Chức năng tạo đề kiểm tra trên định dạng Quizizz (Hình 12) cho phép người dùng sử dụng dữ 

liệu sau khi trích xuất từ tệp Excel đã được định dạng sẵn theo cấu trúc của Quizizz để tải tệp lên 

Quizizz và tạo bài kiểm tra. Mỗi câu hỏi trong đề kiểm tra được định dạng chính xác, bao gồm 

các lựa chọn, điểm số và các quy tắc liên quan. 

Chức năng tạo kiểm tra mới trên Google Form: 

Chức năng Tạo bài kiểm tra mới tự động hóa việc tạo Google Forms (Hình 13) sử dụng dữ 

liệu từ Google Sheets. Tính năng này trích xuất chi tiết câu hỏi như văn bản, các lựa chọn câu trả 

lời và loại câu hỏi từ bảng tính và tự động tạo ra một Google Form tương ứng. 

Form được tạo ra sẽ tự động được lưu vào một thư mục Google Drive đã chỉ định, đảm bảo 

việc lưu trữ tập trung và thuận tiện cho việc truy cập. Mỗi câu hỏi được định dạng chính xác, và 

các quy tắc kiểm tra tùy chọn hoặc tùy chỉnh (ví dụ: tiêu đề và mô tả form) có thể được áp dụng. 
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3.2. Thảo luận 

Hệ thống được đề xuất tự động hóa quy trình chuyển đổi dữ liệu từ Google Docs sang Google 

Sheets và xuất ra các định dạng bài kiểm tra tương thích với Google Forms và Quizizz. Nhờ cấu 

trúc chức năng hợp lý và giao diện tối ưu hóa cho thao tác, người dùng có thể khai thác hiệu quả 

hệ thống mà không cần chuyên môn sâu về lập trình. Khác với các nghiên cứu trước đây chủ yếu 

tập trung vào chuyển đổi từ Sheets sang Forms [5], hoặc tích hợp dịch vụ nội bộ không chuyên 

biệt cho lĩnh vực giáo dục [13] nghiên cứu này đề xuất một giải pháp tích hợp toàn diện, bao phủ 

đầy đủ các giai đoạn từ thiết kế đề thi, xử lý dữ liệu đến triển khai và phân tích kết quả. Hệ thống 

hỗ trợ đa dạng loại hình câu hỏi (trắc nghiệm, đúng/sai, điền khuyết, v.v.) và cho phép cấu hình 

linh hoạt đề thi theo yêu cầu của giáo viên ở nhiều cấp học. Một đóng góp quan trọng là khả năng 

nhận diện, trích xuất và ánh xạ hình ảnh từ Google Docs sang Google Sheets hoàn toàn tự động – 

một khía cạnh chưa được đề cập trong nghiên cứu liên quan [5]. Việc áp dụng biểu thức chính 

quy trong trích xuất thành phần câu hỏi và khả năng xuất dữ liệu ở định dạng tương thích với 

Quizizz thể hiện tính mở rộng và khả năng tùy biến cao. Hệ thống thể hiện tính ứng dụng rõ rệt 

trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục, đồng thời đề xuất một cách tiếp cận mới có tính khả thi và 

giá trị thực tiễn cao. 

3.3. Đánh giá 

Hệ thống được đề xuất đã được đánh giá về khả năng tự động hóa việc trích xuất và chuyển 

đổi dữ liệu câu hỏi từ Google Docs sang Google Sheets và sau đó chuyển sang các định dạng như 

Quizizz và Google Forms [13. Về hiệu quả, công cụ đã tiết kiệm thời gian đáng kể bằng cách tự 

động hóa các quy trình trích xuất dữ liệu có cấu trúc từ các tài liệu, bao gồm câu hỏi, các lựa 

chọn và hình ảnh liên quan, chỉ trong vài giây [2]. Về độ chính xác, hệ thống luôn tạo ra các đầu 

ra đáng tin cậy, đảm bảo việc ánh xạ chính xác các câu hỏi, câu trả lời và siêu dữ liệu vào định 

dạng mong muốn. Các cơ chế xác thực được áp dụng vào Google Sheets giúp giảm thiểu lỗi 

trong việc xử lý dữ liệu [1]. Về tính dễ sử dụng, giao diện tinh gọn, tối ưu, bao gồm thanh công 

cụ chức năng, đã giúp tối ưu hóa sự tương tác của người dùng. Các tính năng như xác thực thả 

xuống và thiết lập câu hỏi có thể tùy chỉnh đã nâng cao trải nghiệm người dùng tổng thể. Về tính 

tích hợp, việc chuyển giao dữ liệu liền mạch từ Google Docs sang các nền tảng khác như Quizizz 

và Google Forms đã làm nổi bật khả năng thích ứng và tính linh hoạt của hệ thống.  

4. Kết luận 

Nhóm nghiên cứu đã phát triển thành công một hệ thống tự động hóa quá trình chuyển đổi dữ 

liệu từ Google Docs sang Google Sheets, sau đó định dạng thành bài kiểm tra trên Quizizz và 

Google Forms. Hệ thống giúp loại bỏ việc nhập liệu thủ công, tiết kiệm thời gian và đảm bảo tính 

đồng bộ dữ liệu. Công cụ không chỉ tối ưu hóa quy trình làm việc thông qua tự động hóa các tác vụ 

lặp lại mà còn thuận tiện tích hợp với hệ sinh thái Google, bao gồm Google Docs, Google Sheets và 

Google Apps Script. Công cụ còn hỗ trợ giáo viên phát triển năng lực tích hợp công nghệ vào giảng 

dạy – phù hợp với định hướng mô hình TPACK, nơi công nghệ được sử dụng như một phần không 

thể thiếu của năng lực sư phạm hiện đại. Điều này mang lại lợi ích đáng kể cho các nhà giáo dục và 

chuyên gia, đặc biệt trong việc tạo và quản lý bài kiểm tra một cách hiệu quả. 

Nhằm mở rộng tính linh hoạt và nâng cao trải nghiệm người dùng, hệ thống sẽ tiếp tục được 

phát triển với nhiều tính năng bổ trợ. Việc tích hợp với các nền tảng khác như Kahoot hoặc 

Moodle sẽ mở rộng phạm vi ứng dụng. Hệ thống hỗ trợ các loại câu hỏi nâng cao, bao gồm câu 

hỏi ghép nối và xếp hạng, sẽ giúp công cụ toàn diện hơn. Ngoài ra, nhóm nghiên cứu hướng đến 

việc cập nhật dữ liệu theo thời gian thực, đảm bảo sự thay đổi trong ngân hàng câu hỏi được phản 

ánh ngay trên Google Forms. Đồng thời, nhóm nghiên cứu đã cải thiện các cơ chế xác thực nhằm 

nâng cao tính bảo mật và đảm bảo an toàn dữ liệu cho người dùng; ứng dụng các kỹ thuật xử lý 

ngôn ngữ tự nhiên (NLP) để tự động phân loại câu hỏi theo các cấp độ nhận thức của Bloom, 



TNU Journal of Science and Technology 230(15): 03 - 11 

 

http://jst.tnu.edu.vn                                                  11                                                 Email: jst@tnu.edu.vn 

cũng như phát hiện lỗi logic hoặc ngữ nghĩa trong nội dung câu hỏi. Những phát triển tiếp theo 

cũng có thể được đánh giá theo các yếu tố trong mô hình TAM (Technology Acceptance Model), 

nhằm hiểu rõ hơn về mức độ chấp nhận công nghệ trong môi trường giáo dục.  

Lời cảm ơn 

Nghiên cứu này được tài trợ bởi nguồn ngân sách khoa học và công nghệ trường Đại học Sư 

phạm Thành phố Hồ Chí Minh trong đề tài nghiên cứu khoa học của sinh viên năm học 2024-

2025. 
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